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الإلهداء 


ع ع 


إلى أصحاب الأبادي البيضاء. . . أبى ىأمى 


4 


إلى مرفيقة مشوام حياني 7 زوجت الفاضلة 


موك دي تسوه اق الل سداق 


الدراسة الأولى : استراتيجيات رقمنة مصادرامعلومات في المكتبات 
ومؤسسان المعلومات 


١.الرقمنة‏ : مفاهيم أساسية 0 ”2323 

".لماذا الرقمنة 6 10100008 2323# 

". استراتيجيات الرقمنة 4 المكتبات ومؤسسات المعلومات 
١/7"‏ الرقمنة الداخلية أو الخارجية : الإشكاليات والحلول 


"7 إشحاليات استراتيجيات الرقمنة 0200000000007 


"/؟ نمادج تطبيقية لاستراتيجيات الرفمنة مس و 
"/؟ استراتيجيات وسياسات الرقمنة ل المكتبة 


دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المحتويات 


الدراسة الثانية : تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 50 


١.أساليب‏ رقمنة المحتوى الموضوعي 00000 00ت 
١‏ الرقمنة على شكل صورة 0 
١‏ الرقمنة ب شكل نصي 0000088 
1 الركوية تكد ا سستوويال 000000 


نيك وانساء النقق لعلف الزفمدة ل 
الساسات الآة لتم ست تسد ماسوو معيو جد 


000700 0 0 8 البرمجيات والتطبيقات‎  ” 
الماسحات الضوئية الإلكترونية وطريقة العمل اط ا 00ت‎ ." 
؟/ الماسحات الضوئية المكتبية ا د‎ 
7لامحاك اتضوكية كين مص ا سس ا ل ات‎ 
الماسحات الضوئية الخاصة بالشفافيات د‎ "/'" 
أجهزة التصوير الفوتوغراة الرقمية لس سك‎ 2/" 
الماسحات الضوئية الخاصة بالمصغرات الفيلمية عسوي *ت-‎  /" 
غ “آلية عمل الخدمة المرجعية الرقمية التعاونية لا تك‎ 
- /؛ المشروعات العالمية 4 قطاع الخدمة المرجعية الرقمية التعاونية‎ 
غ/0 الخدمة المرجعية الرقمية التعاونية 2# العالم العربي تج ت‎ 
تقنيات التعريف الضوئي للحروف : الإشكاليات والآفاق‎ .4 


م ند د د د ومراسات يك ايل وتصميم مصادم الم علوما تالرقمية 


طريقة عمل "0017" ع ع ع ع ع سس ع ع ع ع م ع م 


/"> الإشحاليات والحلول المقترحة بز 1 111111 
2/4 الآفاق ١|‏ تقبلية ا ا تي 


المرقمنة 3 نارطم و 0 

6 اكتياردوجات الإيضناح المتاسبة وفما التضصوطن ر225 

7 ]شكال اللفاكة المرقيةة امس سه و 

1. ضغط النصوص الإلكترونية 0 
الدراسة الثالثة : مشروعات رقمنة مصادرا معلومات : دراسة لتجارب 
المكتبات الوطنية الكبرى 000000 شظ1ظ15 
١‏ مشروعات تقنيات الولوج إلى المكتبة الرقمية 550000 

١‏ جاليكا "02111038" المكتبة الرقمية الفرنسية على 
تنك الوري #سسونت هجاوو وام 

00 05 مشروع رقمنة الصور الثابتة ةزةءة ةزةزة2ز زد‎ ١ 

ا/ء مشروع ذاكرة المكتبة الوطنية الفرنسية 52000 

آ/ه مشروع استكمال رقمنة المطبوعات مانا انمعد سل ماع ا 

11111 0-5 الرحلات إلى إيطاليا‎ ١ 
(577709 سد وشا سوق الشرية الفوفة‎ 

١‏ أوائل المطبوعات الفرنسية اساسا ساوسو ع 

00 رقمنة الرسومات والمخطوطات الفارسية‎ 0١ 


دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المحتويات 


١‏ رقمنة ام خطوطات الملونة الغربية 4ت 
١١/5‏ وقدنة ١‏ اك يت بالتعاون مع "121114" ينعد 


١‏ مشروعات رقمنة خرائط ورسومات هنري لابروست 
بالتعاون مع "121114" 3 0 0 
١‏ مجموعات فيليدور بالتعاون مع مكتبة بلدية فرساي 0 
". مشروعات رقمنة مصادر المعلومات بالمكتبة الوطنية الكندية 2 


"7 مشروعا البنية التحتية للمكتبة الرقمية "1811م" - 
5 مشروع إنفوسيرفر "عت 10105" 2 
؟/ المشروع النموذجي للمنشورات الإلكترونية "52017" - 
7 المبادرة الكندية للمكتبات الرقمية "1811" - 
2/7 مشروع "جلن جولد” على الويب والمعرض 5 
1/1 مشروع الشمال الكندي 2 


"/ كناف اللجان (الجمعيات) الملكية الفيدرالية 10117" 2 - 


؟/ كناف الدوريات الموسيقية الكندية "10210" - 
؟/ أوائل المطبوعات العبرية - 
٠١”‏ مشروع قاعدة بيانات التسجيلات الصوتية "عناوم 1150-0-1 ١‏ - 
75 الجراموفون التخيلي 2 
7/57 موسوعة الموسيقى الكندية "8110" - 
5 ستيفن لياكوك - 
7 اميلي كار - 
77 المعرض الافتراضي لكلود شامبني - 


بو د د لس د ومراسات يتليل وتصميم مصادس|المعلوماتالرقمية 


المحتويات 


2 دليل قطاع الجرائد المتاح على شكل ميكروفيلم‎ ١/١ 
- لخب الكيدن:‎ 
- ١19/ رؤساء الوزراء الكنديين من 185717 إلى‎ 757 
الدراسة الرابعة : المكتبات الرقمية : المفاهيم والتحديات وتأثيرها على‎ 
- مفاهيم المكتبة الرقمية‎ .١ 
المكتبة الرقمية» والمكتبة الإلكترونية: والمكتبة‎ ١ 
الافتراضية‎ 
0 المكتية الرقمية من وجهة نظر المجموعات النقاشية‎ ١ 
المكتبات الرقمية من منظور البيئات والمنظمات د‎ ١ 
المكتبات الرقمية من وجهة نظر المتخصصين 2# علوم‎ ١ 
2 المكتبات والمعلومات‎ 
9 تحديات وصعوبات تواجه المكتبة الرقمية‎ ." 
2 تحديات خاصة ببناء وتئمية المجموعات‎ 57 
2 تحديات متعلقة بمشاركة مصادر المعلومات والخدمات‎ " 
- ؟/* تحديات خاصة بتنظيم المكتبة الرقمية‎ 
- ؟/؛ تحديات متعلقة بحقوق المؤلفين‎ 
؟/ تحديات مرتبطة بالوصول إلى المعلومات‎ 
- تحديات متعلقة بحفظ واختزان مصادر المعلومات الرقمية‎ /7 
3 تأثير المكتبة الرقمية على مهنة المكتبيين‎ ." 


م ابذاك سيط ل (تصييج مساضر امعاوناف لز قينة” ----------- تت ا 


المحتويات 


الدراسة الخامسة : تقنيات واستراتيجيات البحث المعلوماتي في نظم 
المكتبات الرقمية ١‏ 
١‏ الأدلة البحتية (الفهارس) - 
١‏ أنواع الآدلة وفئاتها - 
١‏ طريقة عمل الأدلة البحثية - 
الشركات الع ٍ< 
7" مدخل تاريخي لمحركات البحث - 
7/5 إشحاليات محركات البحث 2 
؟/" البناء البيكلي للمحركات البحثية د 
؟/ محركات البحث ومعايير ترتيب النتائج 2 
". محركات المحرحكات - 
١"‏ خصائص وسلبيات محركات المحركات 2 
'7/” قئّات ووظائف محركات المحرحكات 0 
4. الوكيل الذكي - 
4 مفهوم الوكيل الذحكي : 
4 الوكيل الذكي : المعوقات والحلول - 
غ/” فئات وخصائص الوكلاء الأذكياء 2 
غ/؛ وظائف العملاء الأذكياء - 


ؤس حتت : ٠‏ قزر اماف جة غيل وتصميس مه دير المحاوما الرقنية 


تقديم 


مما لا شك فيه أن المكتبات ومؤسسات المعلومات العريية المنوطة باقتناء 
الكاومات :وعطومهاة ومن استوحاميا: أسينت :2 امس الجالجة إلى العميل 
على تبني رؤية ورسالة جديدة مصممة وفقاً للاحتياجات والغايات المنشودة 
سواء الراهنة أو المستقبلية» وذلك من خلال استشراف الآفاق المستقبلية للمهام 
والوظائف والخدمات التي يتم تبنيها بصورة تتماشي مع التطورات الجارية 
والمتلاحقة التي يشهدها عصرنا الحالي "عصر المعلومات". كما يطلق عليه 2 
أدبيات الإنتاج الفكري العربي والأجنبي. 

وقن أنات تقدية الملزهات وخطبيهاني] كا حوييميات الفلؤضات دوا يازا عذ 
ضرورة تبني هذا الاتجاه لدعم المكتبات ومؤسسات المعلومات» وذلك بهدف 
وهم لحترا جات البحلينة والعايسة والتتقيفية» ومن قم السنا على شياع 
رغبات مجتمع المستفيدين عن بُعد» حتى أصبح لمصادر المعلومات الإلكترونية 
المنتعيل والدون الركيسى :ف إتكيقاب المعوقة نظا شكن اللووضو عات نا مدع نه 
من مميزات وخصائص تميزها عن غيرها من الوسائط والمصادر الأخرى. 

ومن هذا المنطلق يأتي هذا العمل # موضوع تحليل وتصميم مصادر 
العلومات الإتكدونية ساون بالتقصون طبيفة هدذه التصادو وا بساليب 
تصيمينهاء د التامخ (الخدرق الفح به رسراءاك الفعليل فرص ومن 
الاستراتيجيات التي يمكن لمكتباتنا ومؤسساتنا العربية الاستعانة بها لتكون 
افرشه لجا به تخارييا ومكدروهاتها الرقمية: رانك طبه الخال به حيو 
التجارب والخبرات العالمية التي سبقتنا # هذا المجال الواعد. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية 2 سم ها 


تقديم 


ويعالج هذا العمل الذي بين أيدينا الموضوع وفق رؤية تتناسب مع المفاهيم 
العربية للمكتبات ومؤسسات المعلومات؛ كما يعتبردليلاً إرشاديًا يمكن 
اللجوء إليه ب سبيل الإعداد والتخطيط لبناء إستراتيجية متكاملة للتحول 
الرقمي» وبالتالي يمكن النظر إلى هذا الكتاب كمرجع يمكن أن يستعين 
به المتخصصون # المكتبات ودراسات المعلومات لاستقاء المعلومات المرغوبة 27 
هذا الموضوع »«وركد نك الميفون الذرى واف ن دفي انهه واهراء: نف الإتفال 
من التعامل ومعالجة الأشكال التقليدية إلى بناء الأشكال الرقمية لمكتباتهم 
ومؤسسات المعلومات. 


واللّه الموفق 


الدكتور/ عبد الله الشائع 


دو د ند. د ا _لددشسغغغصس - «مراسات يشال وتصميم مصادمالمعلوماتالرقمية 


المقدمة 


يكسم عصرنا الحالي بالغزارة والوفرة 4# إنتاج مصادر المعلومات على 
التحلؤظ شكال اسه الانكفرونية ودها» وسةةالويانة القافنة لم تكن 
عوك كنا حاب نوه :هات الي النائية الفنية لاأركية الفارمن سين 
ناحية» وعلى طبيعة الخدمات المتاحة يمؤسسات المعلومات من ناحية أخرى. 
وتمكتك كنات سوه الكتامرات نف :اشتفص م التننيياك ديك كانه 
المتتوعة» والتي أدت بطبيعة الحال إلى فرض نمط جديد من الكفاءات من 
أجل استشراف خدمات جديدة للمستفيدين. ونتيجة لاتساع المهام التي تقوم بها 
ونيا المازسات اشع مغر ان تحدية نينا الحديه التكدول جيه 
وأن تتايع باستمرار وباطراد تطور تطبيقات تقنيات المعلومات والاتصالات: 
ويخاه ةما شك ايده الشيكة الحالية: 


وتمثل مصادر المعلومات الإلكترونية إحدى الركائز الأساسية التي تعتمد 
عليها مؤسسات المعلومات التي تقدم خدمات إلكترونية وذلك لما لبا من دور 
بارز ب تطوير خدمات المستفيدين. ومن هنا يآتي هذا العمل محاولة ليكون 
لبنة ‏ سبيل سد الفراغ # إنتاجنا العربي ‏ موضوع تحليل وتصميم مصادر 
العلومات الركنية ويغا يميق سدع عضوت (اظلق يليوا الولف كراسات بد 

تتناول الدراسة الأولى الأساليب والإستراتيجيات المتبعة ‏ رقمنة مصادر 
المعلومات © مؤسسات المعلومات والإشكاليات المرتبطة بها. مع عرض لنماذج 
الامتوافصيات لق نكي كرو الحكدات الرحافنة والض سرهها. 2 نه رونا : 
مال لكف الرطية الفرضية ونطيرتها الكودي: 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية سس 9# 


وأما الدراسة الثانية فتتناول تقنيات تحليل وتصميم المصادر الإلكترونية 
من خلال استعراض الأساليب المتبعة 4 رقمنة مصادر المعلومات» والتي قسمت 
إلى ثلاثة أساليب وهي: الرقمنة بخ شكل صورة:» والرقمنة النصية» وأخيراً ب 
شكل فيكتوريال» كما تتعرض إلى دراسة البناء التقني لعملية الرقمنة من 
أجهزة وتطبيقات وبرمجيات» وتنتهي هذه الدراسة بمعالجة أنماط اختيار 
درجات جودة النصوص المرقمنة ومناهج ضغطها. 

وقركضيز الدراسسنة القالق هات حعيق مشروهات الركسةحق الحضديات 
الفرانكفونية؛ وخاصة المكتبة الوطنية الفرنسية ونظيرتها الكندية:؛ وتم 
التعريف بكل مشروع وكيفية التخطيط له ومعايير اختيار المصادر الخاضعة 
تحبلنة 'الرفيطة: 

وخصصت الدراسة الرابعة لمنظومة المكتبات الرقمية باعتبارها المستودع 
والثمرة النهائية لتحليل النصوص الرقمية وتصميمهاء وفيها يتم استعراض 
المفاهيم الآساسية من وجهات نظر متباينة» وأبرز التحديات التي تواجه 
المكتبات الرقمية وسبل تخطيها وتأثيراتها المباشرة على مهنة المكتبيين 
واختصاصيي المعلومات. 

وقيما تعلق بالدواندة الساسىة في كن القطنايا نت امتحداك: أندوات البح 
المعلوماتي الآلي من أدلة بحثية» ومحركات بحث» ومحركات المحركات: 
والوؤكلاء الأدكياء واسالض إقو اد شياع اشكزاة عبافة الشحة. 

وكتتساول الذواهنة التمناوسةة الوستاكظة اللزفويكة وقطبيفاتينا نف مؤسيياة 
المعلومات والتجارب والمشروعات المتعلقة بهذه الوسائطظ 2 مؤسسات المعلومات. 


مود د سس سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


ويتم التركيز + الدراسة السابعة على بوابات مؤسسات المعلومات على 
الأساسية لبا. 
وأخيراء أتوجه بهذا العمل إلى أساتذتى وزملاثئى من أعضاء هيئة 
كما اوجهه إلى طلاب أقسام دراسات المعلومات ك جامعاتنا العريية» عسى 
أن يجدوا فيه جميعًا ما قد يكون نافعًا ومفيدًا. 
وآلله هنف كفا هن :ورا القصين 


الدكتور/ أحمد فرج أحمد 


الرياض ١٠٠1م‏ 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية م و 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4 المكتبات وؤسسات المعلومات 


الدراسة الأولى 








استراتيجيات رقمنة مصادرالمعلومات في المكتبات ومؤسسات المعلومات 


تتناول هذه الدراسة : 


مفاهيم الرقمنة . 


استراتيجيات الرقمنة 4 المكتبات ومؤسسات المعلومات. 
إشكاليات مرتبطة باستراتيجيات الرقمنة. 


معايير اختيار مصادر المعلومات المراد رقمن- 


مس58 5تئت 0101010 


الدراسة الأولى 


0 3 
الل د ومراسات يخال وتصميم مصادس|المعلوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقسية 22-7 وير 


الدراسة الأولى 


استراتيجيات رقمنة مصادرالمعلومات في المكتبات ومؤسسات المعلومات 

تمثل عملية الرقمنة الحلقة الأولى من ثلاث حلقات أساسية» تهدف 
مجتمعة إلى بناء منظومة المكتبة الرقمية» وتتمثل الحلقة الثانية 4 إضافة 
منشورات إلكترونية جديدة (سواء كانت مجانية أو مدفوعة الأجر مقابل 
الاطلاع) إلى مجموعات مصادر المعلومات؛: وأما الحلقة الأخيرة فتشمل الربط 
مع المصادر الأخرى المتاحة عبر شبكة الإنترنت العالمية» وتعتمد عملية الاطلاع 
على الاستعانة بأدوات وتقنيات البحث والببليوجرافيات وغيرها من أدوات 
الملاحة. 
.١‏ الرفمنة : مفاهيم أساسية 

تتعدد المفاهيم المتعلقة بمصطلح "الرقمنة": وذلك وفقاً للسياق الذي 
يستخدم فيه» فينظر 'تيري كاني" '"لإننناكا 16" إلى الرقمنة على أنها عملية 


:م« ددددسس سس د «مراسات يتليل وتصميم مصادم المعلوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


تحويل مصادر المعلومات على اختلاف أشكالبا من (الكتب؛ والدوريات» 
والتسجيلات الصوتية» والصورء والصور المتحرحة....) إلى شكل مقروء 
بواسطة تقنيات الحاسبات الآلية عبر النظام الثثنائي (البيتات 5]ز7)8*©» والذي 
يعتبر وحدة المعلومات الأساسية لنظام معلومات يستند إلى الحاسبات الآلية؛ 
وتحويل المعلومات إلى مجموعة من الأرقام الثنائية» يمكن أن يطلق عليها 
"الرقمنة"؛ ويتم القيام بهذه العملية بفضل الاستناد إلى مجموعة من التقنيات 
والأجهزة المتخصصة. 

وتشير "شارلوت بيرسني" '"زوععرد8 عنعاعقطن" إلى الرقمنة على أنها منهج 
يسمح بتحويل البيانات والمعلومات من النظام التناظري إلى النظام الرقمي. 

ويقدم "دوج هودجز' "1100865 8015" مفهومًا أخرًا تم تبنيه المكتبة 
الفكري المتاح على وسيط تخزين فيزيائي تقليدي» مثل (مقالات الدوريات» 


(*) 816 وهو أصغر وحدة 2# النظام الثنائي (0/1) الذي يعتمد عليه الحاسب الآلي 
8168-16 وهو يوازي رقمًا أو حرفا أو رمرًا. 
8ك 1 (عالاظ 16110) - غ7١٠‏ عالا8 أي ٠١74‏ رقم أو حرف أو رمز. 
8 1 (عالا8 وع»1/1) - ٠١51‏ 138 أي ما يزيد على مليون عالا8 . 
8 1 (عالز8ظ وع1ان) - ٠١71‏ 218 أي ما يزيد على مليار عالا8 . 
8 1 (عالا8 1618) - ٠١75‏ 08 أي ما يزيد على تريليون 816 . 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأد سن المعلومات الرقسية 2-7 سس ويا 





الدراسة الأولى 


ولكن تتعلق ب الأساس بتحويل مصدر المعلومات المتاح + شكل ورقي أو 
التقليدي نصا مرقمنًا يمكن الاطلاع عليه من خلال تقنيات الحاسبات الآلية. 

وبعد هذا العرض لأهم مفاهيم الرقمنة» من الضروري التطرق إلى الأهمية 
المتعلقة بهذه العملية» والتعرف إلى مجموعة الأهداف المنشود تحقيقها من ورائها. 
".لماذا الرقمنة؟ 

السؤال الذي يفرض نفسه # هذا السياق: الماذا تتجه مؤسسات المعلومات 
إلى رقمنة مجموعاتها من مصادر المعلومات5). وتستند الإجابة عن مثل هذا 
الاستفسارء» على ضرورة التعرف إلى أهمية عملية الرقمنة ثم الإحاطة 
بمجموعة الأهداف التي يمكن تحقيقها من ورائها. 

وتعتبر الرقمنة مبادرة أصبحت لبا قيمة متزايدة لمؤسسات المعلومات على 
اختلاف أنواعها. كما أنها تتمتع بأهمية حيبيرة بين أوساط المكتبيين 
ملحكوكاكها من مصباذر الكاوماك مناحة ىه يكل الكدرونىن:. وهتاف الصف 
من المبادرات التي تدور حول مفهوم "الطريق السريع للمعلومات" والتي أعطت 
الدافع نحو تحويل الكثير من مصادر المعلومات من الشكل التقليدي إلى 
مجموعات متاحة على وسائط رفمية حديثة. 

كما تتميز المجموعات الرقمية بسهولة الوصول إليها من جانب 
المستفيدين» وامكانية مشاركتها بين عدة مستفيدين 4 الوقت نفسه» 
وبالتالى يمكن أن تستوعب الزيادة المتنامية ث4 أعداد المستفيدين» وذلك 


مم ندء...دددسشسغسس - «مراسات يليل وتصميم مصادمالمعلوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


بالمقارنة مع المجموعات التقليدية» ويتم ذلك من خلال نشر وإتاحة مجموعات 
الفحدوعن كلت النفيظلة لجأت عميز تبديكة العانية ] والتقيكه ايف 
للمكتبة أو مؤسسة المعلومات ''أعصةنام]". 

وللتعرف إلى أهمية عملية الرفمنة» من المناسب الإشارة إلى أن رقمنة 
مصدر معلومات متاح على وسيط تحزين تقليدي» تزيد من إمكانية الاستفادة 
منهء. من خلال تيسير عمليات الوصول والاطلاع عليه. حيث أصبح 2 
المعلومات» والاستعانة بمجموعات من الروابط الفائقة "عر نا م11" والتى 
تدرل القارة شيا كوه إن التمنودى الع ريني الاتللو هلبياء ركاف اتجالنة 
إلى المصادر الخارجية المرتبطة بموضوع بحثه. 

وجدير بالذحر أن الرقمنة لا تستهدف فقط استبدال مقتنيات وخدمات 
يكمن 4 تطوير وتحسين الاستفادة من مقتنيات المكتبات جنباً إلى جنب مع 
الأساسية المنشود تحقيقها من وراء الرقمنة» والتي يمكن تلخيصها 2# أنها 

©» حماية المجموعات الأصلية والنادرة: حيث تمثل الرفمنة وسيلة فاعلة 


لحفظ مصادر المعلومات النادرة والقيمة» أو تلك التى تكون حالتها 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصادس المعلومات الرقسية 2-7 ايا 


الدراسة الأولى 


17 


المادية هشة وبالتالي لا يُسمح للمستفيدين بالاطلاع عليها. كما تعمل 
على تقليص أو إلغاء الاطلاع على المصادر الأصلية» وذلك لإتاحة 
نسخة بديلة 4 شكل إلكتروني # متناول المستفيدين. 

التشارك 4 المصادر والمجموعات: تمثل إمكانية استخدام المصدر 
الرقمي من جانب عدة مستفيدين 2# الوقت نفسه؛ اتجاهًا ينبغي أن 
يؤخنذ 4# الاعتبار من أجل القضاء على مشككلة النسخ المحدودة من 
المجموعات التقليدية» والتي تحدد عدد المستفيدين الراغبين 2 
الاطلاع على مصدر المعلومات 4 ضوء عدد النسخ المتاحة منه. 

الاطلاع على النصوص: بالرغم من أن الاتصال الفيزيائي للمستفيد مع 
مصدر المعلومات التقليدي قد ينقطع مع عملية الرقمنة:؛ إلا أن هذه 
العملية يمكن أن تتيح - 4# بعض الأحوال- قراءة أفضل من تلك 
التي يتيحها النص الأصلي»؛ كما توفر بعض الإمكانيات والخدمات 
التي من شأنها تسهيل قراءة النص مثل إجراء تكبير النص وتصغيره 
"الزوم'» والانتقال السريع إلى أي جزئية من جزيئات النص من خلال 
منظومة الروابط الفائقة» إلى جانب إمكانية محاكاة وسيط الاطلاع 
الرقمي "الكتاب الرقمي' للكتاب التقليدي الورقي. 

زيادة قيمة النصوص: يمكن أن تمثل الرقمنة فرصة الاستفادة 
القصوى من مصادر المعلومات القيمة أو النادرة» والتي يمكن أن 
تكون ش بعض الأحوال غير منشورة على نطاق واسع. ويممكن أن 


يتحقق ذلك من خلال إعادة إتاحة هذه المصادر سواء به شكل أقراص 


دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


مليزرة "2-0141" أو أقراص مدمجة تفاعلية 1156 اعةمسره0" 
([-010) '"1تاعةعامطلء» أو إتاحتها من خلال الشبكة الداخلية للمكتبة 
''أعصهنام]" أو الشبكة العالمية "أعدء]م1". وذلك ب حال ما إذا كان 
الجمهور المستهدف يمثل قطاعًا عريضًا. ويعتمد أسلوب الإتاحة على 
السياسة العامة التى تتبعها مؤسسة المعلومات 2 هذا الشأن. 
© إتاحةالمصادر عبر منظومة شبكات المعلومات: يمثل إتاحة وتبادل 
مصادر المعلومات عن يُعد إحدى السمات الأساسية التى تتميزيها 
الشبكات:»: ويجب أن تتم هذه العملية بشكل متبادل بين المكتبات 
حتى يتمكن المستفيد من الاطلاع والمقارنة 4 موقع واحد على كل 
مصادر المعلومات المتاحة ب عدة مكتبات أو مؤسسات المعلومات. 
وك الفقرات التالية يتم استعراض أساليب تبني استراتيجيات وسياسات 
3 استراتيجيات الرقمنة في المكتبات ومؤسسات ال معلومات : 
١/7"‏ . الرقمنة الداخلية أم الخارجية: الإشكاليات والحلول المقترحة : 
المعلومات الراغبة 4 رقمنة مصادر معلوماتها أن تتخذن القرار ما إذا كانت 
فملية الركمكة مكعم نوها اسل امناكن معد عسينا معي القياه بهذ 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصادس المعلومات الرقسية سس ويا 


الدراسة الأولى 


المهمة» أو الخارج بحيث تعهد إلى شركة متخصصة 4# رفقمنة مصادر 

ويرى كل من "تعطء50 .0 .ل" ,"كتتتهووء12 .0" ,]11106 .21" ,"عطءه]” .0" 
وتطبيقاتهاء [وتفتفن إلى الإمكانيات والخبرات اللازمة لمنالجة المجموعنات 
المرغوب رفمنتهاء ففي مثل هذه الحالات من المفضل اللجوء إلى جهة خارجية 
متخصصة # رفمنة مصادر المعلومات. 

وتعتمد إشحالية الاختيار بين الرفمنة ب داخل المكتبة أو خارجها على 
والمخصصات المالية للقيام بهده العملية. 

وتميكية اللتيارحن اللرشفنة داعني اننا سوه فقن سروت 
ومقتضيات كل مكتبة أو مؤسسة معلومات على حدة؛ ويعتمد هذا الاختيار 

رفم اللتستميات اكالنة 


وهي محددة من خلال أسعار التجهيزات المادية (مثل محطات العمل» 
والماسحات الضوئية على اختلاف أنواعها وفتئاتهاء وأجهزة الخادمات 
"60615" المخصصة للحفظ والاختزان» وناسخ الأقراص المليزرة 
"62/01" أو ناسخ أسطوانات "(291", إلى غير ذلك)»: إلى جانب 
البرمجيات المختلفة» ومنها برمجيات التعرف الضوئي على الحروف 0001 
"100 تمع معع1 :0132016 1021م0", وتطبيقات إنتاج المواد ذات الوسائط 


الل د «مراساتسي شٌتحليلوتصميم مصادم المعلوما تالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4 المكتبات وؤسسات المعلومات 


المتعددة (صوت» صورة » صور متحركة..) ويعتمد اختيار مثل هده 
دوين اك كن كانيجة الهاو الس يق ندا لمقيناء 
وتجدر الإشارة إلى أن المبالغ المقدرة لبذه التجهيزات عادة ما تحون 
ضخمة نسبيًاء ولذلك عادة ما تلجأ المكتبات ومؤسسات المعلومات إلى 
". توافر البيئة العاملة المدربة: 


يجب التعرف إلى قدرات وكفاءات البيئة العاملة التي تأخذ على عاتقها 
مسئولية رقمنة مصادر المعلومات» والتأحد من قدرتها على السيطرة على 
مختلف التقنيات والأجهزة المتطورة» كما يجب قياس حجم فريق العمل من 
أجل ضمان استمرار الأعمال دون توقف» وذلك من خلال تحديد العدد الفعلي 
للعاملين على محطات العمل (الأجهزة)» مع الأخذ # الاعتبار فترات العطلات 
والإجازات الرسمية والغياب الطارئ والمحتمل عن العمل. 

". حجم العملية : 


وهي تتحدد ب ضوء حجم مجموعات مصادر المعلومات الخاضعة لعملية 
الرقمنة» والفترة الزمنية المخصصة للانتهاء من الأعمال» وبالتالي من الواجب 
تحديد حجم العمل اليومي المراد القيام به» وذلك # ضوء العدد الكلي 
لمصادر المعلومات» ومع ضرورة الأخذ بعين الاعتبار طبيعة النصوص التي يتم 
عا عقي 


. مقيدات التقنيات المرتيطة بطبيعة مصدر المعلومات : 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأذ سن المعلومات الرقمية 2-7 [بو 


الدراسة الأولى 


إواإككافة همايكة الرشة تمتفن خسي التحادية وذنا لظيس مهسو 
المعلومات (مشل رقمنة المصغرات الفيلمية أو مصادر المعلومات النادرة» 
كالخطوطاكه وأوائل اللطلبوهات ولك المحتوية على الوان :ذانت جوذة غالية» 
فمن الصعب الحصول داخل المكتبة على التقنيات والكفاءات المطلوبة للقيام 
بهذه المهمة» بالإضاقة إلى عدم سهولة الوصول إلى المؤسسات التي تتضمن 
الكفاءات النادرة التي تتوافر لديها خبرات التعامل مع مثل هذه المجموعات, 
ولذلك يحتاج الآمر إلى دراسة دقيقة حتى يمكن القيام به. 

تقل مجموعات التصوص : 

من الصعب نقل بعض مصادر المعلومات من مكان إلى آخر؛ فقد تكون 
داك فتشة غالية ا[وكائرة أو جف عالة 'فاذية مديالكه دويق هزم الغالة من 
المفضل اختيار الرقمنة داخل المكتبة # أحد الأقسام التي يتم إعدادها 
خصيصاً لبذا الغرض. كما أنه توجد بعض شركات الرقمنة التي يمكن أن 
تنتقل لإنجاز العمل داخل المكتبة» عبر إنشاء وحدة رقمنة بهاء ويمثل ذلك 
حلاً بديلاً يمكن أن يؤخذ 2 الاعتبار. 

.١‏ التقنيات والتجهيزات المادية المستخدمة: 

من المناسب الوقوف عند الإمكانات المادية المستخدمة من جانب مختلف 
اتويات الفافئة ف سجن الوقوع قن سول الخال بك حافة وقية نتهنادو 
المعلومات المجلدة من الضروري التعرف إلى أنواع وفئات الماسحات الضوئية 
المستخدمة»؛ فهل هي ماسحات مكتبية أو متخصصة 4# معالجة الكتب 


اع ااال لب د «مراسات يتليل وتصميم مصادم المعلوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4 المكتبات وؤسسات المعلومات 


ومصادر المعلومات المجلدة» وكذلك ينبغي معرفة أن درجات جودة ووضوح 
النص المرقمن ليست واحدة» كيده كتتيف قع] للحي فوا نفع ابس | سحن 
/. خبرات المؤسسة (التجارب السابقة): 


ويقصد بها صرورة الاتصال بالمكتبيات ومؤسسات المعلومات التي 
استعانت من قبل بالجهة الخارجية التي لجأت إليها المكتبة لرقمنة مصاذرهاء 
حيث إن من الواجب التحقق من الخبرات والتجارب السابقة لبذه الجهة» من 
تحلذل الأقصال اشوا هاف الف ضافلت ديا وذلف يداف الفيرف أن 
إنجازه» ومجموعات الأهداف التى رغبت هذه المكتبات # تحقيقها مع 
مقارنتها بالآهداف الخاصة بالمشروع الذي ترغب المكتبة # القيام به, 
ووكن كبذك التمرضن إل اكسائل الخاضة بالقترة الزمنية الى تم فيه 
مع المصادر الأصلية» ومعاييرتأمين الأماكن الملخصصة لتنفيذ العمل» ومستوى 
القفويوا ف روانم الوسنة ودف هو هرضن الزن فخ الرقيه لض تمقل شاع 
غملية الرقفقة! إلى غيرذلك مو الأسطستاراك الواح العرك]إليها قبل التساهد مه 
الجهة الخارجية التي وفع الاختيار عليها للقيام بمشروع الرقمنة. 

6. المسافة: 

فنا كو ف القض مهاد العاف لماامناة مين امنا كن ريصيل 


الجهة الخارجية القائمة على الرقمنة وبين أماكن تواجد مصادر المعلومات 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأذ سن المعلومات الرقمية 2س وي 


الدراسة الأولى 


والخل االمككري ون ف مسف ور متحزيم انه انبتك افقنا :الاقم امنا 
أساسيًا 4 حال ما إذا كانت الرقمنة تتم 4# أماكن خارجية» إذ فور خروج 
المجموعات من المكتبة يجب خضوعها إلى مجموعة من الشروط والضوابط 
لضمان نقلها دون أية خسائر بصرف النظر عن المسافة التي يتم قطعها للوصول 
إلى الأماكن المخصصة للعمل. 

ومع ذلك نرى أن من المناسب الاستهانة بمؤسسة تتوافر فيها معايير 
الاختيار كافة وتقع بالقرب من المكتبة» حتى يتسنى للشخص المسئول عن 
متابعة سير العمل الانتقال بشكل سريع إلى أماكن العمل للتعرف إليها وعلى 
الأجهزة والإمكانيات المادية المتاحة» وعوامل الأمان التي يتم تطبيقها. 

9. التكاليف : 


يعتبر عامل السعر المعطى أثناء عملية المناقصة لمشروع الرقمنة - بدون 
أدنى شك - من العوامل الآساسية لاختيار المؤسسة الخارجية التي سيعهد إليها 
القيام بالعمل» ولكن يجب تحليل ودراسة هذا العامل ‏ ضوء مستوى خبرات 
المؤسسات التي تعرض تنفيد المشروع. 

٠.التحكم‏ 4 مستوى جودة مصادر المعلومات المرقمنة خارج المكتبة: 

مريداية استالاء الوسافظ الكتزن غليها مضناذؤ الملوماك الرقشة» يحب 
على المكتبة إجراء التحكم بمستوى الجودة» والتحقق من أن جميع مصادر 
اقكلوف] كت فى تهت خريضيا سين هي عدون نوا لكزتك د من انع لسار باضه 
مطابقة تماماً لما تم طلبه من جانب المكتبة؛ وبناء عليه من الضروري توفير 
ارقم ]تاو اخراء نل هذا العك و تعب 3 يكن اامكفنه صو وه 
وم ادال لس سب إمراسات يتليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


أخطاء ينبغي على الجهة القائمة بالعمل تصحيحها وتلافيها وذلك قبل إعطائها 
كل امات انمهة عنى كس 

؟/"'. إشكاليات استراتيجيات الرقمنة: 

على الرغم من أهمية عملية الرقمنة والمميزات التي تمنحهاء عادة ما 
تصطدم بكثير من التحديات سواء كانت تحديات مالية خاصة بالميزانية 
والاعتمادات المخصصة., أو بالمسائل الفنية المتعلقة بتبني أفضل المقاييس 
واشمتكا ل ملفا ف متضتادو اتملوقاث الناتحة عن اثر فينقةة أن القهنايا الوقيظة 
بالبنية التقنية لمشروع الرقمنة:» والاتفاقيات الخاصة بتخطي الإشكاليات 
المرتبطة بحقوق المؤلفين والناشرين. 

ومسو هود المتد رات دوه ريه ول لاتافرها الناشو 3 عدا ساس ركد 
مصادر المعلومات»؛ وتبني معايير اختيار مصادر المعلومات التي يتم رقمنتها 
وأساليب حفظها واختزانها. وبناء عليه نستعرض ‏ الفقرات التالية أبرز هذه 
الإشكاليات. 

7/1“ . إشكاليات حقوق الملكية الفكرية : 

ورسخلجهةز الوم شكالبة بالس]كل اللصلفة يسمانة هوق الماشخرده والحفوق 
الفكرية للمؤلفين؛ وحتى يمكن أن تتفادى المكتبات الدخول 4 منازعات 
قضائية لجأت ذ البداية إلى قصر عمليات الرقمنة على مصادر المعلومات التي 
لا تخضع لحقوق المؤلفين والناشرين وهي عامة تمثل مجموعات المصادر المتعلقة 
بالتراث الثقاكِ والقومي. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذ سن المعلومات الرقمية 2-7 سس هبي 


الدراسة الأولى 


ونتناول على سبيل المثال نموذج المكتبة الوطنية الكندية والتي هدفت 
منذ البداية إلى إتاحة مجموعاتها الرقمية عبر بواباتها على الشبكة 
العنكبوتية العالمية "الويب": ولذلك كان من الضروري التفكير 2# الحقوق 
المتعلقة بإتاحة وعرض مصادر المعلومات للجمهور العام؛ وعدد المستفيدين 
الذين يمكنهم الاطلاع على مصادر المعلومات» وتحديد مستوى جودة 
النصوص المرغوب 4 استعراضها من خلال منظومة الشبكات. وفيما يرتبط 
بالمكتبة الوطنية الفرنسية» من الضروري الإشارة إلى أن مجموعة التشريعات 
والسياسات التي تبنتها هذه المكتبة فيما يتعلق بحقوق الناشرين كانت أقل 
مرؤنة من تلك المطليقة :فى المكنية الوطنية اللكندية: 

؟/؟/. إشكاليات مادية: 

تؤدي الإمكانات المادية دوراً بارزاً ب تبني استراتيجية عامة للرقمنة: 
حيث تفرض بعض الشروط والمقيدات الواجب أخذها 2# الاعتبار» خاصة فيما 
يرتبط بالإمكانات المادية والتجهيزات التقنية والفنية والبرمجيات المراد 
الحصول عليها. 

وفيما يتعلق بتجربة المكتبة الوطنية الفرنسية» يشار إلى أن برنامج رقمنة 
مصادر معلوماتها تم تحت إشراف "البيئة العامة للمكتبة 
الفرنسية""18281" "ععموء2 عل عناوغطامتاطزظ 12 عل عتاطناط عمعمعدعتاطمنع8" ,2 
وهي البيئة المسئولة عن إدارة وتطوير المكتبة الوطنية الفرنسية» والتي توافر 
لديها 4 عام 1594م اعتماد مالي بلغ ٠١‏ مليون فرنك فرنسيء إلى جانب 
التمويل الذي وفرته الحكومة الفرنسية من خلال مجموعة من القروض. 


بع ددس د «مراسات يليل وتصميم مصادمالمعلوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


وفيما يتعلق بالمكتبة الوطنية الكندية؛ فعند القيام بمشروع رقمنة 
مصادر معلوماتها» كانت تتمتع بقدر كبير من المرونة ْ اتخاذ القرارات: 
ولكن 4 المقابل تعتبر المخصصات المالية محدودة مقارنة بنظيرتها الفرنسية» 
حيث بلغت ما يقرب من " مليون فرنك» إلى جانب فترة زمنية تعتبر قصيرة 
للقيام بالعمل» الآمر الذي أجبر البيئة العاملة 4 المشروع على خفض الوقت 
المخصص لتبني سياسة اختيار مصادر المعلومات التي ستخضع لعملية الرقمنة. 

ويمكن التحقق بعد هذا العرض المبسط من أن العامل المادي يعتبر من 
العوامل اللجوهرية انوانهي اخزها مف الاعفان والتظر اليه يعي فابمصة أقاء 
إعداة امشرافيكية وفياسة لعملية الركمقة: 

؟/؟/*. إشكاليات تقنية وفنية: 

ترتبط التحديات التقنية - 2# المقام الآول - بالتجهيزات المادية والبرمجيات 
وجميع المكونات التي لا غنى عنها من أجل تنظيم مصادر المعلومات 
الإإكترونية وحفظها واسترجاعها. وتتمثل الإشكالية الرئيسة 2 قضية 
التقادم السريع لتقنيات المعلومات؛. حيث إنها تتطور بشكل سريع ودون 
توقفء الأمر الذي تكتنفه صعوبة الاطلاع على المعلومات المسجلة على 
وسائط تخزين متقادمة. فعلى سبيل المثال» لا تحتوي غالبية الحاسبات الآلية 
هن الجيق التحدن وان سكل تالذقر مو اترن د تقار لشت الطلز ف لكي 
للأقراص المرنة وتعرضها للتلف السريع»؛ وبالرغم من ذلك فإن التقنيات 
الحديثة لن تتوافر لبا القدرة على عرض مصادر المعلومات المختزنة داخل مثل 
فننة: | لونسنا تل 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأد سن المعلومات الرقمية 222-77 الامو 


الدراسة الأولى 


وبالنسبة للمكتبة الوطنية الفرنسية» و4 المرحلة التى انطلقت فيها 
الخطوات الأولى للمسح الضوئي للحروف» ونتيجة التقنيات غير المتطورة 
المستخدمة # بدايات المشروع؛ فقد نتج عن ذلك نسبة أخطاء مرتفعة عند 
الآأمرالذي دفع المكتبة إلى تحمل تكلفة إضافية لمراجعة وإصلاح هذه 
الأخطاء يدويّاء بالإضافة إلى تبني رقمنة النصوص أ شكل صورء والذي 
يدو شكلد افْتمساديًا واشبرغ يفا الأداء ف انلك اللؤتكلة من مشروع الركمرة. 


ويؤحد حبق كادي" "بتصيك1 تجدع1" بأنه قد تم تخطي كثير من 
التحديات والمعوقات التقنية المتعلقة برقمنة مصادر المعلومات المتاحة على 
وسائط تخزين ورقية» ولكن + المقابل ما زالت هناك بعض الإشكاليات 
التي تقف أمام رقمنة مصادر المعلومات المتوفرة من خلال وسائط تخزين 
أخرى:ء منها المصغرات الفيلمية ''11105010105" على سبيل المثال. 

وتجدر الإشارة إلى أن التقنيات المتخصصة # رقمنة مجموعات المكتبات 
ومؤتمشاك المفلوانه اننا نزائس حد يق لانشاء تسيا كما مكل الكهيرسن 
التجهيزات المادية والتطبيقات منتجات من الجيل الآول» وبالتالي فهي ليست 
متطورة بالشكل الحاة. وش جميع الأحيان» ما زال الاسترجاع الفعال 
للمعلومات الناتجة عن عملية الرقمنة يمثل تحديًا كبيرًاً ؛ حيث يعتمد على 
مدى الحفاءة 4 الوصول إلى مصادر معلومات محددة ومكشفة على مستوى 
عال؛ ولكن هذا الأمر ينطوي على الكثير من المعوقات: من بينها : 


© المصطلحات المستخدمة # التكشيف قد تكون غير ملائمة 


وم ددس د «مراسات يتليل وتصميم مصادم|المعلوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 

©» صعويات متعلقة بتحديث الكثشافات . 

© التكشيف بأسلوب غير مناسب أو غير دقيق . 

© معوقات مرتبطة بإعادة تكحثيف مجموعات كبيرة من مصادر 

المعلومات والتي يممكن أن يطراً عليها تغييرات مع مرور الوقت. 

ويمكن أن تتطلب الكشافات المستخدمة 4# تسهيل عمليات الوصول إلى 
مصادر المعلومات تكلفة إضافية لنظام المعلومات المستخدم. 

وفيما يتعلق بمسألة الوصول إلى مصادر المعلومات الرقمية من منظور 
التقنيات المستخدمة» نجد أن اختيار تقنيات الرقمنة وأسلوب عرض المعلومات 
يعتمد ش الآساس على الجمهور المستهدفء إلى جانب الطريقة أو المنهج المتبع 
4 استخدام المصادر المرقمنة؛ فعلى سبيل المثال» عن طريق تحديد الاستخدام 
المستهدف يمكن تحديد مستوى جودة النصوص أثناء عملية الرقمنة2» كما 
أن من الضروري الاستعانة بالتقنيات والأجهزة المناسبة 4 حالة الرغبة 2 
الوصول السريع والفعال إلى مجموعات النصوص كما هو الحال 2# 
الآأرشيفات الإلكترونية وقواعد البيانات المهيكلة. ومن ناحية أخرى يمثل 
موقع المستفيد نفسه عاملاً أساسيًا 4 اختيار التقنيات التي يتم الاستعانة بها: 
حيث إن مستخدمي الشبكة العالمية ']1016136" الذين ليس لديهم اتصال فائق 
السرعة لن يتمكنوا بسهولة من الاطلاع وعرض مجموعات الصور المرقمنة 
بجودة عالية» ولكن #4 المقابل يمكنهم الاطلاع على المجموعات النصية 
والانتقال بينها من خلال منظومة الروابط الفائقة. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذ سن المعلومات الرقمية سس بو 


الدراسة الأولى 


التحقق بأن هذه الإشكاليات تمثل تحديًا حقيقيًا يجب تخطيه أثناء مرحلة 

الإعداد والتجهيز لسياسة الرقمنة» وخاصة قبل تطبيق مشروع الرقمنة» 

وبالتالى من المناسب # الفقرات التالية التعرض للسياسات والاستراتيجيات 

الخاصة بعملية الرقمنة التي تم تبنيها من جانئب كبريات المكتبات الوطنية. 
"/". نماذج تطبيقية لاستراتيجيات الرقمنة : 

معلوماتها أن تأخن بعين الاعتبار المعوقات والتحديات السابق ذكرها كافة 

وذلك عند البدء ة إعداد سياسة للرفمنة. 


ومن بين مختلف أنواع مؤسسات المعلومات» يمكن ملاحظة الدور الهام 
الذي تضطلع به المكتبات الوطنية نحو تكوين ونشر استخدام مصادر 
المعلومات المتاحة 4 شكل رقمي»؛ ويرجع السبب ب ذلك إلى احتفاظها بتراث 
ثقاي ضخم يمكن الاستفادة منه من جانب روادها » كما أنها تعتبر من أولى 
المؤسسات المكتبية التي بدأت 2# تبني مشروعات لرقمنة مجموعاتها. 

وبناء عليه يتم استعراض أهم استراتيجيات الرقمنة التي تم تبنيها 2 
كبريات المكتبات الوطنية الفرانكفونية» حتى يمكن أن تكون مرشداً بذ 
إعداد سياسة رقمنة 4 مكتباتنا ومؤسساتنا العربية. 


؟/"/. استراتيجيات الرقمنة 4 المكتبة الوطنية الفرنسية: 


تشير 'فيرونيك بوارييه برش" "عطاءة:8-رعسزهم عناوتدمعة17" إلى أن مشروع 


المكتبة الرقمية الفرنسية قد ولد يتث د : القيادات السياسية 
: : ولد بتسجيع ودعم من الفي ياسي 


لل د «مراساتسي ثٌتايلوتصميم مصادسالمعلوما تالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


الفرنسية» وبالتالي فقد استفادت المكتبة من دعم مادي ومعنوي كيبيرين. 
ووضافت الينذاياك الاوك نجاية التحديث ا تطناق مشتروع ضير تفل ع 
تطوير المكتبة الفرنسية ذاتها من خلال تخصيص موقع جديد لبا 4 أحد 
أحيناء العاضيمة الفرنسية بباريين وهنو موظع "مهزم[220]0+ بمبسادزة مسن 
اهز انقهواميكزان' "ركش الجمهورية -ك نلك القعرة: ورجاء عليه تغرف امام 
تأسيس البيئة العامة للمكتبة الفرنسية 12[ عل عنتاطناط غمعدمعدقتاطة:5" 
"1281" "ععصوءط عل عدوغط1هناطز8: والتي تولت مسئولية إدارة وتطوير مبنى 
المكتية الجديد» بحيث يتضمن مجموعات متكاملة من مصادر المعلومات» 
وكان البدف هذ البداية يمكن إلى إتاحة المجموعات الرقمية للمستفيدين من 
خلال عرضها على الأجهزة والحاسبات الآلية المتواجدة داخل قاعات الاطلاع 
بالمكتبة» وتكون هذه الحاسبات متصلة مع المكتبات الجامعية الفرنسية 
كافة من خلال منظومة الشبكات: ويتم الولوج إلى فهارس هذه المكتبات 
من خلال محطات عمل ''5]81055 117011" معدة تفيضا لبذا الغفرض. ويتمثل 


(4) مواقع المكتية الوطنية الفرنسية هى: 

" موقع فرانسوا ميتران : يتضمن المطبوعات؛ والدوريات؛: والمصادر السمعية والبصرية» 
والمصادر الإلكترونية. 

موقع "ناءذاء 110" : ويحتوي على المخطوطاتء والخرائط والصورء والعملات» 
والميداليات والتحت» والمواد الموسيقية. 

موقع "178156881" : مخصص لفنون العرض. 

موقع مكتبة "1'00612 ع0 2/0566" : وهي مكتبة موسيقية . 

موقع منزل "4718002 3 171131 162" : يتضمن مجموعات فنون المسرح . 

موقعالمركز التقني "5210-06018 811557" : وهو مركز للحفظ . 

موقع مركز "53616 3 عاناعط1' -1-16ة10" : وهو مركز للحفظ . 


دمراسات سيث ليل وتصميم مضاذس المعلومات الرقسية 77س (اع 





الدراسة الأولى 


الدافع الأساسي للحركة التطويرية 4 توفير خدمات متطورة موجهة إلى 
الباحثين المترددين على المكتبة وزيادة قيمة البحث المعلوماتي الآلي: ولبذا 
السبب توافرت النية لدى "1281" إلى تبني سياسة رقمنة اعتماداً على المصادر 
المتاحة داخل المكتبة الوطنية الفرنسية؛ تنفيذاً لسياسة تهدف إلى إنجاح نشر 
التراث الثقالخ القومي للدولة»؛ مع الأخن # الاعتبار توسيع عملية الإتاحة 
والوصول للمستفيدين المستخدمين للشبكة العالمية "أعممعءام]". 

وتتمثل المهمة الرئيسية للهيئة العامة للمكتبة الفرنسية "8281" 23 
تصميم مكتبة رقمية علمية ذات طابع موسوعي؛ موجهة إلى خدمة البحثء 
ولذلك جعلت من معايير اختيار مصادر المعلومات التي يتم رقمنتهاء ندرة تلك 
المصادر والإقبال عليها من جانب المستفيدين. 

وقد استهانت المكتبة الوطنية الفرنسية ف بناء المجموعات الرقمية 
بخبرات من خارج البيئة العاملة بالمحكتبة» مثل المتخصصين # تقنية المعلومات 
وعلوم الحاسبات الآلية» والمتخصصين 4# عمليات الرقمنة؛ للمساعدة 2 


50 0 0 


تحقيق الأهداف المنشودة من وراء الرقمنة. 
الوكلفة العرك ني عن اللشدروري لمق لالط د كدو للش البق كي 
لبده المجموعات وهي كالآتي: 


أولاً: مصادر المعلومات المطبوعة: 


مع ندكددسشسس سس د ومراسات يتليل وتصميم مصادم الم علوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


بالنسبة لمصادر المعلومات المطبوعة تم اختيار الرقمنة بدرجات وضوح ٠٠١(‏ 
784831 نقطلة #امكمل ترهس 410171 .وذتتك ف نكل بركمكة أحخطن واشندة 
'81ه)81" , ويتم ضغط هذه النصوص وحفظها # شكال الملفات 71111* أو 
27 ذ صفحات منفردة. 

كما تم إنشاء قائمة تسمح بإمكانية الربط بين صفحة النص المرقمن 
ورقم الصفحة داخل العمل الآصلي. ويتم تخزين الأعمال التي يتم رقمنتها على 
أجهزة خادمات "9617129" الشبكة الداخلية ''أعصةتنام]" ويكون الاطلاع 2 
شكل 11117 متعدد الصفحات. 


(*) الوحدة الضوئية 01*(م. هي أصغر نقطة يمكن إضاءتها بواسطة الحاسب الآلي والماسح 
الضوئي على الشاشة» ويطلق عليها كذلك خلية الصورة؛ وتتكون من مجموعة من الوحدات 

(*) "1111 متها 1116 ع128 128860 . وهو شكل واسع الانتشار والاستخدام » خاصة 2 
الأنظة الأرشيفية للوقائق: وخاضطة إذازة الوؤقائق الكترونيا: ويكضمة عدا صَبيرًا من 
المتغيرات المتعلقة بكل نوع من أنواع الصور (أبيض واسودء مستويات الرماديء الألوان) 
ومختلف أنواع أساليب ضغط الصور من أجل الحفظ. 

(*) 011 غأهه1 ععقليعام] عنطمة:0 : يعتبر من اشهر الأشكال المتاحة على الإنترنت ويعتمد على 
مبدأ ضغط الصور دون فقدان # المعلومات 12177. وبالرغم من ذلك فإن إصدارة هذا الشكل التي 
صدرت عام 944١م‏ (01589) لا تقوم بترميز أو بتكويد أكثر من 7507 لونًا لكل وحدة ضوئية» 
وكل الصور التي تتضمن أصولبها عددًا كبيرًا من الألوان تكشف عن جودة غير عالية؛ لذلك يوصى 
باستخدام هذا الشكل مع صور الجرافيك التي تحتوي على عدد محدد من الألوان. 


دمراسات سيث ليل وتصميسم مضاذس المعلومات الرقسية 2-7797 الع 





الدراسة الأولى 


وتعرض 031103 وهي المكتبة الرقمية الفرنسية على شبكة الإنترنت 
إمكانية تحميل التضوهن 3 شكل 7 تررم 
كانيا : الضنوق والوسشومات: 


يتم رقمنة مجموعات الصور بدرجات وضوح تتراوح بين )١6٠١*1000(‏ 
و0٠٠5 )5٠٠١*‏ و (1000*100-0) نقطة لكل بوصة؛» وذلك حتى يكون هناك 
تدرج ب درجات جودة عرض الصورء ويتم تحديد درجة الوضوح حسب طبيعة 
ومستوى الجودة المنشودة لكل مصدر معلومات» ثم يتم بعد ذلك ضغط مجموعات 
الصور وفق شكل 1880 (*2؛ ومجموعات الصور يتم الوصول إليها 4 درجة 
وضوح )2٠٠0*70٠0(‏ نقطة من خلال الحاسبات الآلية المتاحة داخل قاعات 
الإطلاع بالمكتبة» وهذه الصور ذاتها يتم الاطلاع عليها عبر موقع المكتبة الرقمية 
الفرنسية "021118" على الشبكة العالمية وفق درجة وضوح .0٠٠١*0٠-0(‏ 


(*) من أهم أشكال الملفات النصية استخدام شكل 2101 026ذه1 10318 20:3016 الخاص 
بمؤسسة 40066 » وتكمن أهمية هذا الشكل 2# إمكانية الاحتفاظ بالمظهر الأصلي للنص 
المرقمن» كذلك يمكن إجراء عمليات بحث بواسطة مجموعة من الحروف على الكلمات 
التي يحتوي عليها النص. 

(*) 12100 منا00 أتومءاط عنامهع260:0 مزل : يتواءم هذا الشكل إلى درجة كبيرة مع نوعية 
الور القوتومرافية ,اسع باحغراق وف كواىكيرة من العسور .وائكل اموق 
التصوين الفوتوغررا ف الرقمي:. ويقوم. هذا ' الشكل بتطبيق تقنية ضشقط الصون من خلال 
فقدان المعلومات: والذي يعتمد هذا المبدأ على حذف أو مسح المقاطع غير الضرورية ل 
السوزة ومن النكق التصول على درسة مو الضغط سواء كانت غالية ا متتعضة تنما 
لمقدار الجودة المطلوبة. 

)يغ .ا سب ومراساتسيثخليلوتصميم مصادسالمعلوماتالرقمية 





استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


وفيما يتعلق بالمراحل المختلفة التي مرت بها سياسة رقمنة المجموعات 
بالمكتبة الوطنية الفرنسية» أشار تقرير نشره قسم خدمات تقنية المعلومات 
بانكد: إلى أن هده اامزاحل تحتل ف الادن: 

.١‏ انتقاء المحتوي: 

يضطع العاملون # إدارة بناء وتنمية المجموعات داخل المكتبة بمهمة 
اختيار المصادر التي يتم رقمنتهاء وقد وقع الاختيار على هذه الفئة نظراً 
لدرايتها وإلمامها بمجموعات المكتبة وخصائصها الفيزيائية والملوضوعية» على 
أن يتم التركيز على انتقاء مصادر المعلومات التي عليها إقبال من جانب جمهور 
المستفيدين من المكتبة. 

". تحديد أماكن مصادر المعلومات: 


بعد اختيار مصادر المعلومات الواجب رفمنتها» من الواجب أن يؤخذ 2 
الاعتبار: 


© أماكن تواجدها داخل قطاعات المكتبة وأقسامها. 

© تحقق المكتبة من احتوائها على النسخة الأصلية من العمل فقط أو 
وجود نسخة أخرى ب شكل مصغر فيلمي موجهة للحفظ الاحتياطي. 

© اتخاذ قرار الرقمنة مباشرة من خلال النص الأصلي أو من خلال 
نسخة أخرى متاحة 4 شكل مصغر فيلمي» ويتم اتخاذ مثل هذا 
القرار ب ضوء الخصائص الفيزيائية والقيمة التي يحظى بها مصدر 
المعلومات. 


دمراسات سيث ليل وتصميم مضاذس المعلومات الرقسية 7797 سم هع 


الدراسة الأولى 


فويكوين فبوة الرقضه فال ريدي ستاقنى عتى الجالة احاذية تدز 
المعلومات الأصلي؛: وهناك بعض المصادر التي لا تسمح حالتها الفيزيائية 
لتقنيات وأجهزة الرفمنة المستخدمة من التعامل معها بسهولة, وه هذه الحالة, 
يويككن الليققة السكولة عرز عليه الركينة إلو تعوو جاح لجار ز نانشو امتعياء 
نسخة من العمل الأصلي للحصول على نسخة مصورة منه وهي التي يتم 
المتكوا دا ف ركيفة تمن 

. فهرسة النصوص: 

من الواجب فهرسة مجموعات النصوص فهرسة دقيقة» وذلك حتى يسهل 
تحديدها وتحقيق ذاتيتها. حيث إن أي نص يتم رقمنته دون إعداد تسجيلة 
الاستفادة من محتوياته. 

وتعتبر هذه المرحلة أساسية ولا غنى عنها لما لبا من أهمية» وذلك لحي 
يكون القطاع المرقمن سهل التحديد» وبالتالي يسهل الوصول إليه والاطلاع 


6. تكوين مجموعات للإرسال للرقمنة: 


م د سس د «مراسات يليل وتصميم مصادمالمعلوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


وتتمثل هذه المرحلة ب تنظيم وترتيب مصادر المعلومات 2 مجموعات 
متماسكة فيزيائياً إلى جانب إعداد عمليات الإرسال المطابقة والمتوافقة مع 
المخطط له مع المؤسسة الخارجية المشاركة 2# عملية الرقمنة. 
. الرقمنة: 
السؤال الذي يطرح ي هذا الإطار: 'لماذا قررت المكتبة الوطنية الفرنسية 
الاستعانة بجهات خارجية للمساعدة 4# عملية الرقمنة5»: وقد أبرز قسم 
خدمات تقنية المعلومات داخل المكتبة للاجابة عن هذا الاستفسار سيبين 
رئيسين هما: 
© أن المكتبة تعتبر مؤسسة ليست مهمتها الرئيسية إنتاج نسخ إلكترونية 
من مصادر المعلومات» وذلك لأنها لا تستطيع توفير جميع الملخصصات 
المالية اللازمة لتجهيز الأماكن وورش العمل؛ والذي غالباً ما يمثل 
تكلفة مرتفعة» بالإضافة إلى فضية تقادم التقنيات نتيجة التطورات 
التقنية السريعة والمتلاحقة» وضرورة توافر البيئة العاملة المدربة والتي 
تتمتع بخبرات واسعة بعمليات الرقمنة. 
©« الحجم الضخم من مصادر المعلومات التي وقع الاختيار عليها 
لرفمنتها؛ وتعدد فنّات وقطاعات هذه المجموعات» الأمرالذي يتطلب 
تجهيزات مادية وتقنية ذات كفاءة عالية. كما أن الفترة الملخصصة 


للانتهاء من هذا المشروع تعتبر ضيقة ومحدودة, وهي " سنوات. 


دمراسات سيث ليل وتصميم مضاذس المعلومات الرقسية 2-797 لاع 


الدراسة الأولى 


وترى المكتبة الوطنية الفرنسية أن اللجوء إلى مؤسسة متخصصة 2 
رقمنة مصادر المعلومات يسمح بقدر كبير من المرونة والسرعة # التعامل مع 
المصادر المراد رقمنتهاء وذلك على عكس القيام بهذه العملية داخل المكتبة 
بق أناك مهيز بكسسيهنا كدا الحمل: 

ويتمثل الدور المنوط بالجهة التي تم الاستعانة بها إجراء عملية الرقمنة 
فشكل هموزة انك اسهادا إلى و رانب حتدون ته إعند]ذها سو ا بوفوضية 
هذه الدراسة عادة مستوى الجودة التي يتم تطبيقها على كل مجموعة من 
النصوص أثناء عملية الرقمنة» وتحديد أشكال تخزين الملفات وحفظها : 
ووسائط التخزين التي تسلم بعد ذلك إلى المكتبة» إلى جانب تعيين عمليات 
المعالجة (تصحيح؛ آلوان» وضوح...) التي يمكن أن تتم على مجموعات الصور 
المرقمنة. 

وعلى الرغم من تبني هذا الاتجاه - الاستعانة بجهات خارجية- تم تجهيز 
المكتبة الوطنية الفرنسية ببعض الآجهزة التصويرية المخصصة للرقمنة» والتي 
تعطي الفرصة لإجراء عمليات المعالجة داخل المكتبة 4 قاعات معدة لبذا 
الغرض لمجموعات النصوص القيمة؛ أو تلك التي لا تسمح حالتها المادية 
بخروجها خارج مباني المكتبة. 

. عودة النصوص والتحقق من جودة النسخ المرقمنة: 

عند انتهاء المؤسسة الخارجية من رقمنة مصادر المعلومات» ويكون المنتج 
النهائي نصا مرقمنًا جاهرًا للاستخدام والتداول» يجب على المكتبة إجراء 


فحص وتحقق المعدل جودة العمل المنفد. ويتم الاستعانة بنظام متخصص 2 


نو اد سس دس «مراسات يتليل وتصميم مصادمالمعلوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4 المكتبات وؤسسات المعلومات 


الإدارة والتحكم من أجل القيام بهذه المهمة» ومن الضروري تآهيل العاملين 
حتى تتوافر لديهم القدرة على القيام بمثل هذا العمل. 

وي الواقع» يمثل الإعداد لبذه المرحلة تحديًا أمام المكتبة» حيث إن من 
الضروري إعداد المعايير المتعلقة بمستوى الجودة الواجب على الجهة الخارجية 
القائمة بعملية الرقمنة الالتزام به. وبعد الانتهاء من العمل يقوم فريق العمل 
بمهمة الحكم على الجودة عبر تطبيق هذه المعايير على مصادر المعلومات التي 
تم رقمنتها. 

/. عمل قوائم محتويات 4 شكل نصي: 

من الضروري إثراء عمليات الوصول إلى مجموعات المصادر المرقمنة >2 
شكل نصيء والتي يمكن أن تتم من خلال التسجيلة الببليوجرافية التي يقوم 
الفهوس وإعذادها» وإمكانية إسراء استهافه أو امشسان عون إحدى أدواك 
البحث المعلوماتي كالمحركات البحثية؛ إلى جانب إعداد قوائم بمحتويات 
النصوص وإعداد قواكه كشافات مباشرة بعد رقمنة مصادر المعلومات. 


9. إعادة مصادر المعلومات إلى قطاعاتها: 

وعند الانتهاء من المراحل السابقة كافة» يتم إرجاع جميع المصادر التي 
خضعت لعملية الرقمنة وتخزينها داخل المكتبة 3 أماكنها الأصلية. 

.٠‏ تحرير أرشيف إلكتروني: 

يمكن تخزين مصادر المعلومات المرقمنة وحفظها على أقراص مليزرة 
"0/1011" مصنوعة من الزجاج؛ تسمح خصائصها الفيزيائية بإمكانية 


دمراسات سيك ليل وتصميم مضاذس المعلومات الرقسية 77 سس اع 


الدراسة الأولى 


الحفظ الطويل الآمد لمجموعات المصادر لفترة قد تصل إلى ٠٠١‏ عام؛ على عمكس 
الأقراص المليزرة التقليدية المصنوعة من مادة البولي كربونات والتي لا تتعدى 
قدرتها على حفظ مصادر المعلومات أكثر من ٠١‏ سنوات. 

: النقل إلى نظام إلكتروني مخصص للاطلاع‎ ١ 

ويتم 4 هذه المرحلة نقل مجموعات مصادر المعلومات المرقمنة - وذلك بعد 
إجراء عمليات التدقيق والضبط عليها- إلى الوسائط المخصصة للاطلاع عليها 
من جانب جمهور المستفيدين. وفيما يتعلق بمجموعات الصور الثابتة يتم إتاحتها 
عبر مجموعات الأجهزة المتاحة 4 قاعات الاطلاع داخل موقع المكتبة الوطنية 
الفرنسية المسمى '2300ء]111 وزمجصوءط1 - عن3زط[ه1"'», وبالنسبة لمصادر 
المعلومات المتاحة بخ شكل نصيء فيتم نقلها إلى نظام المعلومات ويتم الاطلاع 
عليها من خلال أجهزة الاطلاع على المكتبة الرقمية المتوفرة 4 قاعات الاطلاع 
الخاص بموقع "نعتاعطعنع" و "'عقلط[ه1"". 

١”‏ . التفاوض على حقوق المؤلفين ونشر القطاعات المرقمنة وتحديد 

تكاليف الإطلاع على مصادر المعلومات : 

وتتم هذه المرحلة بموازاة المراحل السابقة كافة:؛ ويبدأ تنفيذها الفعلي 
بمجرد تحديد مصادر المعلومات التي يتم رقمنتها. وقد اختارت المكتبة 
الوطنية الفرنسية الاتجاه نحو المجموعات التي تمثل التراث الوطني والتي 
سقطت عنها حقوق التأليف والنشر. 

وفيما يتعلق بالاتجاهات الحديثة لسياسة بناء وتكوين مجموعات رقمية 
فرنسية». تذكر 'كاترين ألوا" "15101 مصتتعطاة0" أن المكتبة الوطنية 


.06ل دس «مراسات يع ايل وتصميم مصادم الم علوماتالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4 المكتبات وؤسسات المعلومات 


الفرنسية شرعت # تبني اتجاه تبرز ملامحه 4# تشجيع استخدام المجموعات 
الرقمية عبر الشبكة العالمية وذلك من خلال مشروع "معنللة 0" الذي يمثل 
المكتبة الرقمية الفرنسية. 

وبعد هذا العرض العام لسياسات رقمنة مصادر المعلومات المكتبة الوطنية 
الفرنسية» يتم 4 الفقرات التالية استعراض السياسة المتعلقة بالمكتبة الوطنية 
الكندية كنموذج آخر لبناء مجموعات رقمية. 

*/57 استراتيجيات الرقمنة ثش المكتبة الوطنية الكندية: 

اختارت المكتبة الوطنية الكندية منن البداية اتجاهًا يختلف إلى حد ما 
عن ذلك الذي تبنته نظيرتها الفرنسية» والذي يكمن + إتاحة غالبية مصادر 
معلوماتها المرقمنة عن بُعد عبر بوابتها على الشبكة العالمية» والتي تكون 
موجهة إلى الجمهور العام. وقد قررت المكتبة # البداية رقمنة عينة تبلغ 0/ 
من مجموع التراث الوطني الخاص بها. 

وجدير بالذكر أن المكتبة الوطنية الكندية تمتلك نسختين على الأقل من 
كل مصدر معلومات»: نسخة مخصصة للحفظء وأخرى متاحة للاطلاع عليها من 
جانب المستفيدين؛ وتلك النسحة الأخيرة هي التي يتم الاستعانة بها أثناء عملية 
الرقمنة» ويمثل هذا الأمر ميزة وعيبًا # الوقت نفسه؛ ميزة لأنه منع الإضرار 
بالنسخة المخصصة للحفظء وعيب لأنه حرم المستفيدين من الاطلاع على النسخة 
المخصصة للقراءة طوال الفترة التي يخضع فيها مصدر المعلومات للرقمنة. 

ويجب التنويه أنه بعكس المكتبة الوطنية الفرنسية» لم تقم المكتبة 
الكندية عند الإعداد لسياسة الرقمنة بتفادي الاستعانة بأشخاص من خارج 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقسية سم ام 


الدراسة الأولى 


البيئة العاملة بالمكتبة فقط؛ ولكن أيضأ عدم اللجوء ا أغلب الأحوال- إلى 
جهات خارجية متخصصة # عمليات الرقمنة» وك الحدود الضيقة التي 
استعانت بها المكتبة بمؤسسة خارجية قامت بإجراء عمليات الرقمنة داخل 
المكتبة نفسهاء. وقد اتخذت هذا الإجراء بهدف تفادي تكاليف نقل 
الحموهاكة بشي المتواننة الهو صيفة هبييا اصع اشروهات الرق 

وكما سبقت الإشارة» تكمن الأهداف الرئيسية لبذه السياسة 2 وضع 
مصادر المعلومات المرقمنة 4# متناول المستفيدين من جميع أرجاء المعمورة 
وخاصة المستفيدين الكنديين؛ من خلال إتاحتها عبر شبكة الإنترنت العالمية. 

وهدفت سياسة رقمنة مصادر المعلومات ة المكتبة الوطنية الكندية إلى 
إحداث نوع من التوازن بين ثلاث فئات من مشروعات الرقمنة هي: 

الفكة الأولى : 

وتتعلق هذه الفئة بمشروعات رقمنة مصادر المعلومات ذات الطابع 
الموضوعيء وقد تم تطبيق هذه الفئة بنجاح مع كثير من المشروعات: مثل 
مشروع "الاتحاد الكندي: مصدر إلكترو: تي :عصدع نل 2 مه مهتغة:1606رمه 13" 
'عناونط0ان616 106نا1550 عتنا ومشروع "سيدات 4 بؤرة الضوء: إنجازات ”١‏ 
من الرائدات " '"وعافتصدمام 21 ع0 كممتددتلة6 ع1 : عتاعمصمط”! ة دعصحصع2" , 
وهناك بعض المشروعات الأخرى التي تنتمي إلى هذه الفئّة مثل مشروعات 
المعارض التخيلية» والتي تمثل نماذج رقمية من معارض حقيقية تمت # رحاب 
المكتبة الوطنية الكندية:» ومن بين هذه المعارض معرض "001:11" ومعرض 


"'عمع 3 متطةدك 16د[ ومعرض'ع211 ماع 3م عع23253 : 210:0 1.6" » وتهدف 


وى د دد6د:.ك ددغ د ومراسات يع ايل وتصميم مصادم الم علوما تالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 


هذه المشروعات إلى إتاحة مصادر متعددة الوسائط (نص» صوت» صورة...) 
حول موضوع معين ‏ إطار جذب انتباه الجمهور العام. 

وكا إظاوسياسة زف مصاون الجلومات هم ديج معطو التروابظ 
القاففةة يعد إرينتاء السسييون الال مسن الو شكوع الوفسي الك 
اللو كتوفا فوفر اك انضلة ‏ وتهييل الانسفا ل سن التصوسن الكها وه اك 
مجموعات من الصور والإيضاحات» أو إلى مقطوعات موسيقية وتسجيلات 
سدوقة» كعم عد متعاول | تيبي 

وكنتيجة مباشرة لإتاحة المعارض التخيلية على الموقع الإلكتروني للمكتبة 
الولف المكنونة سحت هذه المارض ذه اول تحويوى انكف اكماهاء بيت 
أبعت :كا فشاول المستقيدين المتصلين نتوقع الملكتبه على شيكة الانترنت: 
لشن قعل الذي ]زو هذه لعازدن كل اف فر ماس لبك 

الفكة الثانية : 

وتتمكل هذه الفكه واتظبيق وامتكحداء محموفة سين الأذؤاتالسا عد 
لعمليات البحث والوصول إلى مصادر المعلومات» وتمت عبر بوابة المكتبة 
الوظشة تمكو بعد شرك الاتحرقث إقاسنة متعمو عاخدسق :ا لتكشافات: 
كانت متوفرة فقط 4 شكل تقليدي» ولم تكن هذه الكحشافات متاحة 
الاتيتعداء سن جاتب البتاحفين والمستتيديخ اندين لا تقوامن لتديهم: الفورض: 
للاطلاغ على مصادر]كفلومات داخل الكتية نسيها: حيك طواهر ه شكل 
يقلات كاين 3 تجدنة أاكن مهاف الللرات انكل فاعنات لكي 
وبالتالي يقتصر استخدامها على المستفيدين المتواجدين داخل المكتبة. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأد سن المعلومات الرقسية 222 لس بج 


الدراسة الأولى 


ومن نماذج هذه المشروعات ' اللجان الملكية واللجان الخاصة" 
"'عنتهءةم؟ة وغ6ائده© وعل اه 70:4165 5(وأودتصتدره""' ويتعلق برقمنة (0؟/اغ) 
بطاقة كشافات خاصة بأعمال هذه اللجان. ويكمن البدف 3# إنشاء نسخة 
مرقمنة من الكشافات» وتصميم بنك معلومات يمكن الاطلاع عليه من 
خلال الشبكة العالمية» وهناك مجموعات أخرى من الكشافات يتم فحصها 
لرقمنتهاء إلى جانب بعض المشروعات الأخرى 4 قطاع الموسيقى خاصة. 


الفئكة الثالثة : 


وتطبق على رقمنة النص الحامل لمصدر المعلومات» وتجعل هذه الفئّة من 
الممكن الاطلاع على مجموعات النصوص كاملة أو جزء منهاء ويتم تقييم 
المجموعات بالنسبة للمستفيدين قبل رقمنتها. 

وبعد هذا العرض» يمكن ملاحظة الاختلاف 2# الإعداد لسياسات رقمنة 
مصادر المعلومات بين المكتبات ومؤسسات المعلومات؛: ويرجع السبب # هذا 
الاختلاف - 4# رأيي الشخصي - إلى أن كل مكتبة تقوم بإعداد سياساتها 
الخاصة 4 ضوء احتياجاتها إلى جانب احتياجات المستفيدين منهاء والإمكانيات 
المادية والتقنية المتاحة» ودرجات الصعوبات والمعوقات التي تواجهها. 

وبعد الإحاطة بالخطوط الرئيسية للسياسات الخاصة برقمنة مصادر 
المعلومات # المكتبات؛: من الضروري التعرضلللعايير اختيار مصادر المعلومات 
التي يتم رقمنتهاء وتمثل هذه النقطة الموضوع الذي يتم معالجته ب الفقرات 
التالية. 


هوه لل سس ومراسات يك ليل وتصميم مصادم الم علوما تالرقمية 


استراتيجيات رقمنة مصادر المعلومات 4# المكتبات وؤسسات المعلومات 
"/غ. معايير اختيار مصادر المعلومات : 


قبل التعرضللمعايير اختيار مصادر المعلومات المراد رقمنتهاء من المناسب 
التطرق إلى الأنواع المختلفة من النصوص الرقمية. ويمكن وفقاً لوجهة 
نظراماري آن شايان"'مأطهط0 عصمى - 2126" تمثيل المجموعات الرقمية 
بثلاث دوائر متحدة المركز: الدائرة الأولى» وهي الأكثر اتساعاًء وهي 
كستشيل الخضذودن اأنائكة وو عتكلومة اللشتتكاض: ووه الحودوه ا كدي 
النصوص يتوافر لديها الاستعداد للاستخدام المباشر مثل (البريد الإلكتروني: 
الأخبار...). وهم ليسوا موجهين لإعادة الاستخدام 4 وقت آخر أو ل سياق 
أخر. وتضم المجموعة الثانية جميع النصوص المنبثقة من المجموعة الأولى» ويتم 
حفظها أو تعديلها بهدف إعادة الاستخدام بواسطة مستخدم آخر قد يكون 
المؤلف أو القارئ المطلع على مجموعات النصوص. وتضم المجموعة الثالثة: 
وهي الأكثر ضيقا أو صغراًء جميع النصوص ال معدة لإعادة الاستخدام» وهي 
تمثل مجموعات مصادر المعلومات المتعلقة بالتراث القومي. 

وفيما يتعلق بمعايير اختيار مصادر المعلومات المراد رقمنتها 4 المكتبة 
الوطنية الفرنسية» كما سبقت الإشارة إلى أن "85817" هي البيئة المسئولة 
عن برامج الرقمنة ب المكتبة الوطنية الفرنسية» وقد رغبت أ تبني معايير 
تضمن اختيار الآعمال الجيدة والتي ترتبط على وجه الخصوص بالمنشورات 
النقدية الحديثة» إلى جانب إعطاء الأولوية لمعايير أخرى تتعلق بضرورة احترام 
حقوق المؤلفين والناشرين» ولبذا السبب اقتصر استخدام المكتبة الرقمية 
والاطلاع عليها من خلال مجموعات الأجهزة المتاحة داخل قاعات المكتبة. 
والعمل الخاص بالاختيار والتجميع لمصادر المعلومات استمر عبر المسئولين عن 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصادس المعلومات الرقسية 2 سم هم 


الدراسة الأولى 


أقسام بناء وتنمية المقتنيات والذي استمر عدة سنوات» وتم الاختيار من بين 
مجموعات الإنتاج الفكري الفرنسي المطبوع و4 بعض الأحوال الضيقة 
الأعمال الأجنبية. وهناك بعض الأقسام والوحدات الأخرى داخل المكتبة 
الوظقينة الفتركينية اذيك دوو خف ا قا بميصيادى اتويات تراه رشني بتكن 
سبيل المشال؛ الأقسام المختلفة للمجموعات (القطاعات الموضوعية داخل 
المكتبة)» ويك إطار البرنامج الموضوعي الرحلات 4 فرنساء 2# أفريقيا...... 
وقسم المكتبة الرقمية والذي يقوم بإدارة النشاطات كافة المرتبطة بالرقمنة: 
مثل التصور العام للأدوات المستخدمة 4 الوصول إلى المصادر وتطوير 
الخدمات المقدمة: 

وفيما يتعلق بمعايير اختيار المصادر المرغوب رقمنتها ‏ المكتبة الوطنية 
الكندية: تجدر الإشارة إلى أن معايير الاختيار كانت ترتكز على مجموعات 
مصادر المعلومات المرقمنة التي تدور موضوعاتها حول كندا ؛. ومعدل مرتفع 
لجرو الستفيزية فل عبد المفلوماخم وفييا يلق برقيةة لعسيو تت 
عملية الاختيار من خلال الاستعانة بمصدر معلومات مرجعي واحد هو" قاموس 
الأعمال الأدبية لإقليم الكيبك" نال دعتتهغ انا دعكناه دعل عتتهمدمناءنل ع1" 
"06566. وحتى تقوم المكتبة بتخفيض التكاليف»؛ تم اختيار مصادر 
المعلومات داخل المكتبة؛ مع إعطاء الأولوية لمصادر المعلومات المتاحة بالفعل 
واشل لكب :كما هف اهماد حرا كتكاف الرمية مهاد إلى 
المجموعات المتاحة خأ شكل مصغر فيلمي (الأكثر تكلفة). 


دن 6د 6 ا د سس د ومراسات يك ايل وتصميم مصادم الم علوما تالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


الدراسة الثانية 





تقنيات تحليل وتصميم المصادرالرقمية والمرقمنة 


تتناول هذه الدراسة : 


أساليب رقمنة المحتوى الموضوعي . 
الهيكل والبناء التقني لعملية الرقمنة. 
تقنيات التعرف الضوئي للحروف. 
اختياردرجات إيضاح النصوص الرقميه. 


أشكال الملفات المرقمنة. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصادس المعلومات الرقسية 2-7 سم هه 


الدراسة الثانية 


جبلبل-9- - - ب ب | |[ كوي و دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقمية سس الام 


الدراسة الثانية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 
تحظى رقمنة مصادر المعلومات داخل المكتبات ومؤسسات المعلومات 
باهتمام وعناية كبيرين» حيث تجدر الإشارة إلى أنه من بين الغايات المستهدفة 
من ورائها ما يلي: 
التقليدية من مصادر المعلومات» وخاصة النادرة» من التلف بشكل 
من جانب المستفيدين. 
© إتاحة مصادر المعلومات لأكبر عدد ممكن من المستفيدين. 
© متابعة التطورات الحديثة التي تستهدف نشر استخدام المجموعات من 
خلال التقنيات الحديثة» والتى من أبرزها تلك المعتمدة على تقنية 
الاتصالالات وشبكات المعلومات . 
© تغطية النقص الفعلي 2 البيئّة العاملة المدربة على استخدام التقنيات 
الحديثة ب المكتبات ومؤسسات المعلومات» والحاجة إلى تقليص عدد 
البيئة العاملة المستولة عن إدارة ومعالجة المجموعات التقليدية. 
وتمثل التقنيات والأدوات المستخدمة أو التى يمكن استخدامها- أثناء 
القيام بمشروع الرقمنة أهمية حييرة » حيث تعتبر العقل المحرك والقلب 
النابض لعملية الرقمنة» ويتم 4 ضوئتها تحديد السياسات والإستراتيجيات التي 
يتم تبنيها للقيام بهذه العملية. ومن خلال معايير اختيار التقنيات التي يتم 


وهده د اد ل سس د «مراسات-سي شتايلوتصميم مصادم المعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


تطبيقها يمكن استشراف إمكانية تحقيق الأهداف والغايات المنشودة من 
وراء الرقمنة» قبل بدء العمل الفعلي. 

وش واقع الآمرء تعتبر رقمنة مصادر المعلومات إحدى المراحل الرئيسية نحو 
تطبيق نظام آلي لإدارة المجموعات الإلكترونية. 

ونمط الرقمنة الذي يتم اختياره يجب أن يأخن 4# الاعتبار جميع المراحل 
المتعلقة بمعالجة مصادر المعلومات» وذلك ابتداءً من معايير اختيار أوعية 
المعلومات التي تخضع لعملية الرقمنة» والإجراءات الخاصة بتحويل المحتوى 
الموضوعي إلى شكل مقروء آلياً بواسطة تقنيات الحاسبات الآلية» وحتى 
الوصول إلى مرحلة تصحيح الأخطاء الناتجة عن عملية الرقمنة» وانتهاءً إلى 
إتاحة النصوص # متناول المستفيد للاستخدام النهائي. 

وطبقا لمعايير اختيار التقنيات» لا يممكن أن تستخدم النتائج (نصوص 
مصادر المعلومات التي تم رقمنتها) # نطاق التطبيقات الآأساسية التي أنشئت 
بها فقط؛ ولكن أيضاً ب إطار تطبيقات أخرى إضافية مكملة تزيد من قيمة 
تلك النتائج إلى جانب زيادة فرص إتاحتها. وتقود تلك المعايير كذلك إلى 
إمكانية تبادل البيانات والمعلومات بين المكتبات ومؤسسات المعلومات على 
كلاف قعاتها ::والريسل حنن التصوسن المركيمة ات الاتمامات المواخنوصية 
المشتركة, وتقود إلى إمكانية الاشتراك # إعداد وتصميم مواقع وبوابات 
المتكو إقتضب الشسبكة المالية: 

وتجدر الإشارة إلى الآأهمية التي تحظى بها معايير اختيار التقنيات 
والأدوات المستخدمة 2 عملية الرقمنة من أجل معالجة مصادر المعلومات 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصادس المعلومات الرقمية 2-7 سم اوه 


الدراسة الثانية 


وحفظها وتخزينهاء والتي تمثل إسهامات يمكن استثمارها واستخدامها 
بشكل يضمن تيسير سبل وصول المستفيدين إلى المعلومات. 
.١‏ أساليب رفمنة المحتوى الموضوعي : 

17 الرقنة عق شك صوره : 

ويطلق عليها " صورة 3 شكل نقطة" ''مهصاز8 ععدمم1" » وف أثقاء عملية 
الرقمنة يتم تقسيم كل صفحة من صفحات النص إلى عدد معين من النقاط 
يطلق عليها (وحدات ضوئية) واه»ذ75*؟ » وترتبط كل نقطة بنظام ترميز معين 
من أبيض وأسود مروراً بدرجات أو مستويات الرمادي وصولاً إلى باقي الآلوان. 

ومن خلال أسلوب الترميز أو التكويد (الذي يحتوي على عدد متغير من 
تدرويعات الآتوان ستدرجطة إشياع اللون أ وحمت وشدته )ضيح من التمكن 
اننتخداء رمز اكذر أو اقل فقيدا »يكو عطبيقة سوال : ما سس "0 , 
تسواء كان "1811" اتسنا از هيده 83007" وخضولة إن هفل 350607" ا وصتدة 
"81" المستخدمة 4 ترميز كل نقطة "1ء<ام" تكون عادة محددة من خلال 
شوق كتاف لمعل 


(*) الوحدة الضوئية 21*01 : هي أصغر نقطة يمكن إضاءتها بواسطة الحاسب الآلي والماسح 
الضوئي على الشاشة» ويطلق عليها كذلك مصطلح خلية الصورة» على أنها تنحكون من 
مجموعة فزن الوجد اك" الصتقيرة بجدا. 


(*) لمزيد من المعلومات حول 8114 يمكن الرجوع إلى الدراسة الأولى . 


بيب 0 سد د «مراسات يكيل وتصميم مصادم الم علوماتالرقمية 





تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 
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مهدا الأسارو صن الركنف يم نعم لسع يض صورة نكن 
صفحة من صفحات النص الذي يتم رقمنته» مما يؤدي إلى الحصول على 
نسخة مرقمنة مطابقة تماماً للنص الأصلي. وهناك ثلاثة أساليب متبعة للرقمنة 
بطريقة الحبوويكم المشفراضها كد الفقرات القالية 


دمراسات سيث ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقسية سس كا 





















































الدراسة الثانية 


)151601221 الرقمنة ب شكل "أبيض وأسود (بيتونال‎ 0١ 


يعتبر أبسط أساليب الرقمنة ب شكل صورة؛ ولكن تكمن الإشكالية 
الرئيسية ش أن استخدامه يقتصر على رقمنة نصوص مصادر المعلومات 
المطبوعة التي يشترط أن تكون 2# حالة مادية جيدة» إلى جانب أنه من العسير 
استخدامه ك# رقمنة النصوص التي تشتمل على مجموعة من الإيضاحات. 
ويعتمد هذا الأسلوب على ترميز كل وحدة ضوئية "اع<زم" على ١"‏ 816" 2 
وبالتالي فإن كل "811" لا يأخذ 4 الاعتبار إلا قيمتين فقط سواء الأبيض أو 
الأسود أو كلاهماء وبالتالي فإن النص المرقمن وفق هذا الأسلوب لا يحتاج 
إلى سعة كبيرة # الحفظ على وسائط التخزين المختلفة. ومع ذلك فإذا كان 
من الممكن تطبيقه على النصوص الحديثة التي تحتوى على درجة عالية من 
الألوان المتباينة ''0211856"' ؛ فمن المناسب أخذن الاحتياطات اللازمة كافة عند 
معالجة مجموعات النصوص التي تحتوي على تباين ضعيف # الآلوان أو 
النصوص الملونة التي يكون حبرها ممتقع اللون ذا نسب» كثافته متنوعة 
ومتباينة. 

وعند تبني هذا الآأسلوب» من الممكن الحصول على نتيجة غير مرضية: 
وبناء عليه فإنه يستلزم دراسة وفحص مسبق للنصوصء من ناحية حالة الورق 
وأشكال وأحجام وأنواع الحروف المستخدمة؛ ويجب كذلك التحقق من أن 
البقع الناتجة عن بهتان الآوراق بسبب تأثير الرطوبة لن تظهر 2 النسخ الناتجة 
عن الماسح الضوئي '"تعصصةء 9" ؛ شكل بقع سوداء؛ مما يجعل النص الناتج 


عن الرقمنة غير مقروء. 


وب ددغ سس ومرإساتسي شال وتصميم مصادس|المعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 





الشكل رقم زفق نموذج لنص مرقمن 4 شكل "أبيض وأسود" 


١‏ االرقمنة ‏ شكل مستويات الرمادى: 

و هذا الأآسلوب من الرقمنة يتم القيام بصفة متكررة بإنجاز عملية 
الترميز "التكويد" على "8 18115" أى حرف "87/66 1". ويتميز هذا الأسلوب 
بإمكانية تطبيقه على الإيضاحات المصورة التى تشتمل عليها بعض النصوص 
المطبوعة»؛ وعمومًا يفضل استخدام هذا الشكل عن الشكل السابق' 2 
رقمنة النصوص ال لونة. 
مجموعاتهاء ومن أهمها مكتبة الكونجرس الأمريكي ومركز الحفظ 
الوطني للفنون والمهن ‏ فرنسا. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقسية سس ”اك 





الدراسة الثانية 


ويعيب هذا الأسلوب أن عملية الترميز الخاصة به تحتاج إلى وسائط ذات 
سعة تخزين أكبر مقارنة بالرقمنة الأبيض والأسود '8160081". وتحسن 
الرقمنة وفق درجات الرمادي بشكل واضح مستوى جودة الصور المستنسخة 
قالب متصلء؛ وبفضل نظام الترميز المكثف فإن المناطق متوسطة اللون 
الرمادي على الصورة تكون أكثر وضوحاً من الإصدارة التي يتم ترميزها 








بالأبييض والأسود 
الرقمنة في شكل مستويات الرمادى 
درجات إيضاح الصورة 
2355 7 
الارتفاع 
(عدد الأسطر) 
(عدد الأعمدة) العرض أو الاتساع 
1" حجم الصورة 
مستويات الرمادى -العرض « الارتفاع 


5وعانا8 307.200 - وعاتإط 480 »*« 640 
وغتط 2.457.600 - وألط 8307.200 - 


: الرقمنة بأسلوب الألوان‎ 0١ 


5 ن إاشكالية هذا الأسلوب من الرقمنة 2 حجم الملفات الض<: 
تحمن من حجم 
نسبياء حيث يحتل النص المرقمن مساحة كبيرة على وسائط التخزين» ومع 


هو .اد د 4 ا دب ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلوما تالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


ذلك يوصى باستخدامه ب حال النصوص التي تشتمل على الكثير من الألوان 
أو تلك التي تتضمن إيضاحات ملونة. ويتشابه ترميز هذا الأسلوب - إلى حد 
مأحامع القرفياق وفنا لمستويات الزساض» إلا آنه هذا الأسلوب يتم توميز 
درجات الألوان الأساسية بدلاً من الترميز وفقاً لمستويات الرمادي؛ فاللون 
الأعضي نو حمسو الازوق يلون الألؤاق الخاؤقة الرقيية وال يفم من هادا 
إجراء عملية الترميزء وعمومًا فإن ترميز"8 8115" على كل لون أساسي يعطى 
الرو ووو يكن رين كز كرد "جود اد بيتك سمشم انون الخضول فى 
(16777216).لون مختلت: 

ويلاحظ أن تحليل الآلوان الأساسية الخاصة بالصورة التي يتم عرضها 
على انشاق يكلف انع كبوريت شجنيل الابواق الاجايدية نلق تعره ييا 
الطابعة أثناء القيام بالطباعة» حيث تكون ألوانها الأساسية: الأحمر والأزرق 
والآصفر والآسود. وتجدر الإشارة إلى وجود تقنيات تقوم بمهمة معالجة الصور 
الملونة» وبالرغم من أن تلك التقنيات يقتصر استخدامها على نصوص مصادر 
تايساك الحزيةة فكي شاهن تعية جنا ممه رفيو الحمومات اللو ذلك 
يتطلب بطبيعة الحال العمل عبر شاشات ذات حجم مناسب. 


دمراسات سيث ليل وتصميم مصادس المعلومات الرقسية 2ن سس هك 


الدراسة الثانية 








ش ل 4 ش 
الأزرق الأخضر الأحمر 


العدد الكلي للألوان - 2256722567256 16.777.216 لون 
الشكل رقم (4) نموذج توضيحي لترميز درجات اللون الأساسية 


وخلاصة القول فيما يتعلق بالرقمنة ب شكل الصور عامة فإنه يمكن 
اكباو :هذا الأسلوب نسيظا فسني يفا الخضميه: والأعدواد.وسكين قضاف: 
ليست بالعالية» بالمقارنة مع الأساليب الأخرى التي يتم استعراضها لاحقاء إلى 
جاب أن سنا اللشكل يمقع الطريق أسساء دوالسة الخطوظ والكتاية 
والإيضاحات التي ترتبط بمجموعات النصوصء؛ ولكن يعيبه عدم السماح 
يتطبيق ا شكل من كان البحك داكن التصوصن» ووالعالي كان اي تصن 
مرقمن ‏ شكل صورة لا يممكن سوى تصفحه. 

ونتعرض # الفقرات التالية إلي أسلوب آخر من أساليب الرقمنة وهو 
الرقيهة باشبكل تمس 


بود 5 ال ا دش دس «ومراسات يك ايل وتصميم مصادم الم علوما تالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


1 الرقيتة يه كل تصن + 


يمحن الحصول على هذا الأسلوب من الرقمنة عبر منهجين أساسيين 
هما: 


المنهج الأول: ويتم من خلال أجهزة وبرمجيات تكمن مهمتها الأساسية 2 
لقنا التسنوفى وتهرويها ورف هذه للحالة فكون تجسو هك ا لتمتووهن فاه 
متخ هون تناكو به شبك كدرو وهنا لا مداع النطن نإل رين حت 
إله بين الها )سمل مساح قاد بتكل مطبوع و تسلجو ,ونوا النوع فين التشتومن 
يحتفظ بالشكل الذي تم تصميمه عليه؛ بالإضافة إلى الاحتفاظ بالمحتوى 
الملوضوعي. وبالمقابل فإن هذا المنهج يقتصر استخدامه - 2# اغلب الأحوال - 2 
بيئة تشغيل مطابقة تماماً للبيئة التي تم إنشاؤه وتصميمه بها. 

وتتوافر مع ذلك بعض أنظمة وتطبيقات العرض القادرة على إعادة نسخ 
جزء كبير من النص الآساسي وذلك بالنسبة للنصوص الناتجة عن برمجيات 
معالجة النصوص الأكثر فبعيوها مشل "177010 21120501" أو 23/1 
(ع2281138آ ملك11ة5/1 عاطتممع ةكاء) على سبيل المثال. 


المنهج الثاني: ويرتبط هذا المنهج برقمنة نصوص مصادر المعلومات اعتمادًا 
على برمجيات التعرف الضوئي على الحروف اعاعةتقط0 أاوعتام0" '"جن00ن" 
"مم تمع معع18: ولا تسمح هذه التقنية إلا باستعادة المحتوى النصي ولكن 
يقة العرض - التنسيق الشكلي - عادة ما يتم فقدها. ويمكن مع ذلك 
الحصول على جزء من البناء المنطقي للنص من خلال التعرف إلى العناوين 
والفقرات على سبيل المثال. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصادس المعلومات الرقمية سس لاك 


الدراسة الثانية 


النصوص أو من خلال الخبرات والحفاءات القادرة على أداكته ولكنه يسمح 

وعمومًا يجب أن يأخن أسلوب الرقمنة ب شكل نصى 3 الاعتبار ثلاثة 

. ترميز أو تكويد نظام الكتابة عصتلمعص8‎ - ١ 

"- البناء الجسدى للنص 510011116 253251691 . 

"- اليناء المنطقى للنص 510110156 1081031 . 

١‏ ترميز أو تكويد نظام الكتابة وستلمعهم]1 

من الضرورى تكويد أنظمة الكتابة - اللغفات - _ة4 شكل ثنائى لكحى 
تكون مقروءة بواسطة الحاسبات الآلية» وذلك يتطلب نظام ترميز أو تحويد 
ماجيط هدقن طلوفنا عدي اتجلاكات لالت و الأضارات والرموة): السيرة: 
فعلى سبيل المثال يستلزم تكويد الكتابة اللاتينية على "8 8115" ترميز 
(367) علامة مختلفة. وجدير بالذكر أن نظام "الترميز القياسي الأمريكي 
لتبادل المعلومات”" المعروف باسم "011هه" +15 ع000 لمملسهاد سدعتعصسم" 

"856 مقطء م1 <امنتتهمههكم1 أو "646 150" يعتبر المعيار (نظام الترميز) 

الأكثر انتشارًا» ويحتوي تخطيط 45011 على (178) حرفا أو رقمًا أو علامة 


ترقيم» ولذلك لم تسمح الإصدارات الأولى منه سوى بعرض الكتابة اللاتينية 


وب ددددغغغغغصسس د «مراسات يخال وتصميم مصادمالمعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


الملبسطة أي بدون علامات اصطلاحية (رموز معقدة أو حروف خاصة) وذلك 
على الرغم من اشتمال بعض النصوص القديمة والنصوص العلمية الأكاديمية 
على مثل هذه الرموز. 

وفيما يتعلق بالترميز على ١1"‏ 8115" المتعارف عليه على المستوى الدولي 
عام ١55ام‏ بمعيار 'ع0معنهل]"2 والذي يتضمن ترميز ما يقرب من (10051) 
إشارة أو رمرّاء ولذلك فهو يفطي الكتابة اللاتينية وجميع الرموز - تقريباً - 
المستخدمة ف مختلف أنظمة الكتابة التي تنبع أصولبا من الكتابة اللاتينية: 
ويتضمن كذلك إمكانية ترميز أو تكويد الكتابة بلغات هجائية أخرى مثل 
اللغة العربية» والآرمينية» واليونانية» والعبرية» والصينية» واليابانية, 
والكورية إلي غير ذلك من اللفغات وأنظمة الكتابة. كما يشتمل على 
إمكانية تكويد الرموز الرياضية والعلمية. ويعطى الترميز عبر "06معنهل]" 
الفرصة من أجل التمثيل بطريقة صحيحة لمختلف أنواع مصادر معلومات 
المكتبات ومؤسسات المعلومات» والتي من الممكن رقمنتها ب شكل نصي. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقسية 2-7 الوك 


الدراسة الثانية 


81531 )ع طدرن ا عر 1 6008 أأععم ا 
110100 486 72 م 
10101 65 101 6 
١ 108 5 121100‏ 
1211000 5 108 1 
11111 6 111 0 
10000 20 32 
11001021 45 69 6 
١ 108 656 11100‏ 
١ 108 6 121100‏ 
١ 105 59 11001‏ 
10101 565 101 . 
1010 38 58 
10000 20 32 
10010010 48 2 4 
11111 ع6 111 0 
10111 77 119 ب 
110000 20 32 
110001 561 57 ل 
110160 72 114 ' 
110101 65 101 03 
11000 20 32 
11001 79 121 لا 
11111 6 111 0 
10101 75 117 ا 
11000 20 32 
10100 74 116 1 
1111141 6 111 0 
1210106 64 100 0 
10001 61 57 3 
111001 79 121 1 
1011 2 4 








الشكل رقم (0) نظام الترمير 45611 والنظام الثنائي/*) 


وتتاح 4 الوقت الراهن تطبيقات متوافقة مع نظام الترميز '»ع00مئنه[ا" لعل 
من أهمها الإصدارات الأخيرة للمعايير المتخصصة 3 تكويد وهيكلة نصوص 
مصادر المعلومات الإلكترونية» ومنها ".902311" و "311" ونماذج الصفحات 
"واء6ط5 51916" المتعلقة بهاء والتي تسمح بعرض وإتاحة المحتوى الموضوعي»؛ 
ويتم العرض من خلال تطبيقات الشبكة العالمية العنكبوتية "الويب" 
بفضل إضافقة (تحميل أو تنزيل) الحروف أو الخطوط على أجهزة العرض 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على الرابط التالي: 22تمء.216 )نك 183333.25//:مراخط 


سسسب ل سس ومراساتسي تايل وتصميم مصادس|المعلوماتالرقمية 








تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


داخل المكتبة أو عن طريق تحميلها بواسطة المستفيد عن بُعد على الجهاز 
الخاص به. 

وتكيدن الإشعاوة لق قيار "8ق" ضقي تكب املا مجم معوداز 
"0016006" وأن أي نص يتم ترميزه عبر "85011" يمكن تحويله إلى ترميز 
"0016006)"؛ يتم تهيئته ليكون معيارًا دوليًا لترميز النصوص الإلكترونية 
لغالبية أنظمة الكتابة » ويمثل إلى جانب ذلك إمكانية ضمان الحفظ 
والاختزان طويل الأمد للمعلومات النصية. 


: اسلبناء الجسدى للنص ©111أع5)10 [وعأووقطط‎ 0١ 


يهدف البناء الجسدي إلى تسهيل قراءة النصوصء ويتم ذلك من خلال 
التنسيق الجيد لباء ويتم تصور البناء الجسدي بواسطة مجموعة من القواعد 
العامة التي ترتبط بكل صفحة من صفحات النص» فعلى سبيل المثال تتكون 
الصفحة من عناوين 2# الوسط أو عرضها بشكل عمودين» وتطبيق خصائص 
طباعية يمكن إضافتها إلى الآجزاء المختلفة داخل النصوص وذلك عبر اللجوء 
إلى التنسيق بالخطوط العريضة أو المائلة أو التي تحتها خط إلى جانب أنواع 
مختلفة من الحروف مثل ''مقدده8 :ع2 وعص1" و"اععة" و قصدة عتمرمن" 
"5اء والأحجام المتنوعة لتلك الحروف المستخدمة مثل حجم ١١‏ أو ١4‏ أو 2١56‏ 


إلى غير ذلك. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذ سن المعلومات الرقمية سس فو 


الدراسة الثانية 


عه تاك 06 تنقة تع متعاع عط 1" 
قمع تنلا عنمت زه 


تم 15 قاع تتنة [6 115 داه 


1ه مم0 15 غمع مع اع ع1" 





















هط 616اكمهم5 12 
امه 25091710 - - 
مدي 






عط أه فلتوغعة زم [ 15م - 0 
رع نتطاء تماق عع مزع اع 100 
01105 1 ع5 ععع ا[ 
+3 | [ ستصسمم]... 
5 اك 60 
الشكل رقم (1) البناء النصي لمصدر معلومات 





ا لمزيد من المعلومات يمكن الإطلاع على الرابط التالي اع2.ععطعك50215-عع.155335//:ماغط 


07“ 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


ويسمح الاحتفاظ بعناصر البناء الجسدي للنصوص بإمكانية الحصول 
على نتيجة متقارية - إلى حد ما- من النص الناتج عن الرقمنة 4 شكل 
صورة؛ كما أن الملفات التي تشتمل على النصوص تكون أقل حجماً من تلك 
التي تكون 4 شكل صور. وأصبح من الممكن من الآن فصاعداً إجراء بحث 
وانكل السدن لمكا دود لك مول يه شان حدر نوها الفقما: 

: اسلبناء المنطقي للنص ع1نااعنا:)؟ [دعأع0.آ‎ 0١ 


يتعلق البناء المنطقي بالعناصر المنطقية المكونة للنص مثل العنوان: 
والكؤتقاء والفصال» والحز أو:القسم والشكل ]و الاينطناغ: والالاخظات: 
والببليوجرافيات» والحواشي» إلى غير ذلك. وذلك البناء يجعل من الممكن 
تصميم وإنشاء تطبيقات تقوم بفرز عناصر البناء المنطقي للنص» من أجل 
التكثشيف أو العرض. وجدير بالذكر أن العرض يتم عبر تطبيقات تسمى 
"نماذج الصفحات" "526615 51916" من أجل الحصول على إصدارة ورقية أو 
أمنذارة يععريهها على فاق احاسب الآ الترقيوذلك مق الأسد راكد 


ويمكن إدراك البناء المنطقي لنص معين مطبوع عبر ملاحظة التمثيل 
الجسدي الخاص به. ويتواجد كذلك الكثير من البيانات المعيارية التي تتعلق 
بمختلف أنواع النصوص والتي تسمح بالقيام بعمليات التحويل الخاصة 
بالنصوص القديمة. وتكويد البناء المنطقي يضاف إلى تكويد النصوص» 
وتسمح الملفات بالتكشيف الانتقائي؛ وعرض مهيا لمجموعات نصوص مصادر 
المعلومات بواسطة تطبيقات 'نماذج الصفحات" والتي يتم تفسيرها بواسطة 


إحدى البرمجيات التي تستخدم من أجل العرض أو الطباعة. 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأذ سن المعلومات الرقمية 2س ”وبي 


الدراسة الثانية 


وحتى يتسنى إدراك مفهوم البناء المنطقي للنص يستعرض الشكل التالي 
مثالا لنص مُهيكل منطقيا وهو عبارة عن تقرير: 


روهط 1# نم1 
















52 
عا610 +11 










الشكل رقم 0١‏ البناء المنطقي للمستند!*) 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على الرابط التالي : :0.1 اعنكة.53535//:ماغط 


سس سس ومرإسات يخال وتصميم مصادسالمعلوماتالرقمية 
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الشكل رقم () البناء المنطقي لمستند مهيكل 


رايا 2 مز ما ريه 7-5 #7<آ2آ< #آ2#2#آ2آ#آ# ا 


الدراسة الثانية 


7/5 


وفيما يتعلق بالمميزات المرتبطة بأسلوب الرقمنة أ شكل نصي» يمكن 


إمكانية البحث 4 النص الكامل "762 1011" إلى جانب الملاحة بين 
الأقسام المختلفة المكونة للنص» فعلى سبيل المثال يمكن الانتقال مباشرة 
من قائمة المحتويات إلى فصل معين وذلك دون الحاجة إلى المرور على باقي 
الفصولء والانتقال من نص إلى نص آخر مباشرة. 

فق الوو ادل الفاكقة: 

تبنيدا ووياف ا ال فاسان نكن المسشو وه مز باحك ست 
بأساليب إجراء البحث أو مبتدثين لبهم خبرة محدودة # هذا المجال. 

عن بعض مثل التاريخ» والمؤلف» والموضوع. 

بكري تومن سصتاتن اسروك ] شحليه) الخينا "!5011 اراانتزيقة 5 


وهما يعتبران معارين جوهريين 2 تطوير استراتيجيات البحث. 


أما بالنسبة للسلبيات والعيوب التي تتعلق بهذا الأسلوب فهي تتمثل 2: 


تعدل تقنية التعرف الضوئى للحروف 001" طريقة التمثيل والعرض 
المتعلقة بالنص الأصليء وبالتالي فإن النسخة الناتجة عن عملية 
الرقمنة لا تعتبر صورة طبق الأصل للنص الأصلي. 


دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


يكن إن سج نو امسك ين الستى كاي ضوسن الالخطاء اذ 
التحميوق عاق تناك قور سرطيطة والمتعسبان السفين: 

© غالباً ماينتج عن تقنيات "001" أخطاء 4# التعرف على الحروف 
والتكلمياكه مكل سروف الخطرطلباكة:والاشناوانكنوالرسون ولتكن 
ده القدابة هد عرزت تفده وحظو انان فنك هنا امال 


© تستلزم تقنيات "0" الالتزام بنوع معين من الخطوط والأحبار» ومع 
تحشىف عن أنواع خطوط وأحبار طباعية بجودة متباينة ومتغايرة. 


وعلى الرغم من تلك السلبيات؛ ننوه أن الرقمنة أ شكل نصي تتيح 
استخدامًا واسع النطاق على مستوى البحث المعلوماتي؛ لأنه يسمح بالتكشيف 
والبحث داخل النص الكامل للمحتوى الموضوعي. 

: 1762101 الرقمنة ب شكل فيكتور‎ ١ 


يتم تطبيق هذا الأسلوب من الرقمنة على الخرائط والرسومات التخطيطية 
المكونة من عناصر أو رسومات هندسية؛ ويمكن القيام به من خلال ثلاث 

١.المنهج‏ الأول: ويتم من خلال برمجيات وأدوات متخصصة 2# تصميم 
الرسومات عبر الحاسبات الآلية» وفيه يتم إتاحة النص + شكل رقمي منذ 
بداية تصميمه أو نشأته» أي ليس له مثيل مطبوع؛ ويحتفظ هذا النوع من 
النصوص بالبناء البيكلي الخاص به من أشكال مجمعة أو مركبة؛ والتي 
تتميز عن الأشكال الآساسية البندسية المبسطة. وبالتالي من الممكن إعادة 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأذ سن المعلومات الرقمية 7 لإ 


الدراسة الثانية 


المفهواء وتفغيل العسوضن اللعدة طبها ينا العبجيق إطار تطبيقاهه سن 
أبرزها على سبيل المثال الأوتوكاد "0530::نه" الذي يعتبر الأكثر شيوعا 
واتمقنار ا . 

". المنهج الثاني: ويتعلق بإمكانية الرقمنة بواسطة المسح الضوئي لخريطة 

يقة الكترونية» ويتم إنجاز هذه العملية عبر الاستعانة بإحدى البرمجيات 
المتعلقة بالتعرف الضوئي على الأشكال بطريقة إلكترونية؛. وتحكحشف 
النتيجة التي يتم الحصول عليها من هذا المنهج عن بناء أكثر بساطة من المنهج 
السابق» حيث إنه يختص فقط بالأشكال البندسية الأساسية أو غير المعقدة. 

*. المنهج الثالث: ويتم تطبيقه 4# تحويل الخرائط المتاحة على وسيط ورقي 
إلى هذا الشكلء وهذا المنهج يتم بطريقة يدوية؛ من خلال الاستعانة بلوح 
تخطيطي”*؟: يتم من خلاله رسم الخريطة أو الشكل البندسي وتحديد جميع 
العناصر التي تحتويها. وتعتبر النتيجة التي يمكن الحصول عليها ذات جودة 
عالية وتؤدي إلى استخدام أكثر كفاءة. ويلائم هذا الأسلوب عمليات إعادة 
استرجاع الرسوم التخطيطية القديمة أو خرائط المدن» ... إلى غير ذلك. 

ويبدو من المناسب بعد هذا العرض للأساليب الرئيسية المتعلقة برقمنة 
مصادر المعلومات: التركيز 2 الفقرات التالية على معالجة البيكل والبناء 
التقني لعملية الرقمنة. 


يمكن فيها توضيح التفاصيل الدقيقة للرسم» بأعلى مستوى من الدقة والوضوحء ولمزيد من 
المعلومات يمكن الاطلاع على الموقع التالي : :3ع012.01:5/1511]1/1”106؟صف1111. ص //نصكط . 


برا اال مم دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


". البيكل والبناء التقني لعملية الرقمنة : 

تتطلب عملية الرفقمنة الاستعانة بيعضص الأجهزة والتطبيقات» ويتم 
استعراضها بصورة موجزة 4# الفقرات التالية. 

/. الحاسبات الآلية : 


وهي مُكون مادي معياري يجب أن تتوافر فيه مجموعة من المواصفات 
والخصائص والتي من أهمها: 

© شاشة عرض ذات حجم كبير تتراوح بين ١19‏ إلى "١‏ بوصة على أقل 
تقدير» حتى يمكن التحكم 2# النصوص الممسوحة ضوئياً بطريقة 
النخوقية من خلال رمن ششكل الصدعة كاين على الشاقة: 

» قرص صلب ذو سعة تخزينية كبيرة من أجل عمليات الحفظ 
والاختزان للنصوص قبل نقلها إلى خادم الشبكة. و الوافع» تتم 
عمليات نقل نصوص مصادر المعلومات إلى جهاز خادم الشبكة 
"نع نحرع 9" بشكل متدرج شيئاً شيا مع الانتهاء من رقمنة عدد معين 
من المصادر. ومن الضروري أخذ جميع الاحتياطات اللازمة بوجود 
قرص ذي سعة تخزينية عالية إلى جانب وسائط الحفظ الثانوية ذات 
الكثافة التخزينية العالية» مشثل أقراص الليزر "2/101" أو 
أسطوانات "11771", حيث يتم الاستعانة بها 4 حال تعطل الحاسب 
الخادم للشبكة لأسباب الصيانة أو لآية أسباب أخرى؛ لتجنب تعطل 
فملبة الرفمدة: 

© معالج رسومات جرافيك ذو كفاءة عالية. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذ سن المعلومات الرقمية سس ”ف 
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» إلى غير ذلك. 


7/» البرمجيات والتطبيقات : 


ومن البرمجيات والتطبيقات التي ينبغي الاستعانة بها تأتي برمجيات النشر 
المكتبي ومعالجة الحلمات»؛ وبرمجيات معالجة الصور والرسومات» 
وتطبيقات المواد الصوتية والصور المتحركة إلى جانب برمجيات التعرف 
الضوئي على الحروف وغيرها من عناصر الوسائط المتعددة. 

وفيما يتعلق ببرمجيات النشر المكتبي ومعالجة الكلمات: هناك الكثير 
من البرمجيات المتاحة» والتي يتم استخدامها لإنجاز الكثير من الأعمال التي 
كانت تتطلب # الماضي وقتاً وجهداً كبيرين 4 معالجة النصوصء وخاصة 
تلك المتضمنة على إيضاحات. 

وبالرغم من توافر إمكانيات معالجة الكلمات والنصوص من خلال 
بإوضينات اشن لضو الأان اسضوم نسل سدكت رسن الأسر الب 
استخدام برمجيات متخصصة #4 معالجة الكلمات» وذلك يرجع إلى أن 
البرمجيات التخصضصة قوفن إمكاتيناث دده تكسم بالشمول» ومن اشتهر 
برمجيات النشر المكتبي "تععلة]8 ععدط عتدمناءها8" و"ووه:2- 1051©" ومن 
أشهر برمجيات معالجة الكلمات 177700 :21120501" و "أمعمءط 110101" . 


جميع البيانات غير النصية» سواء كانت رسومًا ساخرة أو توضيحية وبيائية 


بى مس د ومراسات يش ايل وتصميم مصادمالمعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


"لطمتمظ8 غصتدم" و "ممط5 مأامطم'" و"خووط اعون" . 

ويكمن البدف الرئيسي من وراء معالجة الصور # إحداث تأثيرات أو 
تغييرات معينة على الصور»ء مثل إعادة توزيع الإضاءة والترشيح اللوني 
والكثافة البصرية ودقتها وغيرها من العمليات التي تنشد تحسين جودة الصور 
ووضوحها. 

وتؤدي البرمجيات والتطبيقات المتنوعة دوراً بارزاً ب ضمان التحكم 2 
أجهزة الماسحات الضوئية الإلكترونية "75عصصةه9" ؛ إلى جانب إدارة أنشطة 
الرقمنة ‏ مجملها. والتحكم ب درجات إيضاح النصوص والصور وحودتها؛ 
وإقناةة هعلية اتوقيفة فا عالنة اللحسوافك الفازهت»» وقعاتفة: التصوصن 
والكلمات؛ والتعرف الضوئي على الحروف والنصوص”؟'' إلي جانب تعديل 
وتتخويل اشبكال حدطل اخلفات: 

ومن آهم البرمجيات التي تتضمن تلك المهام: 

© ايسنت من كوفاحكس 47 2:ذه] عل 45015711. 


© حابتور من كوداك (*؟ علهولمع] عل عسامة©. 


« أكروبات كابتور من أدوب0*) عمل فل عسطمقك غوطمرزعة. 


(*) يتم معالجة برمجيات التعرف الضوئي على الحروف بشيء من التفصيل لاحقاً ب هذه الدراسة. 

(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على 5ة.ا122/1206م98335:.120125:.6//: ماغط 

(*) لمزيد من المعلومات لتدنغطا؟.1800 مدع (7اعن ك0 !1 /ع ]0 نظ لخ ادمع .لد لمع]1مس :1111 //:مطكخط 

(*) لمزيد من المعلومات يمكن الإطلاع على لدغهذا.ستقطط/ع سس اصردعنت 2 /كاعن 001 نج تصمء. 2010 .5ك// :اط 


ات ا ل اش يب7بتبتتتتتتت ا 








الدراسة الثانية 

© سكان او أس من إديال (*2 ر[0'1214 05هدء5 

وتعمل تلك البرمجيات مع أجهزة المسح الضوئي الإلكتروني التي تتوافق 
مع معايير "1174121" و "'1919"؛ وبالتالي فإن أجهزة الماسحات الضوئية 
'5اعصصةه؟"' تعتبر من المعدات والتقنيات الفنية التى لا غنى عنها ش رقمنة 
المعالجة الركيسية التالية. 

*. الماسحات الضوئية الإلكترونية: الأنواع وطريقة العمل : 

قبل أن نتناول بالمعالجة الأنواع المتنوعة للماسحات الضوئية المستخدمة 3 
عملية الرقمنة» يتم - بشكل موجز- استعراض كيفية عمل جهاز الماسح 
الضوئي. وه هذا الإطار يتم وضع الصورة أو النص المراد مسحه بشكل 
مقلوب»؛ بحيث يكون الجزء المسجل عليه معلومات فوق السطح الزجاجي 
واستقيال خاصة شديدة الحساسية للضوعء وهذه الملتقطات (المستقبيلات) 
يطلق عليها تقنية ''ءعع1؟1(6 160م011© عع:03" 007؛: ومن خلال تلك التقنية 
تتحرك كتلة رأسها أسفل الصورة» تبعث الضوء الذي ينعكس 2 سطور 
متتابعة فتلتقطه المستقبلات أو الملتقطات بشكل منعمكس »: حيث يعاد تجميع 
السطور بصورة تلقائية محونة الصورة الملتقطة. 
تقنيات مستخدمة 4# التحليل الضوئي هي: 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على 1.601212/001/562205.001ل2ع153535.10//: مضغط 


وى لاسلس سس ومراساتسي تايل وتصميم مصادس ال عاوماتالرقمية 





تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 

: تقنية الرقمنة  شكل نقاط‎ .١ 

وفيها تتم عملية التحليل أو المسح الضوتي نقطة ضوئية عبر نقطة ضوئية 
"زفي 1189م" على متعمل النهن» وختفر تنك العملية ظويلة تسيا :ولتهرينا 
على اسيل الأشر شيع ورحة إمكتاع عاليةة» وس ع ماد د د هذه الطريه نه 
الماسحات الضوئية الإلكترونية المخصصة لفنون الجرافيك والرسومات التخطيطية. 

". تقنية الرقمنة الخطية "السطرية" : 
التشغيل يقوم القضيب الضوئي بتحليل النص تصويره سطرًا سطرًا حتى 
خلال الماسحات الضوئية المكتبية. 

؟. تقنية الرقمنة المصفوفة : 

وتساول افتني قدو تمكو لافطا كاين و ضخمت ا ترفك نيه 
الفوتودوت» والمعلومة المراد تحليلها يتم تسجيلها لمرة واحدة فقط على القالب 
'213)1". وجدير بالدذكر أن الوقت المخصص لاستعراض النص يكون 
سريعًا إلى حد كبير؛ ولكن درجة وضوح النص التي يتم الحصول عليها عادة 
ماتكون غير مُرضية» وغاليا ما تستخدم أجهزة التصوير الفوتوغرافية 
الرقمية تلك التقنية. 

وبعد هذا العرضء يتم # الفقرات التالية استعراض أهم أنواع المامسحات 
الضوئية الإلكترونية التي تستخدم 2 عملية الرقمنة» إلى جانب أهم الإشكاليات 
التي تتمخض عن استخدام كل منها وأساليب تلاك هذه الإشكاليات. 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأذ سن المعلومات الرقمية 9 الم 


الدراسة الثانية 


1/7 اللاسحات الضوئية الكتية 


ده 1 


مه كت 


الشكل رقم (1) الماسحات الضوئية المكتبية 


يطلق كذلف هلى هذه الثنة من الأسحات سسبمية الانتحات السلعة 
وهي أكثر الأنواع استخداماً ب المكاتب داخل البيكات والمؤسسات المختلفة. 
وهي تتيح جودة لا بأس بها 4 الرقمنة ب شكل صورة سواء كانت أبيض 
وأسود "6140581" أو درجات الرمادي إلى جانب الألوان. ومن الكماليات التي 
يمكن أن تتجهز بها هذه الفئة من الماسحات؛ مجموعة التقنيات التي تسمح 
برقمتة النصوص والصون الشفافة إلى غيرذلك. 

عمومًا تستخدم المكتبات تلك الأجهزة 4 أقسام الخدمات العامة» على 
الرغم من عدم تأقلمها 4 معالجة ورقمنة أشكال مصادر المعلومات كافة: 
إلى جانب أن الحد الأقصى لنصوص مصادر المعلومات التي يمكن رقمنتها 
يكون 2 حجم (483 ,44) وهذا يبدو غير كاف ثْ بعض الأحوال. وهذه 
الفئة لا تناسب إلا نادراً رقمنة المجموعات المجلدة» غفي أثناء عملية الرقمنة 
يكون سطح النص المراد معالجته موجها إلى أسفل وموضوعًا على السطح 
الإجاجي الخاصن يهان الماشح الضوكي» الآمر الى يمكن أن يشبكل عملية 
صعبة وخطيرة على التجليد حيث يمكن أن يفسد» كما يمكن أن يكون 
التضى ارقي ا اميق التجليد زه جاللاسنيكة تتيجة عدم الوسيوص 

فض الماع القدمة من هذه الاسحات الحروكية سه برضيدة كبيات 
وأحجام ضخمة من النصوص المتاحة ب شكل أوراق سائبة؛ ولكن نظراً إلى 
»م 4 سس سب ومراسات يش خليلوتصميم مصادم المعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


التكلفة الخاصة بتلك العملية تكون تلك النماذج موجهة بصفة خاصة إلى 

وهناك بعض النماذج الأخرى التي تتعامل بطريقة تبادلية مع مجموعات 
النصوص بأشحال وسمك مختلف إلى جانب القدرة على التعامل مع وجه 
الصفحة وظهرها على السواء. وعلى الرغم من تطور هذه الفئّة من الأجهزة 
وإتاحتها بأسعار مناسبة إلا أنها لا تجذب المكتبات بالقدر الكاءكث:؛: ولعل 
السبب يرجع إلى التأثير السلبي لتلك الأجهزة على التجليد الخاص بمجموعات 
مصادر المعلومات؛ الأمر الذي لا يناسب على الإطلاق السياسات العامة للمكتبات. 


/” الماسحات الضوئية للكتب : 





الشكل رقم )٠١(‏ الماسحات الضوئية الخاصة بالكتب 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأذ سن المعلومات الرقمية سس هلم 


الدراسة الثانية 


يطلق عليها "ماسحات الكتاب المفتوح وقد بدأ استخدام هذه الفئة 
بشكل تجاري منذ عدة سنوات» وهي موجهة إلى رقمنة مصادر المعلومات 
المجلدة. ويناسب هذا النوع بدرجة كبيرة احتياجات المكتبات ومؤسسات 
المعلومات» وذلك نتيجة أن السطح الزجاجي للجهاز المخصص للرقمنة يضمن 
معالجة النصوص ذات الأحجام الكبيرة. و4 أثناء عملية الرقمنة يكون 
قصون امعان مفتره] والتهن تراد وقيمه ونهها إن عل واه ها ترف ب 
القراءة - الضوئي المستخدمة 2# الرقمنة تتواجد أعلاه؛ (انظر الشكل رقم (1) 
الماسحات الضوئية الخاصة بالكتب. 

وتجدر الإشارة إلى آن الماسحات الضوئية للكتب تعمل من خلال إتاحة 
نمطين متباينين من التشغيل؛ هما: 

النمط الأول: ويقوم بتحليل الصورة الضوئية - البصرية- للنصء» ويعيب 
هذا الأسلوب أن الإضاءة الموجهة إلى النص الذي يتم رقمنته يمكن أن تؤدي 
إلى بعض الصعوبات»؛ ويرجع السبب إلى أن النص يتم إضاءته بواسطة مصادر 
الضوء المنبعثة من جانبي الماسح الضوئي»؛ وضمان إضاءة موحدة ومتناسقة على 
كل النص تعتبر عملية حرجة وحساسة:؛ بالإضاقة إلى الحساسية العالية 
للملتقطات والمستقبلات "0109" والتي تنعكس متغيراتها على النتيجة 
النهائية» إلى جانب أن الحرارة التي يتعرض لبا النص من الممكن أن تفسده. 

النمط الثاني: و4 هذا النمط يتم المسح الكامل للنص وإنتاج عدد معين 
من النقاط يتم قياسها بالملليمتر وذلك عبر استخدام تقنية "0101" بطريقة 
خطية مما ينتج إضاءة تجوب كل النص. وهذا المبدأ مشابه إلى حد كبير مع 


مى دك د «مراسات يليل وتصميم مصادمالمعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


الخفؤة الاتبيطاف النضوقية الكتينه ردق ونه رضمله نيدن بادا فتن 
أحجام وأبعاد حقيقية وليس من خلال صورة بصرية للنص» فأيا ما كان حجم 


؟/”" الماسحات الضوئية الخاصة بالشفافيات : 





الشكل رقم )١١(‏ الماسحات الضوئية الخاصة بالشفافيات 


تتواجد 4 إطار العمل المتخصص فتّة من الأجهزة والتقنيات التي تلائم 
رقمنة مصادر المعلومات الشفافة أو ما يطلق عليها "الشفافيات"» والتي 
يمكنها رقمنة نصوص مصار ال معلومات المتاحة على وسيط تخزين شفاف. 
وعادة ما تحتوي المكتبات - خاصة الكبيرة منها- على مركز متخصص 2 
إنتاج المصورات واستنساخها ومعالجة المجموعات ذات النصوص الإيضاحية من 


(إعلانات» ورسومات» وطوايع, وصور 008 ). وجديربالذكر أن رقمنة 


دمراسات سيث ليل وتصميسم مصأذ سن المعلومات الرقمية 7 للم 


الدراسة الثانية 


الشفافيات يمكن أن تتم بواسطة بعض أنواع الماسحات الضوئية المكتبية 
المتقدمة والتي تكون مجهزة بأداة معينة تشكل المصدر الرئيسي للاضاءة 
العاحسة العابرة. 

وَآما كالتسية الما بيحات الوك التملقة بالكها فاك ويك امعارهنا 
أجهزة متعددة الوظائف لبا القدرة على معالجة جميع فئّات النصوص الشفافة 
(الشفافيات): بما 4 ذلك الأحجام من (44 ,83). وعلى الصعيد المقابل ننوه 
إن ]هه الس فيز مانت د خال إجراءعنية اترقيثة على ميات 
ضخمة من الأوعية؛ حيث إن وضع النص الأصلي على السطح الزجاجيء ثم 
بعك ذلك الانفظار لقكرة ملويكةة كينها ذأجن كل تعمل يود اهنا ذا لكترسن 
الوقت»: ومن ثم سرعان ما تصبح عملية مرهقة ومملة 4 أحيان كثيرة. 

وك حالة رقمنة سلسلة من الشفافيات ذات أحجام واحدة؛ فإن هناك بعض 
البرمجيات المستخدمة التي يمكن أن تقوم بتخزين وتسجيل الأبعاد الخاصة 
بتلك المجموعات؛ وعلى الرغم من ذلك فإن أحجام وأطوال الصور التي يتم 
الحضول عليها بقن محدودا. وكذلك ف حال شفاطية ذات حهم (71208)امه 
مرقمنة وفقاً ٠١‏ "طاءمآ لإط 8016" 281 - عدد النقاط التي يتم مسحها أ 
البوصة- فالحجم النهائي الذي يتم الحصول عليه للصورة لا يتعدى 
(66002017) نقطة (إععاط). 

ويتوافر 4# الوقت الراهن الكثير من الأجهزة المتطورة التي يتم تصميمها 
وإنتاجها بواسطة متخصصين 2# مجال التصوير والمصورات. وبالنسبة للأجهزة 
التي تناسب أسعارها قطاعًا عريضًا من المستفيدين فإنها تتعامل بشكل 
أساسي مع النصوص من أحجام (71754) مم» وهي تستلزم التدخل اليدوي 


يريم ند سس د «مراسات يشال وتصميم مصادمالمعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


على الشفافية قبل المعالجة الآلية» كما يمكنها التعامل مع مجموعة محدودة 
معدة ب شكل شريط عريض على وسيط من مادة بلاستيكية: يتم إدخاله- 
إزلاجه - بعد ذلك إلى داخل جهاز الرقمنة. ويتم إلى جانب تلك الفئة إنتاج ونشر 
نماذج أخرى تناسب رقمنة المجموعات الضخمة التي تحتاج إلى عناية خاصة: 
ولكن يعيب هذه الفئة ارتفاع تكلفة إنتاجها ومن ثم أسعارها. 


"/غ. أجهزة التصوير الفوتوغرا الرقمية : 





الشكل رقم )١1(‏ أجهزة التصوير الفوتوغراي الرقمية 
تتوافر أجهزة التصوير الفوتوغراك الرقمية 3 الأسواق التجارية بفثّات 
وأنواع متعددة» ابتدءً من الأجهزة التي تناسب احتياجات المستخدم الباوي (غير 
الملتخصص) وصولاً إلى الأجهزة التي تتواءم مع احتياجات المتخصص المتمرس. 
وعادة ما تكون مجموعات الأجهزة الموجهة إلى المتخصصين متاحة على حامل 


نات دلا رسي ساد قالش سه .هر 


الدراسة الثانية 


أو عامودء وهي تعمل باستخدام تقنية المسح» وهنا تكون عملية الرقمنة 
أكثر طولاً ولكنها + المقابل تشتمل على جودة عالية. ويممكن أن توفر 
الأجهزة الفوتوغرافية الرقمية الموجهة إلى الجمهور العام صورًا ب حجم 
)٠١60(‏ نقطة (ع<ز2)؛: وتكحون مكودة على" 4" 5)ز0" » وتتضمن 
إمكانية الضغط الفوري للصور بهدف إشغال حيز أقل على وسيط التخزين؛ 
وبالنسبة لأجهزة المتخصصين فيمكن أن تقوم بتكويد الألوان من "1 ازا" إلى 
3 وان" وذلك إلى جانب استخدام درجات وضوح تصل إلى )6٠٠028٠٠١(‏ 
(اععناط). 


وتستخدم أجهزة الجمهور العام ذاكرة - وسيط تخزين- من نوع 
كاز شلذقن..وهذه الفكة من الورن ]قط التعريبية تقتمل علن كر معدودة 
الفط مومسلل ينرق الساحنا ]لا عدا تيتا جه بك ل تعزو تخاياا ف مخ 
من مصادر المعلومات» ولذلك غالباً ما يتم ربط أجهزة التصوير المتطورة بجهاز 
حاسب آلي بصفة دائمة لمحاولة التغلب على مشككة السعة التخزينية» ولكحن 
دنا اله جكقيرن لناسو افاتهما بس تسجاياك التطيزيو الى موف جارج الممل اذ 
الأستوديو. 

وينبغي أن تحتوي أجهزة التصوير المتخصصة ضمن خصائصها معالجة 
الصور الملونة بدرجات إتاحة متباينة» والقدرة على معالجة وإدارة الملفات ذات 
الألكام الكيي نيا 


وفلدى' احرف شد ] التقتفويات والوقسيا كس اقلق ها ريتراك اناد كاسن 
(حاسبات آلية ذات كفاءة عالية» والوقت المستغرق # نقل البيانات والمعلومات 


يو لسسسسسسللل ‏ سس ومراسات سي تال وتصميم مصادس المعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


وإتاحتها)؛. أصبحت التقنية الرقمية أكثر ملاءمة ومواكبة للتطبيق 4 مجال 
التصيويروي] دده كاه ساف مه كسان يل لكا إنزهة امسر ب 
عمليات الطبع والتحميض إلى غير ذلك من الإجراءات التي تتم 4 أساليب 
التصوير التقليدية. 

ويتم استخدام تلك التقنية الحديثة بشكل مطرد وبصورة تدريجية 2 
أقسام الخدمات الفنية داخل المكتبات ومؤسسات المعلومات» وتستخدم 
كفن العر يك ملاو تتستشر عاك الركفيفنة التتضدوسن التارو دنر للفت ةن من 
المخطوطاتء وأوائل مطبوعات أو نصوص ذات أحجام كبيرة مثل ملصقات 
والاغلؤقات م والخرانه لد تغيوو لك 


#/ة: اكاسحات الضشوكنة الخاسة بالمضفرات الفيلمية : 





الشكل رقم )1١(‏ الماسحات الضوئية الخاصة بالمصغرات الفيلمية 


تعتبر عمليات حفظ المعلومات وتخزينها باستخدام المصغرات الفيلمية 


''510010115" ؛ سواء كانت ميك روفيلم '"'ساةه:ه211" أو ميكحروفيش 


دمراسات سي ليل وتصميم مضأدس المعلومات الرقمية #22 


الدراسة الثانية 


"6طه 111:05" منهجا وأسلويًا تم تطبيقه على صعيد واسع منذ سنوات عدة 3 
مختلف قطاعات الأنشطة مثل البنوك والمؤسسات والإدارات المتتوعة. وفيما 
يتعلق بالملكتبات فإن حفظ المجموعات واختزانها من مصادر المعلومات يقتضي 
- بصفة مستمرة - الاستعانة بالمصغرات الفيلمية» ويتوقف ذلك على السياسة 
العامة للهيئة أو المؤسسة التي تشرف على المكتبة. ويضاف إلى ذلك عمليات 
تنمية وبناء المجموعات المتاحة بشكل مباشر 4 شكل مصغر فيلمي» مثل 
الجراكد والدوريات» والنصوصء والرسائل العلمية (الأطروحات)» 
والملخطوطات إلى غير ذلك. 

وتتواجد فئتان من الأدوات والتقنيات التي تسمح برقمنة مصادر المعلومات 
المتاحة ب شكل مصغرات فيلمية هما: 

الفئة الأولى: وتتمثل 2# التقنيات ذات التكلفة المتوسطة؛» والتي تتيح درجة 
وضوح تتراوح ما بين )4٠١ :5٠١(‏ 1م([ ؛ وذلك تبعاً للحيز الذي تشغله الصورة 
على الشاشة الشفافة (السطح الشفاف) (44 أو 43): وذلك ب شكل صورة ؛ 
سواء كانت أبيض وأسود "810081" أو مستويات (درجات) الرمادي؛. كما 
أن هناك الكثير من الأدوات التي يمكنها التأقلم مع مختلف أنواع وفئات 
أجهزة القراءة التقليدية» وهي التي تحتوي على قضيب "001" والذي - 
كما سبقت الإشارة - يقوم بإجراء عملية المسح بالطريقة نفسها المتبعة 2 
الماسحات الضوئية المكتبية. 

الفئة الثانية: وترتبط بالأجهزة الموجهة إلى المتخصصين المتمرسين» 
وبالتالي فهي ذات تكلفة عالية؛ يتم تبريرها 4 ضوء القدرة الإنتاجية العالية 


؟و ا ددغ د ومرإسات شيل وتصميم مصادس الم عاوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


التي يمكن أن توفرها تلك الأجهزة. وثنمكن هذه الفئة من استخدام تقنيات 
خاصة بالتكشيف تسمع بالتحديد السريع للقطات التي يتم رقمنتهاء ويمكن 
أن تأخن # الاعتبار لا الميكروفيلم فقط؛ ولكن أيضاً الميكروفيش أو 
الأفلام 4 جاحت. وتكون هذه الأجهزة موجهة 4# الأساس لرقمنة 
المجموعات والأحجام الضخمة من مصادر المعلومات. 

ويعد هذا العرض لأهم التقنيات والمعدات المستخدمة 2# عملية الرفقمنة» 
يتم 4 الفقرات التالية استعراض التقنية الخاصة بإمكانية التعرف الضوئي 
للنصوص المرقمنة لما لبا من أهمية خاصة» وذلك من خلال التعرف إلى طريقة 
العمل» وأهم الإشكاليات إلى جانب استشراف الآفاق المستقبلية الخاصة بتلك 
التقنية الهامة. 

غ. تقنيات التعرف الضوئي على الحرف : 

وتختص برمجيات التعرف الضوئي على الحروف 11081م0"' "001" 
"هتمع معم ]1 :1161 بالقيام بمجموعة من العمليات والخطوات التي 
تستهدف التعرف وقراءة نص معين آثناء إجراء عملية المسح الضوئي له» وتقوم 
بالتعرف على محتويات النص حرفا بعد حرف وكلمة بعد كلمة؛ ومن ثم 
تحويله إلى ملف نصي يتضمن بيانات ومعلومات مكودة ذ شكل 
معيار(ء121611328 21102حتذوكم1 +10 ع000 513203104 تتوعةعصة) 011كث أو 
معيار 17016006 والذي يحتل غالباً مساحة أقل من تلك التي يحتاج إليها ملف 
الصور. 


دمراسات سي ليل وتصميم مضأدس المعلومات الرقمية #7 


الدراسة الثانية 


وقد ظهر الجيل الأول من برمجيات التعرف الضوئي على الحروف إلى حيز 
الوجود 4 الأسواق التجارية 4 الخمسينات من القرن الماضي؛ ولم تكن تلك 
التطبيقات قادرة إلا على التعهرف وقراءة النصوص التي تشتمل على أحجام 
عليها "001/8" ,"001/4"؛: وبمرور الوقت ومع التطور التقني ظهرت 
الحكثير من البرمجيات التى حققت نجاحات 5 بأس بها 4# التعرف الضوئي 
لنصوص مصادر المعلومات» حيث توافرت لبا القدرة على 'قراءة" معظم 
متغيرا نينا لضع ]و اقل 
2 تحويل الصورة النصية إلى ملف نصي يمكن فراءته ومعالجته بواسطة 
الحاسب الآلي وذلك مع تجنب نسبة الأخطاء - بقدر المستطاع -. 

غ /. معايير اختيار برمجيات 00011 : 

يعتمد اختيار المكتبات ومؤسسات المعلومات لبرمجيات التعرف الضوئى 
قواميس متخصصة غنية وثرية تتعلق بالمحتوى الموضوعي لمصادر المعلومات 
والدذي يمكن معالجته بواسطة مثل هذه البرمجيات. وتتضمن معايير الاختيار 
بالإضافة إلى ذلك مجموعة الإجراءات والآليات المتبعة 4 التعرف على الحروف 


وو لسلست ومراساق سيف تايل و تمي مض ادس المعاومات الرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


وآنماط عرض وإتاحة النصوص بعد إتمام عملية التعرف عليهاء وأن تتضمن 
تقنيات التعرف الضوئي على بعض المهام المتقدمة منها على سبيل المثال 
إمكانية التدقيق الإملائي والتوافق مع برمجيات التحرير والنشرء وأخيراً 
يعتبر عامل السعر من العوامل التي يممكن أن تؤخن 2# الاعتبار. 
ويتوافر 4 ضوء هذه المعايير فئتان من تطبيقات التعرف الضوئي للحروف 
والتي يتم استخدامهما بشكل مستمر # رقمنة مجموعات مصادر معلومات 
المكتبات الكبرى وهما برنامج "2:0 مع ةطنصدم0" وبرنامج 'صدء 117005" . 
وقد ساعد برنامج "'عتناامة© 40056" على زيادة قيمة هذين البرنامجين لما 
له من قدرة عالية على معالجة النصوص ذات التنسيق المعقد» ولعل ذلك يأتي 
نتيجة استخدام شكل (101112 اتاعسدء20آ عاطقاره2) "آنا الذي ممكين هن 
الاحتفاظ بالتنسيق الخاص بالنصوص الأصلية. 
وإلى جانب مجموعة المعايير السابق ذكرها والخاصة باختيار برمجيات 
"001"؛ تتوافر سلسلة أخرى من المعايير البامة والتي يمكن أخذها 2 
الاعتبار وهي: 
١.الدقة:‏ ويمكن تقدير معدل الدقة 4 برمجيات "001" من خلال 
التعرف إلى نسبة الأخطاء الناشتئة أو الناجمة عن إجراء القراءة 
الضوئية للنصوص» ويمكن قياس معدل دقة البرنامج عبر النسبة 
المثوية للكلمات التي يمكن أن يتعرف عليها بشكل صحيح: 
ويمكن التعبير عنها بالصورة التالية (/! 16)؛ ويشمل حرف "70" نسبة 


دمراسات سي ليل وتصميم مضأدس المعلومات الرقمية 2ش ههه 


الدراسة الثانية 
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الكلمات التي يتم التعرف عليها بصورة صحيحة 4 نص معين وأما 
ارود 1100 سمال لشي التو 


. التطابق والتوافق مع أجهزة المسح الضوئي : من المهم التحقق من نوع 


أجهزة الماسحات الضوئية التي يمكن أن تتعامل معها برمجيات 
"+001"؛: أي ضرورة التوافق بين جهاز الماسح الضوئي المستخدم من 
ناحية وبرنامج التعرف الضوئي على الحروف من ناحية أخرى؛ و2 
هذه الحالة من الضروري تطابق وتوافق البرنامج مع معيار "1114177" 
المستخدم من جانب غالبية الماسحات الضوئية. 


". واجهة المستفيد : تعتبر الأبعاد الشكلية والتصميمية من العوامل التي 


ينبغي أن تؤخذ ي الاعتبار عند اختيار برمجيات "001"', حيث 
يمكن أن يخلق التصميم الشكلي الجذاب نوعا من التحاور والتفاعل 
بين المستخدم من ناحية وبين البرنامج من ناحية أخرىء ومن بين 
الآليات التي تحتويها تلك اليرمجيات بعض الأيقونات التي تسمح عند 
الضغط عليها بواسطة "الفارة" القيام ببعض المهام» وذلك ذ أثناء 
عملية التعرف الضوئي للحروف 2 نص معين. 


: القدرة على التعرف على الجداول: تعتبر إمكانية التعرف الشكلي 


والبيكلى للجداول خاصية مميزة لبعض فنئّات برمجيات "001" ,2 
ولبذا السب من المفيد ايكون البرتامع قادرا على اكتشاف وجو 
جداول ب النص» ومن ثم إعادة صياغتها ‏ إحدى برمجيات معالجة 


دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


. أشكال الحفظ والتخزين: من المعروف أن تسجيل البيانات والمعلومات 
اللوقيية بق جلف وص | وتكوة وفقا ككل أو فانيه مكراد سين 
بهدف إمكانية القراءة والاطلاع عليه وقت لاحق» ولذلك فإن 
بزكضات "6617 تتطييق شبكلا مخصيف :لمتكيل الماوضات وز 
ثم حفظها واسترجاعها # الملفات» ومن أهم أشكال الحفظ: 

© "اسم الملف.100" خاص ببرنامج معالج النصوص 1777051 :711050501 

© "اسمالملف.221" خاص ببرنامج 1632068 40066 التابع لشركة 
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إلى غير ذلك. 

1. الالتزام بشكل النص الأصلي: يحقق الالتزام بشكل النص الأصلي 
إمكانية الحصول 2 صورة إلكترونية على التحوين البيكلى 
والتنظيمي نفسه للصفحة الأصلية من أعمدة» وجداول» ورسوم إيضاحية 
الحرف وحجمه وشككله: وجسم النص» والأسلوب إلى غير ذلك. 

“. اللغات: كلما تعددت اللغات التى يمكن التعرف عليها كلما زادت قدرة 
برمجيات 001" على التعرف على النصوص المكتوبة بتلك اللغات. 

وبعد هذا العرض لأهم معايير اختيار برمجيات "001" يستعرض الجدول 

التالى أهم المنتجين والمنتجات المتعلقة بهذه التطبيقات: 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مضأدس المعلومات الرقمية 7 اه 


الدراسة الثانية 


عنوان -141/] على الشبكة 


.616 17717/177.02//:نصاخط 


جامء.ع1105اءتع .7737 //نصاخط 


لمطامع .لط خا 1115 نكت //نصاخط 


لقطامن .لط ظاك 11 تنككة؟ //نصاخط 


/عل.عططع ةزه - 001 .تتلا //نصاخط 


/01117731.»013 .تتم //نصاغخط 
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ويمكن أن نستخلص أن تنوع تلك البرمجيات يستلزم إعداد وتبني معايير 


اختيار خاصة؛ ليكون برنامج "001" أكثر كفا 


ءة» وعلى الأخص أكثر 


تواؤما مع احتياجات المكتبات. ويوجد اهتمام بالغ على مستوى منتجي 
برمجياه "16028 بإيكانية الومسواع ]ل لمق لكات آى قسن شال ممق 
الأخطاء بقدر المستطاع, ومع التطور الذي تشهده هده التقنيات يمكن أن 
نفترض بأنه 4 المستقبل القريب ستتمكن هذه البرمجيات من تحسين وتطوير 


كفاءتها بدرجة مرضية. 


م1 


دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 















































تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 
4 /. طريقة عمل برمجيات 001 : 


يمر عمل برمجيات التعرف الضوئي على الحروف # العادة بخمس مراحل 
أساسية تتم بشكل تتابعي عند التعرف الضوئي على نص معين؛ وهي: 

المرحلة الأولى: ويتم فيها تميز العناصر النصية عن تلك التي تكون 2 
شكل صور وإيضاحيات؛ وعادة ما تستخدم غالبية البرمجيات المساحات 
البيضاء بغرض تحديد مواضع النص © ترتيب يمكن قبوله» ومع ذلك من 
الضروري تقسيم النص بشكل يدوي إلى مقاطع مع تحديد أو ترقيم هذه 
المقاطع أو العناصر النصية. وعمومًا لا تهتم برمجيات التعرف الضوئي على 
الحروف ولا تأخذ 4# الاعتبار الصور والإيضاحات التي تتواجد مع النصوص» 
ففي أغلب الأحوال يتم حذفها. 

المرحلة الثانية: وتتمثل هذه المرحلة ‏ التعرف على الحروفء؛ ويطلق على 
منهج التعرف على الحروف تسمية "استخلاص الخصائص الطباعية للحروف”" 
حيث يتم التعرف على كل حرف من الحروف المكونة للكلمات من خلال 
التحليل الشكلي له؛ إلى جانب مقارنة السمات والخصائص ال مميزة له طبقاً 
لمجموعة من القواعد التي تخص كل حرف أو كل نوع أو شكل حرف. 

المرحلة الثالثة: ويتم من خلالها التعرف على مجموعة الكلمات المكونة 
للنص الكلمة تلو الأآخرى؛ حيث يتم مقارنة الحروف المكونة للكلمة التي 
يتم التعرف عليها بكلمات مختزنة داخل قواميس البرنامج وترتبط بلغة النص 
الأ لي تفسية» التذى ينثم :طضحة صيوكياء ويفضل كلك أن تصضون هذه 
القواميس متخصصة 2# المجال الموضوعي للنص الأصلي. 


دمراسات سيد ليل وتضميسم مضأدس المعلومات الرقمية 22-7 لش اه 


الدراسة الثانية 


عملية التعرف الضوئي الخاصة ببرمجيات "001" 2# ملف خاص بالبرنامج 
وهنا تبرز أهمية القيام بعملية التصحيح. 

المرحلة الخامسة: وترتيط هذه المرحلة بالتنسيق الشكلى للمخرجات» 
المتعلقة بالتدق مقرو ضير كبا جف ديك ملك تومن انم كان" تلات الس 
يمكن حفظ الملفات بها : ''117" ,"2105" ,"100" إلى غير ذلك. 
من الخطوات والمراحل» منها: 

.١‏ التعرف على توع النصوص: وذلك بهدف المساعدة # تبني أسلوب 
للتعرف الضوئي يتماشى مع كل نوع من أنواع مصادر المعلومات 
(جرائد» ومقالات» إلى غير ذلك). 
مناطق مستقلة بعضها عن بعض» مثل الأعمدة والصور إلى غير ذلك. 

". التعرف على الأشكال: وذلك يتكون من تنظيم وترتيب الصور والمواد 
الإيضاحية 4# أنواع متنوعة» وهذا النوع يمكنه التعرف على النص 
الموجود وتحديد نوعه؛ بجانب الرسم أو الإيضاح» وذلك بهدف توجيه 
عمليات التفرق تحونوغ الكلمات الأكثر تخصصا وتحديدا . 


و مسشسسشس سس د ومرإساتيفتايلوتصميم مصادم الم علوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


4. تعيين روابط منطقية بين القطاعات المختلفة: وتسمح هذه المرحلة 
بإنشاء رابطة تربط بين الصورة والنص المتعلق بها . كما ثمكن من 
الربط بين نصين من قطاعين مختلفين؛ وتحليل هذا الربط ينقسم إلى 
ثلاثة أجزاء: البحث بالكلمات الدالة أو المفتاحية على كل قطاع: 
وتحديد وتعيين نوع الجرافيك؛ وأخيرا إنشاء الروابط وتصميمها. 


0. التعرف على الحروف: وش أثناء هذه المرحلة يتم تحرير العلامات التي 
تم الحصول عليها # المراحل السابقة» ويتم بناء على ذلك عملية 
التحرير النصي. 

وتؤدي البرمجيات من نوع "001" دوراً هاما ب تحديد الحروف التي 

يتضمنها نص معين» حيث يشرع البرنامج © البداية بالتعرف على كل حرف 
بشكل منفصلء ثم يقوم باختيار الشكل الصحيح للكلمة المكونة من 
مجموعة من الحروف بواسطة تقنيات التدقيق اللغوي للكلمات. ويجب أن 
تكون هذه البرمجيات قادرة على التمييز بين أنواع الحروف وأشكالباء وذلك 
مع مختلف الأساليب والأشكال الطباعية. 


ع /*. الإشكاليات والحلول المقترحة : 


من المشكلات التي ترتبط باستخدام تقنيات التعرف الضوئي على 
الحروفء تلك التي تنش من النصوص التي تتضمن تبايئًا ضعيفا © الألوان 
'كونتراست"؛ أو تباينًا ‏ حروف الطباعة:» أو تلك التي تحتوي على متغيرات 
ظيافية مكل امسقهز وغوه ناوشن الكطاوظ بف التمن تفسنة] و لكان 
حروف نادرة؛ أو بعدة لغات؛ أو مخطوطة بخط اليدء أو الحروف التي تأخذ 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية 2س أو 


الدراسة الثانية 


أشكال ورسومات جرافيك؛ والتى يكون من الصعب على برمجيات '' 001" 
التعرف عليها. 

ويمكن الجزم - من خلال التجارب العملية - بأن مجموعات الوثائق 
التاريخية, والصحف والجرائد» والمخطوطات» يكون من الصعب الحصول 
على نتيجة مسح ضوثئي على درجة عالية من الكفاءة والدقة باستخدام تقنيات 
"001" ؛ حيث تشير بعض الإحصاءات إلى أن معدل جودة التعرف الضوئى 
وصلاحيته تكون ما بين (250 إلى 725/8)؛ مما يعني أن من (25 إلى 70/) من 
يجب أن يتم مراعاة تصحيح النصوص التي يتم مسحها ضوثيا بطريقة يدوية 
وبعناية فائتقة» ومع ذلك تؤدي تلك العملية إلى رفع تكلفة عملية الرقمنة, 
حيث إنه إذا كان النص يشتمل على أخطاء فإن جميع الكشافات المرتبطة به 

وعند استعراض الإشكالية المتعلقة بالصلاحية والدقة المتوقعة من عملية 
التعرف الضوئي على الحروف والمناهج والأساليب المطبقة بهدف تقويم النتائج 
التي يتم الحصول عليهاء نشير إلى أن برمجيات التعرف الضوئي تنطوي على 

وفيما يتعلق بالتقسيم "العزل"؛ فإن هذا الإجراء يسمح بفصل وعزل 
العناصر النصية من كلمات وحروف تمهيدا لإجراء عملية التعرف الضوئي 
كلبيا: ويكون هذا انسل ددا على شان المزاقاف و اس حاف البيسا]ء 


.ل تس سس سس ومرإسات يخال وتصميم مصادسالمعلوماتالرقمية 


التي تتو 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


الأجنبية. والكلمات 3# اللغة العربية. 


ويؤدي تنوع أشكال وأحجام الحروف والتنسيق المعقد إلى عدم السماح 
بترسيخ البدايات والاستهلاليات المتعلقة بمبدأ الفصل» مما يكون له الأثر ب 
إظهار مساحات بيضاء غير متواجدة بالنص الأصلي أو بالعكس إهمال 
مساحات بيضاء عازلة وقاصلة بين الكلمات تكون متواجدة 4 النص 
الأصلي. وتجدر الإشارة إلى أن أي تطبيق غير مناسب لأسلوب ومنهج العزل أو 
الفصل من الممكن أن يؤدي إلى مجموعة من المشكلات:؛ من بينها: 


الدمج الأفقي لمناطق نصية: ويؤدي هذا الخطأ إلى إدماج السطور 
المتجاورة والمتلاصقة التي تنتمي إلى أعمدة مختلفة؛ مما يؤدى إلى 
إحداث تأثيرات مباشرة 4 ترتيب عملية القراءة. 

الدمج الرأسي لمناطق نصية: ويقود ذلك إلى تجميع فقرتين ولكن دون 
أي تعديل 3 ترتيب القراءة» ولحكن عملية التصحيح لهذا الخطاً تعثيبر 
مهمة ب حال تصنيف النص وترتيبه. 

انفصال أفمقي لمناطق نصية: وينتج عنه صعوبات ومشكلات 2# ترتيب 
عمليات القراءة. 

انفصال رأسي لمناطق نصية: وهذه الحالة تتشابه إلى حد ما مع الحالة 
السابقة» ولا ينتج عنها أخطاء بالغة؛ ويرجع السبب إلى أن ترتيب 
عناصر القراءة يحون متشايها. 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأذس المعلومات الرقمية 7س ابو 


الدراسة الثانية 


©» منطقة لم يتم اكتشافها: ويشير هذا الخطأ إلى منطقة نصية لم يتم 
اكتشافها مثل أشكال الجرافيك والجداول والإيضاحيات. 
© جرافيك مختلط مع نص: تقوم بعض برمجيات "0011" بالتعامل مع 
متجانسة من الحروف داخل النص والشىء نفسه من الملمكن حدوثه 
مع المعادلات الرياضية. 
* الاندماجالأفقي مع جرافيك: وذلك يقود مثل الحالة السابقة إلى 
مجموعة من الحروف غير المقروءة داخل النص. 
الاندماج الرأسي مع جرافيك: وهذه الحالة مشابهة تماماً للحالة 
ويمكن القول إن الحصول على نص مقروء ضوئيا بواسطة برمجيات 
0047" شدي يتمنية 21/33 أ يدون اي#اخشية تحظ ام ع ها وال هدفا 
ومطليًا يرجى الوصول إليه»: وتحقيقه لا يعتمد فقط على كفاءة برمجيات 
التعرف الضوئي للحروف ولكن أيضأاً يقتضي 4 الواقع بعض الاحتياطيات 
التي ينبغي أخذها 2# الاعتبار أثناء القيام بهذه العملية ومنها: 
© التهيئة والإعداد المسبق للنص المراد رقمنته من أجل الحصول على 
"قراءة" جيدة بواسطة البرنامج, ومن بين هده الإعدادات تأتي ضبط 
الإضاءة والكونتراست» 'تباين الألوان' » مع صرورة أن تحون الصورة 


وى لاسلس سس وإمرإسات سي تحال وتصميم مصادس المعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


© إمكانية اللجوء إلى مساعدة برمجيات "008" 3 اختيار المقاييس 
والقصتخكص يفو لتاقن الحين وقها لبيك المحتوى الكراد الكت 
مع الأخذ ك الاعتبار جودة النص من الناحية الطباعية والورق» ولغة 

© إمكانية الريط والتوحيد بين محرحات 'قراءة" النصوص الخاصة 
ببرمجيات التعرف الضوئي؛ مما يسمح باتخاذ القرار المناسب بناءً على 
النتائج الملتمخضة لكل منها. 
و ضوء ما سبق عرضه يمكن ملاحظة أن جودة وكفاءة برمجيات 
"001" يمكن أن تعتمد كذلك على: 


جودة النص: حيث إن النصوص التي تشتمل على جودة غير كافية, 
مثل اشتمالها على ضعف # تباين الألوان (الكونتراست)؛ ووجود بقع 
على النص بشكل ملحوظ؛ أو تتضمن تنسيقا معقدًا جدًاء مثل (عدة 
أعمدة؛ ووجود إيضاحات # أماكن غير منتظمة» والحروف تكون 2 
أحجام صغيرة جدًاء إلى غير ذلك...): فجميع هذه العوامل لها تأثير 
سلبي على عملية التعرف الضوئي على الحروف. 

© الاحتياطات الواجب أخذها # الاعتبار أثناء المسح الضوئي: ويتمثل 
ذلك ضبط وضع الصفحة على السطح الزجاجي لجهاز الماسح 

الضوئي: واختيار مستوى تباين الألوان 'الكونتراست" ودرجة الإضاءة: 

ودرجات ومستويات وضوح النص» حيث تؤثر هذه العوامل بشكل مباشر 

على نسبة التعرف الضوئي» وعمومًا يمكن أن يكون مقدار التعرف 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية 2-7 سم هوا 


الدراسة الثانية 


الذي يتم تحقيقه أقل من (2)710» وينتج عن ذلك حجم كبير من البيانات 
الوعي تممدوعها وس لقا د سو لوك اسن اي ا ل العمك 
على تطوير وتئمية المواصفات الخاصة بالماسح الضوثي الجيد واستخدام 
بعض التقنيات المتقدمة» مثل(216100ع8معع]1 تعاعه تقطن أمععنلاءأما) 101 
وتعمل تلك التقنيات عبر وسائط تتحكم + عملية المسح الضوئي 
وتسمح بالمساعدة # رفع مستوى درجة التعرف الضوئي للحروف عن 
طويعة الاش كانه قو اسن تست سنة ولوشًا ونتماف فرفهل أركتاطنا 
مباشرا بالمحتوى الموضوعي للنص الذي يتم مسحه إلكترونياً. 
وبعد هذا العرض للمحاور الرئيسية المتعلقة ببرمجيات التعرف الضوئي 
على الحروف»ء يبدو من الأهمية بمكان تتبع الآفغاق المستقبلية المنظورة, 
والخاصة بتلك التقنيات؛ ولذا يمثل هذا البدف نقطة المعالجة 4# الفقرات 
التالية. 
4/. الآفاق المستقبلية : 
كما سبقت الإشارة» يجب 4 جميع الحالات تصحيح الملف النصي الذي 
يتم إنشاؤه بواسطة برمجيات التعرف الضوئي على الحروف بطريقة يدوية» 
بهدف ضمان الحصول على نص بدون أي أخطاء. وهذا العمل يحتاج إلى فترات 
طويلة ومجهود للقيام به؛ مما يخلق نوعاً من التأثر السلبي نحو الانجذاب 
لتطبيق تلك التقنيات مقارنة بالإدخال اليدوي للنصوصء ونتيجة لذلك هناك 
نغتطن المشنروهات الخاضة بالرقيثة نف الولايات المتحدرة الأمريكةة ميقل 
"19101" و "1111:12"', والتي لجأت إلى تطبيق معايير وأساليب جديدة من 


درو ا لك سطس د ومراسات يفُتايلوتصميم مصادم الم علوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


كناكهنا اكواءالتصوهن هر خلال إمكاندة الأعكنات عل نكن اللغاتف الحاسية 
بتكويد وترميز النصوص مثل "901/11" "25311" : "04": واستخدام 
وتطبيق برمجيات ذات كفاءة عالية ب التعرف الضوئي على الحروف» حيث 
إن نسبة القراءة الصحيحة للنص قد تصل إلى 7239.5١‏ 2# مشروع ''15011"؛ 
إذثج كل )٠٠١١(١‏ رمز أو حرف يحدث خطأ واحد فقط على الأكثر» وهذا 
الأسلوب يربط بين ميزتين» تتعلق الآولى بالتعرف الضوئي الجيد للنص والثانية 
ترتبط بالتقديم الشكلي المطابق للنص الأصلي» بفضل استخدامه كصورة 
وتطبيق الإمكانيات الخاصة بالبحث 4 النص الكامل. 

وتهدف الأعمال الجارية #ْ الوقت الراهن إلى الوصول إلى عملية تعرف 
ضوئي أكثر كفاءة وفاعلية» خاصة فيما يتعلق بالبناء البيكلي والمنطقي 
لنصوص مصادر المعلومات. 

وتجدر الإشارة إلى أن جيل برمجيات "176 85" المنتجة بواسطة 
مؤسسة"108165وصداء»1 عتناطئلهه:8", والتي تقوم بتطبيق تقنية يطلق عليها 
التعرف على الأشكال» حيث يمكن التعرف على العلاقات داخل الأشكال 
مثل الخصائص أو المواصفات للنصء والتي تعتمد على استخدام بعض 
التقنيات المتقدمة مثل'ممناتمع م186 “عاعدمهط© أمووتلاءام" <12. كما أن 
استعادة المصطلحات الخاصة بالبحث تعتبر من ضمن القدرات المتعلقة بتلك 
التقنية والتي تم تجريبها بالمكتبة الوطنية البريطانية» والنتائج الأولية تعتبر 
مرضية؛ ولكن بالرغم من ذلك فإن تلك التقنية قد فشلت 3# آثناء محاولة 


معالجة التشويشات الناتجة عن رقمنة نص مطبوع بشكل رديء. 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأد سن المعلومات الرقمية 7س لوا 


الدراسة الثانية 


4. درجات إيضاح النصوص الرقمية وأشكال الملفات المرقمنة : 
0/. اختيار درجات الإيضاح المناسبة وفقاً للنصوص : 


تعتمد جودة النصوص الرقمية أو المرقمنة على مجموعة من العوامل 
الرئيسية والتي من آهمها: 

١.درجات‏ الوضوح والجودة : 

يرتبط اختيار جودة ودرجات وضوح نص معين 4# أثناء عملية الرقمنة بعدد 
النقاط "واء<ام" المكونة للنص أو الصورة المرقمنة» وكلما كانت درجة 
الإيضاح مرتفعة كانت الجودة عالية؛ ولكن 4 المقابل ينتج عنها ملف 
ذو حجم كبير»: مقارنة بدرجة إيضاح منخفضة أو متوسطة. ويعتمد كذلك 
اختيار درجات الإيضاح على نوعية الحروف الطباعية التي يتم الاستناد عليها. 
وتكمن الإشكالية # تبني درجات الإيضاح وفقاً لحجم الحروف الطباعية: 
فجدير بالذكر أن الوسائط المختلفة المستخدمة 4 بناء النص الرقمي لا 
تتطلب بأي حال من الآحوال الالتزام بمعدل الدقة نفسه 4 درجات الإيضاح: 
فعلى سبيل المثال إذا كانت درجة الإيضاح ٠٠١(‏ 2251) مناسبة لنص حروفه 
ذاك الععباء نضا التمال كتمع تمن كفي متهرا اوه رسيومانة 
الجرافيك؛ ودرجة الإيضاح هذه تعتبرمغاليّ فيها بالنسبة لنص ذي حروف 
كبيرة الحجم أو للصور. والاختيار غير المناسب لدرجات الإيضاح له نتائج 
سلبية على النص»؛ حيث من الممكن أن يؤدي إلى نقص 2# المعلومات مثل 
حذف بعض الأجزاء والمقاطع من الرسومات» وكسر أو اختفاء 4 الحروف أو 
ظهور بعض البقع والتشوهات 2# النص. 


و ملسست فبرإيناق ح ل غلل وتسيس ظ ام المعلومات الرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


". التباين والتضاد # الألوان والإضاءة : 

تتنوع إضاءة النص من الإضاءة الخفيفة (الفاتحة) إلى الإضاءة الأكثر 
تركيزاً: ويؤدي التباين دوراً 4 درجات الانتقال والتفاوت ما بين اللون الأبيض 
والأسود. والإضاءة والتباين يتكاملان ويؤثران بشكل مباشر على جودة النص 
ومقدار التعرف الضوئي على حروفه» حيث تؤكد التجارب أنه يمكن 
الحصول على درجة تعرف ضوثي على حروف نص أكثر من 715/: والحصول 
على الضبط الجيد لمعدل الإضاءة والتباين لمجموعات النصوص يعتبر عملية 
حساسة للغاية؛ وعادة ما يتم اللجوء إلى استخدام مبدأ تكبير النص من خلال 
(الزوم 20010) للتحكم 4# جودته» ومن ثم إجراء التعديلات على درجات 
الإضاءة والتباين بهدف الوصول إلى الاختيار الآمثل. وهناك بعض برمجيات 
الماسحات الضوئية التي تتضمن وظيفة "صوء5 1هنمءز17" التي تسمح بزيادة 
معدل الجودة # النتائج» من خلال تحقيق معدل ضبط أولي» ويتم بعد ذلك 
الأنتكنانة وهل افر كفو وكة وجو :وتصون الاشانة إلى أ معةل الصيط 
الخاص بالإضاءة ودرجات التباين يرتبط بنموذج الماسح الضوثي وتقنيات 

الالتقاط الخاصة يه "(001". 
وهناك مصطلحان عادة ما يتم استخدامهما بطريقة يقة تبادلية. وكلاهما 
يتعلق بدرجات الإيضاح؛ وهما درجة الوضوح أثناء العرض على الشاشة 
"دمنانمقء2": ودرجات الوضوح أثناء عملية الرقمنة "165010105". ويرتبط 
المصطلح الأول بمعدل جودة العرض عند استرجاع الصور أو النصوص على 
شاشة الحاسب الآلي»؛ ويختص المصطلح الثاني بمستوى جودة معالجة 
النصوص والصور 4# أثناء عملية الرقمنة. ويتم حساب درجات الوضوح 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية سم و ة 


الدراسة الثانية 


''0ه تاهو" بعدد النقاط "5ا»«ام 121" وهي تعتمد على جودة النص 
الأساسي الذي يتم رقمنته من حيث (الحروف؛ ووسيط التخزين» والحبرء 
والصورهء والألوان...)» وتعتمد كذلك على نوع الاستخدام المخطط له سواء 
كان من أجل: 
-١‏ التصفح السريع: وغ هذه الحالة ليس من الضروري الحصول على 
جودة إيضاح عالية جدا.. 
القراء تجو لال التشاقة + الس ل الكقاويير امتعلة تتفي الوظن: 
الفرنسية يبلغ درجة إيضاح تصل إلى "1م04 300" تقريباًء وهي تبدو 
كافية جد ؛ وتقدم مستوى جيدا للقراءة بوضوح. 
وتجدر الإشارة إلى أن جودة النصوص ال مرقمنة ترتبط بحجم النصوص 
الأضلية كرب نكي حهم العكن :زاذت ؤرجا كه قعديد النهاصيل علج انخواد 
عوان مويه هات مناه قاقد الفوطن بوهلتى المتكرين اذا اومن ذات 
الحجم الصغير تزداد إمكانية القراءة لباء ويعتمد عامل الجودة الآأساسي على 
درجة الوضوح الخاصة بشاشة العرض» وتتحدد درجات الوضوح هنا يعدد 
النقاط (615*ام) الطولية والعرضية؛ على سبيل المثال (1024768). 
ولكي نقوم بتعميق مفهوم درجة الوضوح أثناء العرض "مماتمقء" فإنه 
تلن ودرعات الوضوخ التكروة عبر الأبعاد» الأمينالدى ير إن العصول 
على ما يسمى بدرجات الوضوح الأفقي "لدمتكغتمقعل لمنممع عمط" والذي يحدد 
عدد النقاط (615*ام) العرضية؛ وكذلك درجات الوضوح الرأسي 1وعناتء" 


"دمتصقع0 والتى تحدد عدد النقاط (واع<ام) الارتفاعية من النص أو الصورة 


ب.دذأذدظدغغغششدشسشسسبٍ ب _ سس ومرإساتسيشْخالوتصميم مصادس|المعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


المرقمنة» فعلي سبيل المثال تتراوح درجات الوضوح "'دمنانصتءل" من (3000: 2000) 
نقطة أو (6000 « 4000) نقطة وام يمكن أن تستخدم لرقمنة صفحة لنص 
يحتوي على إيضاحات؛ طبقاً لشكل الصفحة ودرجة الجودة المراد تطبيقها. 

ويعتبرتحديد درجات الإيضاح التي يتم تبنيها مهما جدًا ‏ أثناء القيام 
بمشروع الرقمنة» ويرجع ذلك إلى عدم إمكانية التعديل فيها إلا من خلال 
تصغير أو تقليل درجة الإيضاح بالاستعانة بإحدى البرمجيات التي تعمل على 
إدماج النقاط "5اء<ام" وإعادة حساب المتغيرات المتوسطة للألوان (الأسودء 
والأبيض؛ ومستويات أو درجات الرماديء والأحمرء والآخضرء والآزرق)؛ 
وإذا ما كانت عملية تقليل درجات الإيضاح قد أتت بنتيجة سلبية على النص» 
فليس من الممكن إعادة رفع درجات الإيضاح بشكل آلي ليكون متوافقاً مع 
النص الأصليء» وبذلك يجب إعادة عملية الرقمنة من جديد. 

ومن الضروري تبني درجات إيضاح ذات جودة عالية» بهدف ضمان قراءة 
مريحة وجيدة للنص المطبوع والمشتمل على مجموعات الرموز والإشارات 
الخاصة:؛» مثل النصوص # قطاع الرياضيات. وفيما يتعلق بالنصوص 
الإيضاحية أو تلك التي تحتوي على أشكال جرافيك أو إشارات تتطلب 
عمليات فحصء وذلك بغرض تحديد درجات الإيضاح المناسبة. 

وتجدر الإشارة إلى أن عمليات رقمنة المطبوعات 2# المشروعات الخاصة 
بأمريكا الشمالية عادة ما تستخدم أسلوب الرقمنة الأبيض والأسود بدرجات 
إيضاح 1مل (600) بالنسبة للاصدارات الموجهة للحفظء وذمل 300 للاصدارات 
المخصصة لعمليات الاتصال مع المستفيدين. وبالنسبة للمكتبة الوطنية 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقمية 2-7 سم 193 


الدراسة الثانية 


تتفاوت بين (300) أو (400) ذمكل؛ طبقا لطبيعة الإصدارة (للحفظ أو للاتصال). 

لا توفر الأجهزة والتقنيات الآلية مستوى درجات وضوح النص نفسه؛ فعلى 
سبيل المثال تحتوي كل من أجهزة الماسحات الضوئية» والشاشات والطابعات 
على درجات إيضاح متباينة» ونتيجة لذلك من الممكن أن تظهر أ إطار الملف 
الواحد متغيرات 2 مستوى الجودة, قالشاشات - على سبيل المثال - تتضمن 
العديد من العيوب والإشكاليات منها درجات إيضاح ضعيفة (غالبا ما تكون 
1ل 72)؛ وعيوب طفيفة ب الصورة نتيجة التغذية الكهربية» وصعوية ضمان 
عملية ضبط ثابتة. وفيما يرتبط بالطابعات» فإن مفهوم درجات الإيضاح يعتبر 
أنككر كنمهيا ضيب متاهع واناتليية استريواء الآلواق: وشيشكده» الطابفاة 
عادة أنظمة تعمل على تقليل العدد الفعلي للنقاط "5ا6<ذم": الأمر الذي يؤدي 
إلى إنشاء درجات الوضوح "ممتكتصقعل" . 

ومن المناسب“:اختياز درجات الإيضاح وفقا لما يْلى: 

© طيبيعة النص ونوعه؛: سواء حان نصا أو خريطة أو صورة» والوسيط 

ب حجم النص المراد رفمنته وطوله. 

© الاستخدام والتطبيق النهائي للنص المرقمن. 

© ميزانية العملية ومخصصاتها. 

وتشنوع معدللات اختيار درجة الوضوح تبعا للنصوص التي يكم رف فمنتهاء 
كما توضح الأمثلة التالية: 


ببداد ددس ب وبمرإسات يفيل وتصميم مصادس الم عاوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


جامعة كورنيل '' جات «تمتآ لاعمصره©"" : 


درجة الوضوح نوع أو أسلوب الرقمنة نوع النص 
النص 6©6<ع 1 

مل 600 الأبيض/الأسود 810081 نصوص ورسومات 
كمد 50081 الأبيض/الأسود ؛. مستويات الرمادى ١‏ نص ذو إيضاحات أبيض وأسود 
أصك 400 - 300 

آمل 200 ألوان 1)5آط 24 نص ذو إيضاحات ألوان 

مك 200 ألوان 5)زط 24 خرائط ولوحات بالألوان 

آمل 600 ألوان 115 24 البرديات 


الشكل رقم )١160(‏ معايير اختيار درجات جودة النصوص المرقمنة بجامعة كورنيل 


الفرنسية ومكتبة الكونجرس الأمريكي ش الوصول لبعض معايير اختيار 


المكتبة الوطنية الفرنسية ععطة !1 ع0 ع2)10521ه عدسوغطامتاطزظ: 


أل 400 الأبيض والأسود النص المطبوع 
واععام 23000 2000 مستويات الرمادي ٠‏ الصور الفوتوغرافية الأبيض والأسود 
واع<ام 3000 ع 2000 الألوان 6115 24 الصور الفوتوغرافية الملونة 


الشنكل رقم [فحلق معايير اختيار درجات جودة النصوص المرقمنة بالمكتبة الوطنية الفرنسية 


مكتبة الكونجرس الأمريكى 0281255 01 تكله اطانآ: 


دمراسات سيث ليل وتصميسم مضاذس المعلومات الرقسية 77 83 


الدراسة الثانية 


درجة الوضوح أسلوب الرقمنة نوع النص وطبيعته 
1م 1200 3 300 من أجل الحفظ نظام 5001/1 

- شكل صورة مع التحويد على 5 

لط 

الصور 

5 200 2< 200 تكويد علي 0115 8 صورة 
واع<ام 3000 ع: 4000 3 400 ع 500 ع0 تكويد علي 8 أو 5از 24 صورة للاطلاع 
واع<ام 3000 ع: 4000 3 400 ع 500 ع0 تكويد على 5 إلى 0115 24 صورة للحفظ 


الشكل رقم (17) معايير اختيار درجات جودة النصوص المرقمنة بمكتبة الكونجرس الأمريكي 

وك النهاية نود الإشارة إلى أن درجات الوضوح تحدد درجة نقاء الصورة أو 
النص؛ ولكن كلما كانت درجات الإيضاح عالية كان الملف النهائي ذا 
حجم ضحم, الأمر الذي يؤثر بشكل كامل على أنظمة الحفظ والوقت 
المستغرق ب عرض مصدر المعلومات»؛ وب غالبية نصوص مصادر المعلومات يتم 
تبني درجات إيضاح ٠٠١(‏ 101)"؛ ومع ذلك فإنه يبدو غير كافي؛ خاصة مع 
النصوص التي تحتوي على تفاصيل دقيقة يُود إبرازها. 

/. أشكال الملفات المرقمنة: 

عرفت (مدت) (المنظمة الدولية للتوحيد القياسي) 72600081مءام]" 150 
"4100ة2021012ة5 +10 «ملتكدوتصوع01 الشكل بأنه "الترتيب المسبق للبيانات 
على وسيط ما"؛ وبالتالي يعتبر أشبه بالحاوية التي صممت لتناسب البيانات 


#دود ددغ - «بمراسات يفيل وتصميم مصادم الم علومات الرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


بطريقة من شأنها تيسير التعرف إلى كل عنصر بيانات بحيث يمكن 
استرجاعه ومعالجته وفرزه وطبعة. 

وتتطلب عملية تحويل البيانات والمعلومات لأغراض الاختزان والاسترجاع 
ويتم بناء عليهاء والآداة التى تساعد 2# هذا التحويل هى الشكل 01526 1. 

وتمثل الأشكال عنصرً لا غنى عنه لاستمرارية النصوص المرقمنة» وذلك 
لإمكانية الاطلاع عليها لفترات متوسطة وطويلة الأجل. ومن أهم أشكال 
الملفات المرتبطة برقمنة الصور على سبيل المثال: 

©» شكل "1111 (ع11آ أقتصرهاآ ععقدصطآ 0ع1285): 

يعتبرهذا الشكل واسع الانتشار والاستخدام؛ وخاصة 4# الأنظمة 
الأرشيفية للوشائق» وخاصة إدارة الوثائق بطريقة الكترونية عتدمناءها8) 
(100011176115 01 اتاعتطوع53838. ويتضمن عددًا كبيرًا من المتغيرات المتعلقة 
الإشارة إلى آنه ليس بالضرورة أن تتوافر 4 جميع برمجيات معالجة الصور 
إمكانية المعالجة والعمل مع جميع إصدارات هذا الشكل. 

© شكل )12ل (00 2 اتاع دا عتطموع-)ساتمل) : 


ويتواعم هذا الشكل إلى درجة كبيرة مع الصور الفوتوغرافية» ويعتبر معيار 
مستخدم على الشبكة العلمية (الإنترنت)؛ ويسمح باختزان وحفظ كميات كبيرة 
من الصور داخل أجهزة التصوير الفوتوغراك الرقمية» ويقوم بتطبيق تقنية ضغط 
الصور من خلال مبدأ فقدان المعلومات والذي يعتمد 2# الإأساس على حذف أو مسح 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية 2-7 سم هاا 


الدراسة الثانية 


المقاطع غير الضرورية # الصور» ومن الممكن الحصول على درجة من الضغط 
ستؤاء نضا فيال أو ستسسطةة «للع فيه تقد التجودة الطلرة. 

© شكل '211) (120ننهاآ ععضقطء ءاسا دعتطمة): 

وتم تصميم هذا الشكل بواسطة شركة '156176امدده0" بهدف تطبيقه 
على الخدمات التي تقدمها الشركة على شبكة الإنترنت» ويعتبر من أشهر 
الأشكال المتاحة» ويعتمد 3 الأساس على مبدأ ضغط الصور دون فقدان 2 
المعلومات "12777". وبالرغم من ذلك فإن إصدارة هذا الشكل التي صدرت 
عام 985١م‏ "01789" لا تقوم بترميز أو بتكويد أكثر من 3501 لونًا لكل 
وحدة ضوئية (نقطة أو بحسل)؛ وكل الصور التي تتضمن أصولها عددًا 
كبيرًا من الألوان تكشف عن جودة غير عالية؛ لذلك يوصى باستخدام هذا 
الشكل مع صور الجرافيك التي تحتوي على عدد محدود من الألوان. 

© شكل :)23 (وعلطمة:1م) عترم نجماءاظ عاطداتروط): 

وفي| السك حددف تسيا وكيك تطويره يوا سظلة | لريكة شرف عدن 
الشبكة العنكبوتية؛ «ننانا1دكم 20 طء/18 (ع17730 17770110 ) "2311730 وبالتالي 
فقد صمم ليناسب الاستخدام على الشبكة العالمية حيث يؤدي دور بارز 2 
تحسين سرعة عرض الصور وجودتها. 


©» شكل 220 »28 دآ (1) مأامطط): 


من درجات الإيضاح الخاصة بالصور # ملف واحد والتي يطبق عليها منهج 
هوفمان ''مهمتكن1]" لضغط الملفات. و إصدارة برنامج "غ15 00 مأمطم" 


درو د دك سس - «مراسات يخال وتصميم مصادم المعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


الموجهة إلى الجمهور العام فإن تقريباً ٠‏ صورة ألوان مستخرجة من أفلام 
بحجم 0" مم يمكن تطبيق 0 درجات إيضاح مختلفة عليهاء والدرجة الأكثر 
ارتفاعًا أو الدرجة الأكبر تضم )2٠0١1/ * 7١77(‏ بكسل ودرجة الإيضاح 
الصغرى تتضمن )١158 * ١575(‏ بكسلء وبينما درجة الإيضاح الافتراضية 
تكون (18/ * 017) بكسل. وبالنسبة للاصدارة المتخصصة من برنامج 70م" 
"1/5 م 60ه0 والموجهة إلى الإستخدام المهني» فإن القرص المليزر 
يمكن أن يتسع لنحو 4" صورة فقط» ولكن 4 المقابل يمكن أن تتضمن 
درجات إيضاح عالية تصل إلى 5١114(‏ * 057 4) بكسل. 

» أشكال الرسوم المتحركة : 

باستثناء شكل "017" المستخدم 2# غالبية الرسوم المتحركة الصغيرة الحجم 
يوجد شكل فلاش "71350" الخاص بمؤسسة ماكروميديا ''2للعدرمن 13" 
والذي يعتبرشكل متأقلم تماماً مع عمل الرسومات المتحركة وخاصة على 
شبك الإنترنت» وباستخدام فلاش يمكن تحريك كل أنواع الأشياء من 
نصوصء وأشكال جرافيك بسيطة إلى جانب الصور. وهناك شكل آخر خاص 
بإنشاء الرسومات المتحركة على الشبكة العنكبوتية يتم الحصول عليه من خلال 
برنامج "21000 11026" الخاص بشركة أدوب "80066" ؛: ولكن هذا الشكل 
ليس واسع الانتشار مثل فلاش» كما أنه لم يأت بجديد. 

©» أشكال النص 11:51: 

أي صفحة نصية يمكن أن يتم رقمنتها سواء 4 شكل صورة أو 2 
شكل نصي» وبالنسبة للرقمنة ب شكل صورة فلا تعكس إلا صورة للنص 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأد سن المعلومات الرقمية 7س 19# 


الدراسة الثانية 


فقط دون أية معالجة ممكنة على المحتوى الموضوعي الخاص به. والانتقال من 
الرقمنة أ شكل صورة إلى الرقمنة ‏ شكل نص؛ أصبح #4 الإمكان 
بفضل برمجيات التعرف الضوئي على الحروف والتي تتيح الفرصة للانتقال من 
شكل إلى شكل آخر للرقمنة. وكذلك فإن برنامجا متخصصًا 4 معالجة 
الكلمات أو النصوص يأخذ على عاتقه عمليات تنسيق النص من أجل 
اتير هطلج الشناشة رمق أنه كان اللفنات النطنية لهام شك 
"5101" 'غهدره 1348 ء1طة:ه20" الخاص بمؤسسة "80056" : وتكمن أهمية 
هذا الشكل + إمكانية الاحتفاظ بالمظهر الأصلي والأساسي للنص المرقمن 
كذلك يمكن إجراء عمليات البحث بواسطة مجموعة من الحروف على 
الكلمات التي يحتوى عليها النص. 
»© الأشكال الصوتية: 


إذا كان من الممكن إدراج عدد من الملفات الصوتية مع نصوص فلاش» 
فإن الشكل الأساسي لمعظم الملفات الصوتية هو "1153". ولإدماج الصوت 
مباشرة ة صفحات "111211" أو على الشبكة العنكبوتية فإن من الملفضل 
استخدام شكل "لخ 117/1" الخاص بشركة مايكروسوفت والذي يسمح 
بدرجات ضغط كبيرة وبنسب جودة لا بأس بها. وهناك شكل آخر للملفات 
الصوتية هو "015ناك 1631" ولكنه مع ذلك أقل سهولة 4 نشره؛ ومن الملمكن 


ووو مسي سس وإبرإسات حال وتصميم مصادس المعلوما تالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


فتع الصفحة : :وغالباً ما يتغ الاستهاثة بالآمتلوب الأول للتشفيل» مكذلك يوجن 
أزرار خاصة مثل "51156" (راحة)»؛ مثلها 4 ذلك مثل أجهزة الكاسيت. 

وبعد هذا العرض الموجز لأهم أشكال الملفات يبدو من الأهمية معالجة 
الأساليب المتنوعة المستخدمة ‏ ضغط النصوص, الآمر الذي يمثل بطبيعة 
الحال اهتمامًا كبيرًا فيما يختص بحفظ المصادر والنصوص الرقمية. 

.١‏ مناهج ضغط التنصوص الالكترونية: 

تحتل النصوص ال مرقمنة ‏ شكل صور الكثير من الأماكن على وسائط 
التخزين المختلفة» لذلك من الضروري اللجوء إلى تطبيق أحد أساليب ضغط 
التشبوميل تيدف كفا ا فباكة” افيه كفك على وتكيمل الف ونكت 
لتسهيل الوصول النص الإلكتروني: وتسريع معدل تحميل وإتاحة النصوص 
المراد عرضها من خلال منظومة الشبكات» سواء كانت شبكات محلية 
لأاخل الحسكرة أو الؤسنيةة أو سنك اكه واشيقة النهلا ف مكل انض الإمدرفت 
مع الاحتفاظ بمعدل الجودة العالية للنص أو للصورة. ولكي نتجنب فقدان 
معلومات هامة ورئيسية» يجب إجراء عمليات تحليل للمناهج والآساليب المتبعة 
ضغط النصوصء والتعرف إلى المتغيرات الخاصة بالنص الأصلي» سواء 
كان نصًا أبيض وأسودء أو ملوئًا أو نصًا يحتوي على مقاطع صوتية؛ وصور 
ثابتة أو متحركة:؛ ويشتمل علي عناصر إيضاحية؛ ول ضوء ذلك تتم عملية 
التكزيق وهنا لنيخ مين وين تناه فشكل التسيوص. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقمية 2-7 سم 998 


الدراسة الثانية 


©» ضغط النصوص مع نسية فقدان للمعلومات: وب هذا المنهج يتم حذف 
بعض المعلومات التي تم إنشاؤها # أثناء عملية الرقمنة» وغالباً ما 
تكون تلك المعلومات غير ملحوظة أو مرثئية بالعين المجردة. 
» ضغط النصوص بدون فقدان للمعلومات: ويتم هذا المبداً من خلال 
مجموعة من الحسابات الرياضية لتقليل حجم النص المرقمن» دون أن 
يتم حذف أي مقاطع منه. 
وتجدر الإشارة إلى أن النص نفسه المضغوط بأسلوب فقدان المعلومات 
يكشف عن فاعلية أكثر من أسلوب الضغط بدون فقدان للمعلومات. وهو 
الفح البى هناد قمع تيان :ف التسومن الرقمية داه المج الكوين: 
تانود جاه زر عند 2 شتكل لز قووول ماشهل اممخداء اسلوت 
الضغط مع فقدان المعلومات من أجل مشروعات النصوص الرقمية الخاصة 
بالاتصال والتبادل والتصفحء واستخدام أسلوب الضغط بدون فقدان 2 
المعلومات مع مشروعات الرقمنة المتعلقة بالتراث الوطني والقومي للآمة» أو 
للتسوومى | ردي انرا حفطي] لمدزاك طلوييةة اليج 
ومن الآهمية الإشارة إلى أن مجمل جودة ضغط النصوص يتم تحديدها 
وفقاً لنوع وطبيعة مصدر المعلومات الذي يتم رقمنته: حيث يعتمد عادة على 
مدى جودة المصدر ووضوح النصوصء أو كليهما معاء مع التعرف إلي طبيعة 
الاستخدام النهائي» سواء كان للتصفح أو للنشر بجودة عالية» أو كليهما 


ا بأطدطدطدطششششسشسشسشسبب بس ومرإساتسيشْخالوتصميم مصادس|المعلوماتالرقمية 


تقنيات تحليل وتصميم المصادر الرقمية والمرقمنة 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأد سن المعلومات الرقمية 2س 83838 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


الدراسة التالتة 





مشروعات رقمنة مصادرالمعلومات 
دراسة لتجارب المكتبات الوطنية الفرانكفونية 


تتناول هذه الدراسة : 


- مشروعات رقمئنة مصادر المعلومات 2 المكتبة الوطنية الفرنسية. 


- مشروعات رقمنة مصادر المعلومات بالمكتبة الوطنية الكندية. 


دمراسات سيث ليل وتضميم مضاذس المعلومات الرقسية 7----------95-_-_- لاو 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


سب ومراسات يؤْتليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


مشروعات رقمنة مصادرالمعلومات 
دراسة لتجارب المكتبات الوطنية الفرانكفونية 

تعتمد المكتبات الرقمية التي تنتمي إلى كبريات مؤسسات المعلومات - 
خاصة المكتبات الوطنية - # بناء وتنمية مقتنياتها الإلكترونية على رقمنة 
مصادر المعلومات التي تمثل التراث الثقاي الوطني. 

وتتضمن مشروعات رقمنة مصادر المعلومات على جانبين مرتبطين معاًء 
يتعلق الجانب الأول باختيار أسلوب الرقمنة الآكثر مواءمة مع طبيعة مصادر 
المعلومات المراد رقمنتهاء وذلك يرتبط باختيار المحتوى الموضوعي المراد 
رقمنته؛ وأسلوب عرض هذه المصادر وإتاحتها وفقاً لطبيعتها وفئات المستفيدين 
منها. 

ويتمثل الجانب الثاني ب تطبيق نظام لإدارة المجموعات الرقمية» أو تطوير 
النظام الحالي وذلك ْ حال ما إذا كانت المكتبة مزودة بالفعل بهذا النظام: 
وتتضمن هذه المرحلة تحديد استراتيجيات وأساليب البحث المعلوماتي»؛ 
والتجهيزات والتقتيات اللأؤسة لاستخدام التضبوصن الإتكترونية. 

وتركز هذه الدراسة على استعراض أهم مشروعات الرقمنة التي قامت 
بها كبريات المكتبات الوطنية الفرانكفونية» مع الآأخذ 4# الاعتبار ضرورة 
الإشارة إلى الغايات المنشودة من ورائها والمعوقات التي تواجهها وسبل تخطيهاء 
اجات مجاولة اسعقنراف الأطاق اللستفينية. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية سس ووو 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 

: مشروع تقنيات الولوج إلي المكتبة الرقمية (11ظ4)‎ . /١ 

ترجع الجذور الأولى لمشروع تقنيات الولوج إلي المكتبة الرقمية 2085]65) 
(611011متنالط عناوغط)10اط81 12 3 وؤغءععة :0 إلى توفير المكتبة الوطنية الفرنسية 
مجموعة من الأجهزة بلغت ما يقرب من (60) جهاز حاسب إلكتروني» يمكن 
من خلالها الاطلاع على مصادر المعلومات المتاحة يأ شكل إلكتروني»: وهذه 
الأجهزة موزعة داخل القاعات المخصصة لكل من الباحثين والجمهور العام 27 
الموقع الرئيسي(*) للمكتبة المسمى بموقع 'فرنسوا ميتران" 15معصوع2 ع6ازك" 
"لله تع ]1ل ويمثل ذلك إلي حد كبير النموذج المبدئي تجاه تصميم المكتبة 
الوطنية الفرنسية لمكتبتها الرقمية. 
والثالثة منه؛ والتي تمثل تطويرا لنظام المعلومات المطبق # المكتبة. 

وتتمثل المهام والوظائف التي يوفرها المشروع للمستفيدين منه2» 2 
استعراض فهارس المكتبة المتاحة على شبكة الإنترنت أو تلك المتاحة 2 
شكل أقراص مليزرة "'01/10118"» وإمكانية اختيار مصادر المعلومات 
الإلحترونية المراد الاطلاع عليها واستعراضها مياشرة على نافة الحاسب 
الآلي المستخدم ث2 العرضء؛ والعمل على وعاء المعلومات مباشرة بفضل 
مجموعة من الأدوات التى يمكحن اس تخدامها سواء مع مصادر المعلومات 
المرقمنة ‏ شكل صورة أو شكل نصي» ويمكن للمستفيد كحذلك 


(*) للتعرف إلى المواقع الرئيسية للمكتبة الوطنية الفرنسية» يمكن الاطلاع على الدراسة الثانية 
من هذا الكتاب. 


سس سب ومراسات يف تيل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


إضافة الملاحظات والحواشي على النص الذي يتم الاطلاع عليه من خلال 
برمجيات مثل "721016 8106" » ويمكنه الاستعانة بالعاملين بوحدة الخدمات 
الفنية للحصول على نسخة مطبوعة من النص أو تخزين ما يريد على وسائط 
التخزين المتنوعة؛ وذلك بالطبع ْ حدود احترام الحقوق الفكرية المطبقة 
نتيجة الاتفاقيات بين المؤلفين والناشرين من جهة والمكتبة من جهة أخرى. 

ويتيح هذا المشروع نمطين لإجراء عمليات البحث والاطلاع على مصادر 
المعلومات؛: ويطلق على النمط الأول أسلوب استكحشالةك 11006 6" 
"ماع16 ويوفر إمكانية اللجوء إلى نظام إرشادي للمساعدة يعمل على 
توجيه المستفيدين -الذين ليست لديهم خبرة كافية 4 التعامل مع المصادر 
الإلكترونية- بكيفية البحث الإلكتروني واستخدام المكتبة الرقمية 
وأساليب عرض النتائج إلى غير ذلك من الإجراءات التي تستهدف محاولة 
الحصول على استحسان المستفيدين وتقديرهم لبذا المشروع. وبالنسبة للنمط 
الثاني فيسمي هما طبيعيًا "31ه1< 24006 16"',: وهو موجه إلى المستفيد 
المتمرس الذي لديه خبرة بالبحث الآلي» واستعراض مصادر المعلومات الرقمية 
وسبل التعامل مع منظومة المكتبة الرقمية. 

١‏ جاليكا 53غ21112): المكتبة الرقمية الفرنسية على شبكة الويب: 

يمثل هذا المشروع -والذي يرجع إلى أكتوبر 197١م‏ - النبتة الآولى نحو 
الوصول عن بُعد إلى مصادر المعلومات المرقمنة» حيث قامت المكتبة الوطنية 
الفرنسية بعرض نماذج وعينات من مكتبتها الرقمية من خلال بوابتها على 
شبكة الإنترنت؛ وذلك لتلبية احتياجات الجمهور العام من المستفيدين. وقد 
تنكت "!1011188" نفلاك الفددرة وريحلةة تشريية #مستعة امتتادا عن عيده 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية سس هوا 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


محدود من مصادر المعلومات بتحسين واجهات البحث وأنماط الولوج إلى 
المصادر المتنوعة» وكانت تضم نحو )750٠١(‏ عمل مرقمن 4 شكل صورة» 
وما يقرب من )3٠١(‏ عنوان متاح 4 شكل نصي » ومايدنو من )7٠٠٠١(‏ صورة 


3 


ثابتة. 


وك فبراير ١٠٠٠م‏ تم إثراء "011103" لتتضمن ما يقرب من )50٠٠١0(‏ 
مجلد تم رقمنتها © شكل صورة» ونحو )00٠٠٠0(‏ صورة ثابتة» إلى جانب .1١(‏ 
دفيقة) 4 شكل تسجيلات صوتية» وب مارس ١١٠٠م‏ ضمت المكتبة الرقمية 
)20٠٠0(‏ مجلد مرقمن ب شكل صورة:» منها )23٠٠٠١(‏ مجلد ترتبط بالثورة 
الفرنسية؛ ونحو )62٠٠٠١0(‏ صورة ثابتة ومن يقرب من أربعة ساعات تسجيلات 


3 


صونية. 

وكان لذلك الإثراء ب المجموعات أثره البالغ 4 رفع معدل الولوج اليومي 
للمترددين على بوابة المكتبة الرقمية الفرنسية والذي وصل # نهاية عام ١٠٠٠م‏ 
إلى ما يقرب من )23٠٠١(‏ زائر يومياء يقومون بالاطلاع على )٠٠٠١(‏ صفحة 
مرقمنة وما يقرب من )223٠٠٠١(‏ صورة وتحميل ما يدنو من ( 00) صفحة 
مرقمنة 4 شكل صورة. 

وقد شرعت البيئة المشرفة على "6811102" بنشر استبانة على الخط 
المباشر بهدف التعرف إلى سمات المستفيدين المتعاملين مع المكتبة الرقمية 
الفرنسية واحتياجاتهم: وقد حققت هذه التجرية نجاحاً ملموسا: الأمرالذي 
شجع هنال" على إتاحة مجموعات من المخطوطات وأوائل المطبوعات إلى 
جانب المعارض التخيلية على شبكة الإنترنت. 


ددغ ب ومر|سات يخال وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


3 ويك م 
موناأت9 كوهة منومشك ادبن مدوه2 ما عم ةاسجووج ‏ صما وعد ا 


نوما جه وفوووعمم إحوويهب وضاالمتة مل معودي والسصحيكم ‏ 2ددزاامة 
0905ه ملاوع أناى كناام ,اوهو ومع م8 ِ 
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الشكل رقم (16) بوابة جاليكا المكتبة الرقمية الفرنسية على شبكة الويب 


وفيما يرتبط بالتنظيم والبيكل العام للمكتبة الرقمية الفرنسية» تجدر 
الإشارة إلى أنها تقوم بتطوير وتنظيم محتوياتها وفق قطاعات موضوعية يتم 
إعدادها بواسطة الأقسام التي تشرف على هذه القطاعات؛: وهناك بعض 
البرامج التي تم إعدادها والتي تتعلق (بالرحلات والسفريات 4 فرنسا و 
أفريقياء والمنشورات المتعلقة بالمجتمعات البحثية)» وهناك قطاع المعارض 
التخيلية وكانت نواته تعتمد على مجموعات المعرض الذي عقد 3 عام ١٠٠٠م‏ 
بالتعاون بين المكتبة الوطنية الفرنسية ومكتبة نيويورك العامة 0116ل و21" 
()"ننةئانآ عناطناط. كما أن هناك الكثير من المشروعات التي تمت من خلال 
(*) لمزيد من المعلومات حول مكتبة نيويورك العامة يمكن الاطلاع على الموقع التالي: 


01.01 7 //: راط 
دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية ل؟ب ب بي ا )ا 3 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


الوسائط المتعددة من ناحية أخرىء وتتجه "قعنلاه0" إلى تقديم خدمة خاصة 
الخاص بجاليكا الكلاسيكية "عناوزوقهاء 1108[ة0" )١(‏ والذي أنشئ 4 عام 
54ذام بالتساون سع بسكن التاثسرين مقل 'ببليوييوليس" 170 غناو فنافة8 
و”أكاديميا" كك 8 ويشتمل على نحو )7١٠١(‏ نص مرقمن 4 شكل 
صورة وما يقرب من )2٠١(‏ نص مرقمن ‏ شكل نصي لكبار الكتاب 
الفرنسيين. كما صمم قطاع "6م00" بمناسبة المعرض الذي عقدته المكتبة 
الفرنسية 2 الفترة ما بين إبريل إلى يوليو ٠٠٠١‏ بالتعاون مع مكتبة نيويورك 
العامة» ويتضمن هذا القطاع (560) مجلدًا مرتبطا بالمعرض التخيلي المتاح 
بشكل دائم على بوابة المكتبة الوطنية الفرنسية من خلال مكتبتها الرقمية. 
وبالنسبة لقطاع الأديب الفرنسي 'بروست" ":ونده:7"8*) , الذي تم تكوينه 4 عام 
65م بمناسبة المعرض الذي تضمن مخطوطات روايته الأدبية "الزمن المستعاد" 


(1) لمزيد من المعلومات حول جاليكا الكلاسيكية يمكن الاطلاع على الرابط التالي: 
10د كد / :ا كسط.وء 1 للوع//: مطغط 
(*) لمزيد من المعلومات حول الناشر ببليوبوليس يمكن الاطلاع على الموقع التالي 
.لوده اطنط تت //: اط 
(*) لمزيد من المعلومات حول الناشر أكاديميا يمكن الاطلاع على الموقع التالي 
:مططم. وغ تحطع 2 »2 / نالع . طاختددى. تتتحلل//: مضغخط 
(*) لمزيد من المعلومات حول قطاع بروست يمكن الإطلاع على الموقع التالي: 
ه10 /:ا.كس٠ط.دء‏ 1 لدع //: مغط 


وو ذطلببيم ناض ع فقن لبد يسام ريات الرقيية 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


''01056ات1 ومدطة1" والتى تمت إتاحتها 4 متناول مستخدمى "هعنلاة6" بواسطة 


الناشر 'انوريه شامبيون” (7''مروزمتصقط) 16" . 


ووتكبمق الرديم إن المكنية الرقيا "لازو 0" قفطا متدكل فى الوميول 
إلى مجموعات الفهارس التي تشتمل على مجموعات مصادر المعلومات المتاحة 
بالمكتبة؛ مع إتاحة أنماط متنوعة للبحث داخل تلك الفهارس؛ ومن خلال 
التسجيلة الببليوجرافية المتعلقة بنص معين وعبر رابطة فائقة يمكن عرض 
النص المرقمن على جهاز العرض سواء كان داخل المكتبة عبر الشبكة 
الداخلية "']ءعضةم]" أو عن بُعد عبر شبكة الإنترنت ''أعصمعام1". 


وعموصبعمة هه ومويز1 
صم ده صا د12 © 
معطا مجاعم 


الت الف الك" دحك تحر اتجحعث حسام شحبته تدان 
اسججل مه ج5و1] 


مسو صم اثمم سملم 


* ججحوهد عست جطفه جه جر جنم 4 جمدت 1 





الشكل رقم (19) شكل توضيحي لأنماط البحث # جاليكا 


(*) لمزيد من المعلومات حول أنوريه شامبيون يمكن الاطلاع علي الموقع التالي 
:2_1201201:.21هاممسمطء رمدم تكتل» .دع اع 1-وع0-عنان تاطتامع .تتلا //: خط 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأد سن المعلومات الرقمية 27س 888 








مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


وفيما يرتبط بالآفاق المستقبلية للمكتبة الرقمية الفرنسية "3عزاله0" 
نشير إلى أن تطويرها سوف يتسع ليضم مصادر المعلومات التي تتزود بها 
المكتبة الوطنية من خلال الإيداع القانوني» كما أن تطور مفهوم النشر 
الإإكتروني خاصة شْ قطاع الموسوعات؛ والقواميسء والأعمال الفنية: 
والأعمال العلمية والرسائل الجامعية سوف يتم إدخاله ضمن نطاق المجموعات 
الرقمية التي سوف تتيحها المكتبة الرقمية. 

./١‏ مشروع رقمنة الصور الثابتة المتاحة ب المكتبة الوطنية الفرنسية: 

أهداف المشروع : 

ترجع البدايات الأولى لمشروع رقمنة الصور الثابتة المتاحة # المكتبة 
الوطنية الفرنسية "801 18 ع0 5ع 15665 6متناد ومع 3ط 1.65" إلى التسعينات 
من القرن الماضيء وذلك تحت إشراف البيئة العامة للمكتبة الرقمية 
"52817" , بهدف رقمنة ما يقرب من )320٠٠٠٠١(‏ صورة ثابتة لبناء مجموعات 
تعمل بش بيئة متعددة الوسائط من (صور ثابتة» وصور متحركة؛ وملفات 
صوتية» وملفات مطيوعة....). 

وتوضح "1101 عصتتعطنهة0" أهمية القيام بمشروع لرقمنة مجموعات 
الصورء إلى اتجاه غالبية الباحثين إلى مصادر المعلومات النصية لتلبية 
احتياجاتهم البحثية؛ متناسين أن مجموعات الصور يمكن أن تمثل مصدراً 
هاماً لإشباع رغباتهم البحثية؛ وبالتالي من الأهمية التعرف إلى الأشباب 


#وودددننغغ م ومر|سات يخال وتصميم مصادس المعلوما تالرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


وبعض مصادر المعلومات التقليدية تكون 2# حالة لا تسمح بوضعها 2 
متناول المستفيدين» سواء بسبب قيمتها العالية» أو كونها ب حالة مادية رديئة 
أو متهالكة من كثرة الاستخدام» وبالتالي يتم فرض معوقات أمام الاطلاع 
فنئ ةل هذه لحمو مناه سس انوك فتررية | أحكقة الوطنية الفرحسية 


ضرورة أن تحتوي خطتها للرقمنة على مشروع خاص برقمنة مجموعات الصور 


الثابتة بهاء ويهدف هذا المشروع إلى: 


ولنيةاحتياجات الستفيدين: 


إتاحة مجموعات تمثل تاريخ التصوير وتطوره عامة. 


المساعدة على نشر التراث الوطني الفرنسي المصور غير المعروف, 


وزيادة فيمته. 

إتاحة مصادر معلومات جديدة للبحث # متناول الباحثين. 

إتاحة مراجع لمجموعات الصور المتماسكة والمتكاملة. 

توفير الفرصة أمام الجمهور العام للتعهرف بشكل أفضل إلى هذا 
المصدر الفني. 


تسهيل عمليات البحث والوصول إلى المجموعات الفنية . 


ومن المناسب الوقوف على المعايير الأساسية التى تم الاستناد إليها 3 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأذ سن المعلومات الرقمية 7س نوو 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


معايير اختيار مجموعات الصور : 
المعلومات 4 المكتبة الوطنية الفرنسية» ومن أهم هذه المعايير: 
» ضرورة أن تكون الصور مرتبطة بإحدى المجموعات المتاحة 4# مواقع 
المكتبة'' )مهدع ]111 وزمعصةءط - عقلطله 1" . 
« اختيار مجموعات المصادر الهامة والقيمة وغير المنشورة؛ والتي غالبا ما 
يصعب الوصول إليها من جانب المستفيدين لأسباب متنوعة منها 
أساليب الحفظ وحالتها المادية. 
© إبراز مجموعات الصور غير المعروفة للجمهور العام. 
© أن تكون متكاملة مع الوسائط الأخرى المتعلقة بالمواد السمعية 
والبصرية» مثل الصوت والصور المتحركة. 
©» ضرورة احترام المحددات والخصائص المتعلقة بالصور الثابتة من حيث 
طبيعتها » ووسائط التخزين. 
وج ضوء هذه المعايير» قامت المكتبة الوطنية الفرنسية ببناء مجموعات 
الصور الثابتة المراد رقمنتها استتادا إلى عدة محاور» يتم استعراضها بشكل 
مختصر # الفقرات التالية: 
المحور الأول: علم الأجناس البشرية (الأنثولوجيا) : 


ا سب ومراسات يؤْتحليلوتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


تتناول التصوير المتعلق بمختلف الأجناسء والملابس الخاصة بهم» والعادات 
والتقاليد والأعراف إلى غير ذلك. كما تم 4# إطار هذا المشروع رقمنة مقتنيات 
معرض المستعمرات المتاح 4 قسم المواد السمعية والبصرية بالمكتبة الوطنية 
القوسية: 

المحور الثاني: علم الاجتماع : 

ويتعلق بالحياة الاجتماعية ب الجمهورية الفرنسية» وتم اختيار مصادر 
المعلومات هذا المحور بناء على ما تحتويه من شهادات وحجج على الحياة 
اليومية» وقام قسم المصورات والمطبوعات البارزة بإتاحة مجموعات "أتجيه" 
''"1861ه" والتي تتضمن ما يقرب من )1٠٠0(‏ صورة:» والتي عليها إقبال كبير 
من جانب المتخصصين والمهتمين بتاريخ العاصمة الفرنسية باريس وتطورها. 
زافق أن وكيقة مكل هته الحدوهاتث إن إتاحديا ذ اول :فكتات وامتعةامن 
المستفيدين ابتداءً من الجمهور العام وصولاً للباحثين والمتخصصين والمهتمين 
بتطور المجتمع الفرنسي خاصة. 

المحور الثالث: التاريخ: 

ويفطي هذا المحور الفترة ما بين الحرب العالمية الثانية وحتى المرحلة 
الراهنة» وتتناول بشكل أساسي مصادر المعلومات المصورة والمنشورة 2 
الصحف. وتتعلق الموضوعات التي يتم اختيارها بشكل أساسي بالأحداث 
الكبرى التي أدت دوراً بارزاً ‏ صياغة تاريخ العالم خلال النصف الثاني من 


'أءعأى وصؤوناظ - ضوع[ : مصور فوتوغراك محترف من أهم أعمالة تصوير الأحياء القديمة 
للعاصمة الفرنسية باريس إلى جانب مجموعات من الأعمال المتنوعة الموضوعات. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقمية ---------سس لإبوو 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


القرن العشرين: منها على سبيل المثال: الحرب الباردة» وأحداث الشرق 
الآأوسطء والحياة السياسية 4 فرنسا إلى غير ذلك. وتجدر الإشارة إلى أن 
مجموعات الناشر الفرنسي المعروف "عكتهعصةء1 دمنغه معصسناعو0"0*) عن 
الحرب العالمية الثانية تعتبرذات فيمة» حيث تتضمن المصادر التي صدرت عن 


الحلفاء والعملاء الذين تعاونوا معهم أثناء فترة الحرب. 


المحور الرابع: العلوم: 

وتم تناوله من خلال الاستعانة بأربعة قطاعات موضوعية عريضة هي: 

العلوم البحتة: وفيه تم الاعتماد على مصادر المعلومات الفنية والإيضاحات 
المتعلقة بالكتب المتاحة بالمكتبة الوطنية الفرنسية» إلى جانب مجموعات 
المكتبة المركزية للمتحف الوطني لتاريخ العلوم (*) 

الفلك :وتم فيه تناول تاريخ غلم الفلك من خلال مصادر ال معلومات المضورة 
والفنية والمنبثقة من مجموعات مركز الفلك # العاصمة الفرنسية باريس 
المعروف باسم "ولموط عل ععزمته عوط "20 , 


العلوم الطبية: وتم انتقاء مصادر المعلومات التي تستعرض تاريخ الطب 
بشكل موجزء ومجموعات الصورر المنبثقة من البحوث الطبية» وبعض 


(*) لمزيد من المعلومات عن الناشر 1”530263156 100011126486102 1.2 يمكن الاتصال بال موقع التالي: 
.215 1210© قتتناء55535:.12)10// : ماغط 

(*) لمزيد من المعلومات حول المكتبة المركزية للمتحف الوطني لتاريخ العلوم يمكن الاتصال 
بالعنوان التالي : ققك جا /تستطسحط):؟.سطسصط. 5تك//: ماغط 

(*) لمزيد من المعلومات عن 23115 06 005611310156 يمكن الاتصال بالعنوان التالي على شبكة 
الويب: “13 حتامردطاه.753535//: داغط 


ومو اس سب وإهراسات يشت ليل وتصميم مصادس المعلومات الرقمية 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


المختارات من مكتبة الصور التابعة للمعهد الوطنى للصحة والأبحاث الطبية 
"1" 

الآداب: وتم الاستعانة بمجموعات من المصادر التى تتضمن إيضاحات؛ 
والمتاحة داخل الأقسام المختلفة التابعة للمكتبة الوطنية الفرنسية»؛ وقد أعطت 
صور للموسيقيين وإمكانية رقمنة ما يقرب من )15٠٠١(‏ نص يتعلق بالملحنين 
الفرنسيين أو الأجانب ابتداء من القرن السادس عشر حتى القرن العشرين. 
التعاون والشراكة مع المؤسسات والمكتبات : 

أجازت سياسة رقمنة مصادر المعلومات المتعلقة بالمكتبة الوطنية الفرنسية 
يحختص بمشروع رفقمنة الصور الثابتة, تجدر الإشارة إلى أن سياسة اختيار 
مؤسسات المعلومات الخارجية التي يتم التعاون معها تعتبر عملية حساسة 
الوثيقة بالتصوير والصور ب فرنساء وخاصة # ظل تواجد تراث وطني فرنسي 
مصور على درجة حييرة من التشتت.... وبناء عليه يمكن نتحديد أربعة 
مجموعات أساسية للشركاء وهى: المجموعات العامة يما ذلك مجموعات 
(*) لمزيد من المعلومات حول 17151:150/1 يمكن الاتصال بالعنوان التالي: '12)00://533335.10561111.15/15 


سردات عاقيا سا اا نشي متت سس يسيع اا 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


الكدة الوظية الفرفضي: وتلق اتى كشة بإذارة الكراث الوظني» ووكاء 
الصحف, والمصورين» والبيئات المتخصصة # التصوير. 
ويمجرد وفوع الاختيار على مؤسسة معينة لإجراء الشراكة معهاء يتم 
حوور حقه وف لكت الرطية الفركيدة بي تاهيه والارسبية السار يسن 
ناحية أخرى» ويتضمن هذا الاتفاق عادة مجموعة من البنود» منها: 
© نقل مجموعات المصادر المختارة إلى المكتبة الوطنية الفرنسية وفق 
إطار معين يتم الاتفاق عليه بين الطرفين. 
إحدى ورش العمل المعدة للقيام بهذه المهمة أو خارجها عن طريق 
الانتفيانة رش كن م مقميمية :دف فيد تحبا دن العلو ناف 
انكل كاهانه كمه الومافة الفرسمة: 
وقد أعطى العقد - الذي أبرمته ا لمكتبة الو طنية الفرد نسية معالمؤ, سسة 
مصبادر العلواك هق خاذل الطليافة هه التشؤيد يقلح ارهد النسغ تكوع 
القاضي ا نكم يكاين :8 الس تبيخ الآثر الذي يكن رويس ستقدر 
الإتمكاريبت الامرتف داه العاري > لسترى]الزومابة ركسي 


لدت د ومرسات-سيفْتالوتصميم مصادس المعلوماتالرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


المراحل المختلفة التي مر بها المشروع : 

تمثلت المرحلة الأولى 4 اختيار الصور المراد رقمنتها والمتاحة 2 أقسام 
الككفة الورطلفة ا لفرفسة والكبيفات العتداوةاسن ناف الؤننينة االشاربكه 
العمل» ثم تأتي عملية رقمنة المجموعات»؛ وهي العملية التي لا غنى عنهاء 
لإتاحة استخدام مصادر المعلومات 2# بيئة إلكترونية. 

ويشير'دانيال رينو" "النتهمعع اعتصوم" إلى أن القرص الضوئي 
"011 يعتبر من الوسائل الأساسية لنقل المصادر المرقمنة» وتضطلع 
المكتبة الوطنية الفرنسية بتحديد أساليب بناء وتنظيم مجموعات الفهارس 
وذلك بعد القيام بمجموعة من الدراسات والاختبارات. وقد وقع الاختيار على 
رقفانة متضناذو اللقلوماك وفق) لآسنلوي: الرقيتة ف متحكل: مور بع إعطاء 
الملفات الناتجة عن هذه العملية الامتداد 2*011715: بدرجات وضوح تتراوح بين 
٠9‏ إلى )1٠٠‏ نقطة لكل بوصة ''طعصز ,عم 1015" 121: وذلك 57 لطبيعة 
تكن الرقمة: 

وتمثل مرحلة التحكم ومراقبة الجودة مرحلة أساسية # هذا المشروع, 
وفيها يتم التحقق من مستوى جودة ووضوح النصوص المرفمنة ووضوحهاء ويتم 
الفياء بها اعتناد عنى التحتبسين العافلى نف لكي الوظرينة العرفسية: 
وتقوه البيفة العاملة عن خلال متعكلات تحمل معد تخضنيها لبذا الكزطن عرض 


(*) هده ء1ذ وعهصآ 138860 1171 : شكل واسع الانتشار والاستخدام؛. خاصة 3# الأنظمة 
الأرشيفية للوقائق» وخاصة إدارة الوقائق إلكترونياً. ويتضمن عددًا كبيرًا من المتغيرات 
المتعلقة بكل نوع من أنواع الصور (أبيض وأسود » مستويات الرمادى» الألوان) ومختلف أنواع 
أساليب ضغط الصور من أجل الحفظ. 


دمراسات سيد ليل وتصميسم مصأدس المعلومات الرقمية 7 ليوو 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


الصور إلى جانب الشروح الخاصة بها والتسجيلة المعدة قبل الفهرسة لكل 
صورة» ويتم إعداد التسجيلة التمهيدية وَفقا لقاعدة بيانات "10215 ع8" 


ويتم تحميل مجموعات الصور المرقمنة والمنسوخة على أفراص مليزرة والمصحوبة 
بالشروح والتفسيرات على نظام خاص باستعراض المواد السمعية والبصرية. 

وتتم عملية الاطلاع من خلال الأجهزة والتقنيات المتاحة داخل موقع 
المكتبة الوطنية الفرنسية "2167800 5زمجصةء5 -عؤزط[ه10"'» وهذه الأجهزة 
مزودة بشاشات عرض ذات حجم ؟١‏ بوصة» تعطي إمكانية عرض الصور 
بأساليب متنوعة»؛ منها ‏ شكل سلسلة من الصور المتتابعة أو 4 شكل 
صورة واحدة ملء الشاشة» وتتم عملية الوصول إلى التسجيلات المتعلقة بالصور 
من خلال الاطلاع على فهرس المواد السمعية والبصرية المتاح بالمكتبة. وهناك 
مايقرب من )٠١00٠١0(‏ صورة مرقمنة يمكن الاطلاع عليها من خلال 
مجموعات الأجهزة المتاحة داخل الأقسام المختلفة للمكتبة الوطنية الفرنسية. 

وقامت المكتبة الرقمية الفرنسية "68211103" باختيار مجموعات من الصور 
التي سقط عنها حق التأليف وعرضتها ضمن مقتنياتها على بواباتها على 
الشبكة العالمية» وهي بذلك تعطي الفرصة أمام المستفيدين للاطلاع على 
مجموعات الصور مباشرة دون الحاجة إلى الذهاب إلى المكتبة لاستخدام 
الأجيؤة المتاحةث تاعاقيا الخلفة: 

وبعد هذا العرض لمشروع رقمنة مجموعات الصور الثابتة المتاحة بالمكتبة 
الوطنية الفرنسية» يتم استعراض مجموعة من المشروعات الأخرى التي قامت 
بها المكتبة؛ وخاصة 4# الفترة ما بين 7٠١7‏ إلى 4١٠٠م.‏ 


ع5 4 ب سس ب «إمراسات يشْخليلوتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 

: مشروع ذاكرة المكتبة الوطنية الفرنسية‎ ./١ 

يعتبر مشروع ذاكرة المكتبة الوطنية الفرنسية "لم8 12 عل 5عتتامصرة]/1" 
ذا طابع موسوعى » الأمرالذي يسمح باستعراض مدى ثراء وضخامة مصادر 
المعلومات الخاصة بالمكتبة؛ إلى جانب إبراز تاريخ الأقسام المختلفة بالمكتبة 
ومراحل تطورها ومجموعات هده الأقسام من مصادر المعلومات. ويتألف هذا 
المشروع من اختيار ما يقرب من )3٠٠١(‏ قطعة يتم التعليق عليها. كما تمثل 
والمجموعات التي عليها إقبال كبير من المستفيدين وكذلك مصادر المعلومات 
النادرة من مختلف القطاعات. 

: مشروع استكمال رقمنة المطبوعات‎ ./١ 

تجدر الإشارة إلى أن ما يقرب من ٠‏ من مشروع استكمال رقمنة 
المطبوعات "وقصةةمططة دعل 1565 6صتناه 150015 بلكل علدغة1اممهك" يمثل قطاعات 
منشورة ضمن مقتنيات المكتبة الرفمية الفرنسية 0811103 والتى تنشد بشكل 
جوهري إلى تحقيق: 

© تنمية وتطوير مجموعات القواميس والموسوعات المتاحة بأن تحتل نسبة 
عرض وإتاحة أشكال متعددة من التراث الوطنى الفكرى. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية سس هيو 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


: الرحلات إلى إيطاليا‎ ./١ 

يعرض هذا المشروع 4# متناول المستفيدين مجموعات من مصادر المعلومات 
سواء كانت معروفة أو غير معروفة. ويمثل المشروع نموذجا أوليًا لرحلات الحج 
التي قام بها الفنانون والأوربيون إلى الفاتيكان منذ القدم» وإذا كان هناك 
بعض المشهورين القائمين بالرحلات؛ فهناك أيضاً البعض الآخر من غير 
على إيطاليا ب السابق. 

5: /ل/. مجموعات صور الثورة الفرنسية‎ ١ 

2 الذحكرى المئوية الثانية للشورة الفرنسية» وبالتحديد 2 عام 1/4 ام 
برزت إلى حيز الوجود فكرة مشروع يرتبط برقمنة مجموعات الصور المتعلقة 
بالثورة الفرنسية التى قامت 4 عام 11789» وتجميع جميع الأعمال الفنية 
المتاحة بأقسام وقطاعات المكتبة من النقوش والعملات والميداليات والخرائط 
إلى غير ذلك من الأعمال المرتبطة بأحداث الثورة الفرنسية. 

١‏ اأوائل المطبوعات الفرنسية: 

يتعلق هذا المشروع 2 المقام الأول برقمنة مصادر المعلومات المطبوعة 3 
القرن الخامس عشرء» وهي تمثل مجموعات '"المهاديات" أو أوائل المطيوعات 


بالمكتبة 2 أقسام حفظ المجموعات النادرة. 


و لسلست بر اسات س خليل و تضميم مض ادس المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


./١‏ رقمنة الرسومات والمخطوطات الفارسية: 

يرتبط هذا المشروع برقمنة مجموعات المخطوطات الفارسية المتاحة بك 
المكتبة الوطنية الفرنسية؛. مع ضرورة الالتزام بكجل العناصر الفنية 
والزخرفية الخاصة بهذه المجموعات. 

٠١‏ . رقمنة المخطوطات الملونة الغربية: 

يتعلق هذا المشروع برقمنة مجموعات المخطوطات الغريية المزخرفة والملونة» 
والتى تم تكشيف محتوياتها 4 فاعدة بيانات "مومه ص "10 وذلك يهدف 
إتاحتها ب متناول المستفيدين» ويمكن الحصول # إطار هذا المشروع على 
معلومات حول الأعمال الفنية من خلال التسجيلات الببليوجرافية الواصفة الخاصة 

:] 114 .رقمنة مجموعات جينير بالتعاون مع إينها‎ ١ 
"'فرانسوا- روجية رينيرس" "وف نمع نة1 زوع 10-وزمجمة:1" 3# الفترة من‎ 
المحفوظة 4# أقسام التصوير والأعمال الفنية والمخطوطات‎ ,21١72١6 -154:( 
المتاحة © المكتبة الوطنية الفرنسية.‎ 

12/114 مشروع رقمنة خرائط ورسومات هنري لابروست بالتعاون مع إينها‎ .١ 


"هنرى لابروست" "1361010516 1زعمع1]" 3 الفترة ما بين )١8170-١401١(‏ 3 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن زيارة الموقع التالي: لدطط. لتعنععه/لسططنة كسطءء ممه سقس /:صغط 
دمراسات سيذ ليل وتصميسم مضاذس المعلومات الرقسية 2-77 ب 838 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


متفاول الجمهور العام من المستفيدين. وهو مهندس معماري قام بتصميم 
مكتبة سانت جنيف» وتجدر الإشارة إلى أن هذا القطاع قد تم إدماجه 2 
قسم التصوير والأعمال الفنية وقد تم تصويره ميكروفيلميًا. 

: مجموعات فيليدور بالتعاون مع مكتبة بلدية فرساي‎ ./١ 

يهدف هذا المشروع إلى رقمنة مجموعات 'فيليدور" "001نانطم" -1١7417(‏ 
2»؛» وهو ناسخ وأمين مكتبة 4 عهد الملك لويس السادس عشر. وتضم 
هذه المجموعة ما يقرب من (40) مجلدًا نابعة من المصادرات التي قامت بها 
الثورة الفرنسية» والتي تم إيداعها ضمن مجموعات مكتبة الفنون» وقت 
تشييد هذه المكتبة 2 عام 17160١م.‏ وتم حفظ هذه المجموعات 4# هذه المكتبة 
ل قسم الموسيقى. وقد تم هذا المشروع مع التعاون مع مكتبة بلدية فرساي. 

وبعد هذا العرض لمختلف مشروعات رقمنة مصادر المعلومات التي قامت 
بها المكتبة الوطنية الفرنسية؛ من المناسب 4# الفقرات التالية استعراض نماذج 
أخرى تتعلق بمشروعات الرقمنة التي تقوم عليها المكتبة الوطنية الكندية. 

". مشروعات رقمنة مصادر المعلومات بالمكتية الوطنية الكندية : 

تم تبني سياسة اختيار مشروعات الرقمنة التي تنفذها المكتبة الوطنية 
الكندية» بناء على قيمتها التعليمية وما لبا من ذيوع وانتشار وسهولة إقامة 
عملية الرقمنة عليهاء إلى جانب الآهمية التاريخية والثقافية لبذه المشروعات 
على المستوى الوطني» وبناء عليه يمكن تقسيم تلك المشروعات إلى ثلاث فئات 


رئيسية: 


3 3 


ا سس سب ومراسات يؤْتليلوتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


© مجموعات رقمية كاملة عن موضوع معين ش فترة زمنية محددة أو 
وسيط مادي معين . 

ب مصادر تعليمية متنوعة وهى مختارات من موضوعات مشتملة على عدد 
من الوسائط أو المصادرء وتهدف عمومًا إلى الوصول إلى المستفيدين 
خك اراكل الدراسية 

©» مصادر مرجعية تصف مصادر المعلومات» مثل الفهارس والأدلة إلى 
خائت أذوات التدث اللطوفة: 

المعلومات مع الأخذ 4 الاعتبار عاملين أساسين يرتبطان بالاستخدام الأمثل 
للتقنيات الحديثة» ويتعلق العامل الأول بنقل أو تحول التقنيات نتيجة تقادم 
تقنيات وظهور تقنيات أخرى حديثة» والعامل الثاني يرتبط بالاتصال المستمر 
مع الكفاءات 4 مجال تقنية المعلومات إلى جانب استخدام التطبيقات الحديثة 
قطاع خدمات المكتبات والمعلومات. 

ويقدان الرد ف الأنيايطى لوذه السوويعات بفاسيمان 1و شعي هرا نايهن 
ون عله حي الخدرمات الى كينها انتضنية الوظنية الكتد ب 

وتعرض بوابة المكتبة الوطنية الكندية على شبكة الويب خدمات 
ومجموعاتها من مصادر المعلومات»: والخدمات والأنشطة المتتوعة المنوط 
بالمكتبة القيام بها. كما تتيح إمكانية الوصول إلى المنشورات والمعارض 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأد سن المعلومات الرقمية 7س و8 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


جانب مصادر المعلومات الكندية أو تلك التي يكون موضوعها الرئيسي عن 
كندا والمتاحة عبر الشبكة العنكيوتية (الويب) 4# مواقع أوبوابات أخرى. 


ا 


43 5 وه عمصم مومه صو عا معوسى ولك أد حم حا 
ممه -مكمىم فعس عتستهم _ممهص عمل ممقصقم 0 5-86 
باصت جاععوع 5 ير 


#طاتسسطاهانثا عصصا «مصوحيتة 


هه ودشتجد وهم مصقعه عر 
مه مهد قن عصويسو را معت عه 
80 صييعه بضا قاصمم ١‏ 


مد سيار 





الشكل رقم )2١(‏ بوابة المكتبة الوطنية الكندية على شبكة الويب 
وسسلن البوظ الرقمين للفكشة الر كني التكدرية بذ زناه سصاذن الشرانت 
الوطني النكتدى ذا مظاول اللسقيدين خاضة الستقيدين الصرديين: 
وكتهنا الأظار سم التاي التعووف: ل التفريهات اترقيسية ترقيف: 
مصادر معلومات المكتبة الكندية التى يتم استعراضها ث الفقرات التالية. 
"/. مشروع البنية التحتية للمكتبة الرقمية 211811) 
يمثل مشروع البنية التحتية للمكتبة الرقمية عل عننااعصامهكمآ”0 صدام" 


"عافدل عداوغط:هناط:8 اللبنة الأولى نحو إنشاء مكتبة رقمية كندية: 


هسك دمراسات يه ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 
إنقاء سكي زقبية كبدية قر ان إذارقه] التمكفة الوط النصورية. 
وقد اتفقت البيئّة المشرفة على هذا المشروع على ضرورة أن تتضمن البنية 
التحتية للمكتبة الرقمية مجموعات متكاملة من البرمجيات المتطورة» 
ومحونات مادية من أجهزة ومعدات إلى جائب وسائل اتصال وربط متقدمة؛ 
السافةة القطيفات المدوعة 


تماريقات كمه الزقييت ومن امكتهذه الوضاكف: 


٠‏ القدرة على تصميم محتوى فكري إلكتروني متعدد الوسائط («نص» 


© إمكانية إجراء عمليات البحث داخل النص الحامل. 

© القدرة على التعامل مع منظومة قواعد البيانات . 

© إدارةالمجموعات المتئوعة من مصادر المعلومات. 

© العمل ث إطار الشبكات من خلال منظومة الخادم /العميل. 

© ضرورة وجود أدوات تيسر من عمليات تطوير التطبيقات المتنوعة. 
المراحل التي مر بها المشروع : 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية 2-7 سم هع 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


المشاركة 4# هذا العملء والتي تمثلت 2# تطوير الإمكانيات المادية التي 
تسمح بتحميل البيانات والمعلومات عبر أجهزة الخوادم "9610655" المتاحة عبر 
الشبكة العالمية والتي تستخدم نظام تشغيل يونكس "02117" المستخدم بالمكتبة: 
واستخدام برمجيات ميكروسوفت المخصصة للشبكات '"2/]10501:771". 

وتتمثل المرحلة الثانية 4 إدماج نظام موسع لإدارة قواعد البيانات العلائقية 
والتي يمكن الوصول إليها عبر الشبكة العالمية» وذلك النظام لن يشتمل فقط 
على البيانات المهميكلة - أي البيانات والمعلومات المرتبة وفق هياكل وقوالب 
فوت ث وض ابيط اوشهسة تتمدورهن سياف سملومنانك متمدكة الو سناكظل: 
ويضاف إلى ذلك نظام متخصص 2# البحث داخل النص الكامل بهدف تسهيل 
عمليات البحث والاسترجاع داخل قواعد البيانات للنصوص المتاحة بأشكال 
متنوعة مثل :"85011" ,2311" ,11131" ,"212" ,'950131". وتتضمن 
هذه المرحلة مجموعة من الأدوات المتخصصة 3# تطوير التطبيقات الموجهة إلى 
الملتخصصين 2# قطاع البرمجة» إلى جانب مجموعة البرمجيات الآأساسية التي 
يمكن الاستعانة بها للحصول على محتوى إلكتروني» وتحديد المتطلبات 
الأساسية للمكتبة الرقمية لإدارة مجموعاتها وتحديد أفضل السبل لتطبيق 
نظام مرتبط بإدارة المجموعات الرقمية. 

وتتمثل المرحلة الثالثة والأخيرة من المشروع 2 تطبيق نظام يقوم بإدارة 
المجموعاتء؛ الآمر الذي يعني إمكانية حفظ المجموعات الرقمية وتخزينها 
بشكل مستقل عن أي تعديلات يمكن القيام بها على البرمجيات أو على 
المكونات المادية المستخدمة. وننتظر هنا عملية تطوير مستمر للمصادر الرقمية 
وإتاحتها ب إطار منظومة الشبكات. 


بودلددن نس وهر سات يش تالوتصميم مصادس المعلوماتالرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


"/. مشروع إنفوسيرفر 121056157©1: 
يؤدي هذا المشروع دوراً هاما 4 منظومة المكتبة الرقمية الكندية: حيث 
يعتبر النظام الأساسي الذي يربط بين محطات العمل والحاسبات الشخصية 
للمستفيدين من ناحية» والحاسبات المركزية العملاقة المتاحة داخل المكتبة 
من ناحية أخرى» ويمكحن القول بأنه الآداة الرئيسية التى تستند عليها 
الخدمات الرقمية للمكتبة الوطنية الكندية. 
ويعتمد نظام التشغيل الخاص بهذا المشروع على نظام يونكس "0011122" 
وقد تم تبنيه للأسباب التالية: 
© يعتبر نظام تشغيل يونكس "0111" من أكثر الأنظمة ملاءمة للربط 
بين أجهزة الحاسبات الآلية العملاقة على شبكة الإنترنت. 
البرمجيات الموجهة إلى الحاسبات العملاقة عادة ما يتم تصميمها 
اعتمادًا علي تطبيقات متوافقة مع نظام تشغيل''02/176)" 
© الكثير من البرمجيات التي تناسب نظام "102/17" تكون متاحة 
بشكل مجاني وش متناول الجمهور العام على شبكة الإنترنت. 
© مستخدمو نظام تشغيل يونكس "111/12" 24 زيادة مستمرة؛ مما يوفر 
قاعدة مباشرة وعريضة للمساعدة التقنية والفئنية. 
وفيما يتعلق بالخدمات التي تقدمها المكتبة الوطنية الكندية عبر مشروع 


إنفوسيرغفر '"'1010561761" يأتي منها: 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأد سن المعلومات الرقمية سس 88# 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


© تخزين المعلومات ونقلها من خلال منظومة الشبكات بين المستفيدين 
من المكتبة أو بين البيئة العاملة 

© إمكانية استخدام عدد من البورتوكولات 4 إتاحة نشر المعلومات 
على شبكة الإنترنت . 

© تطبيق تقنيات الشبكات المتقدمة من أجل نشر المعلومات والمشاركة فيها. 
المتولدة من مشروعات المكتية الرقمية» ويتصمن إنفوسيرفر 
"151761 بروتوحول "1127" , وخدمات الشبكة العنكبوتية 
الخاصة بالمكتبة الوطنية الكندية: وإدارة المنشورات الإلكترونية: 
وإدارة الرسائل البريدية الإلكترونية» والمنتديات النقاشية» إلى جانب 
مجموعات أخرى متنوعة من الخدمات. 

©» خدمات الأدلة البحثية. 

© الاشتراك #© المشروعات الحكومية المتعلقة بتداول المعلومات 2# إطار 
شبكى مثل مشروع [108مصاءء1' تعلمةا ممتكقحتتتدمكم] المعسمن ه00 
رميق ., 


ها الوكلائف تحضو 5 تنكل معو (قتطرة) فمو خدمات لكي الرطنية 
الكندية؛ مثل الولوج إلى الشبكة العنكبوتية العالمية؛ وإلى قاعدة بيانات 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن زيارة الموقع التالي: /دع.193331.5//:صااط . 


لل سيم تر إحافيعة 13 بيه افر ارات الرقية 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 
أميكرسن '"116108/له'"" وغيرها من قوافن البياثات |اتخصصة. 


فقواعد بيانات غير متاحة 4 المكتبة الوطنية الكندية. 
© تشتمل فواعد البيانات على مجموعات ضخمة من الصور والنصوص الكاملة. 
©» مجموعات من البرمجيات. 
© برتوحولات اتصالات تفاعلية وغيرها من البروتوكولات. 
تطبيقات متعلقة بالمؤتمرات عن بُعد . 


ويدعم إنفوسيرفر "100561961" مشروعات المكتبة الرقمية والتى سوف 
تحول المكتبة الكندية شيئاً فشيئاً من كيان يعتمد على المجموعات الورقية 
إلى مضي قرهه الوساكعل ]لفاس فا كل ركبى السموماتها يخدمانيا: 

7” المشروع النموذجي للمنشورات الإلكترونية *)(55518) : 
للمنشورات الإلكترونية"كدمنلتهعناطنا2 165 عند عأملئط اعزمءط" وعتدوتد ممما 


(*) (83110175) هو نظام تم تصميمه بهدف إدارة المعلومات الببليوجرافية الخاصة بالمكتبة 
الوطنية الكندية؛ ويتضمن ما يقرب من ٠١‏ مليون تسجيلة ببليوجرافية. ويمثل بذلك كنرًا 
حقيقيًا للمعلومات الببليوجرافية ب مختلف قطاعات المعرفة والمنشورات الكندية والدوريات 
الوساكظ المطبوعة والمختزئة كافة ذاحل اللكتبة الوظنية الكنذية والمكتبات الوظنية 
الأخرىء لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على الرابط التالي 

لمسمغطع دع 0 صا كناك تدده /د». 202 2ع 5ط متاء»11م» . تتتكلل//: خط 

(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على العنوان التالي: 

لمسخغط دع 0 ص 025/4 مع :طن عبد . عصطح» لم ححححور//: خط 


دمراسات سيث ليل وتصميسم مضاذس المعلومات الرقسية 2-77 م 8 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


بهدف إتاحة الوصول إلى المنشورات الالكترونية الكندية وعرضها علي 
الشبكة العالمية إلى جانب فهرستها وحفظها. وقد أعطى هذا المشروع الفرصة 
أمام البيئة العاملة بالمكتبة للحصول على خبرات بالمسائل المتعلقة ببناء وتنمية 
المقضياك الذلية» وهفه يا واسدو قيلة ونفرهسنا نك إمطاى تبك 


ومن الأهداف الرئيسية لبذا المشروع: 


تحديد وفهم طبيعة المشكلات التي تواجه المكتبات أثناء معالجة 
المجموعات بشكل إلكتروني. 

حث أكبر عدد ممكن من البيئة العاملة ‏ المكتبة الوطنية الكندية 
على رفع كفاءتهم المهنية عبر التعامل مع مصادر المعلومات 
الإلكترونية. 

مساعدة المكتبة 4 وضع السياسات والاستراتيجيات الطويلة الأمد 
والمتعلقة بمعالجة المنشورات الإلكترونية» مع تحديد أقسام المكتبة 
التي تأخذ على عاتقها معالجة مصادر المعلومات الآلية. 

مياه :الع نف تقوو يق و الفا يمل دقرا جنا قينا :اسن ما سينا 
يرتبط بتشغيل نظامها الآلي للمعلومات الببليوجرافية "80/1015" 
استثمار واستخدام بعض التقنيات الجديدة والمطبقة ‏ مجال النشر 
إلالكتروني» وتجدر الإشارة إلى أن هذا المشروع توافر له ميزانية تبلغ 
0( ودولار»ء لبناء المجموعات وتنميتها وفهرستها. وتقديمها 2 


دمراسات يذ ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


بالبرمجيات التي تمكن من الاطلاع على المنشورات الإلكترونية: هذا إلى 
حت 

"الويب". 

الملفات الصوتية والمرئية والرسومات والصور 0 


ماكنتوش 'طوم]مزعة21" : أو بى سى "50" . 





وتم إإعد اق عابيو اتختيار مضناو المعاونات الدح يتضفنها تقذ االشروع به 
كدو يانه الذاكة :39 ١5‏ نييفاك نه لضي الوطائنة المكفرية و ترق يز 
الالريق الحاميو القالكة يخرطي خن و مهس ادو الكلوبات الذراة عقي بسكل 
آلي: 
© المنشورات الإلكترونية ينبغي أن تكون منشورة 4 كندا » أو بواسطة 
ناشر كنديء أو بالتعاون مع محررين كنديين. 
* تغطي المجموعات الرقمية مختلف ضروع المعرفة البشرية» ويجب أن 
موا تكن لوي التكدريه أهبيية جام تمادو الطوجات الس 
تمثل مجموعاتها. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقمية 2-7 سم ؤوهةا 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


للتشتوواك التزقفية ا لقضاءنو امطلة التكن» الوطانية لمكتو نيهي ان 
تشتمل علي منشورات حكومية. 
ويمثل المشروع النموذجي للمنشورات الإلكترونية "218" جانبًا مهمًا ب 
جهود المكتبة الوطنية الكندية» التي تهدف إلي تنمية مصادر المعلومات 
الرقمية» وخاصة تلك التي تحتوي على التراث الوطني الكندي وتطوير وسائل 
إكاندقها وا الضول: ليها من تانب سودي 
7 .المبادرة الكندية للمكتبات الرقمية (101811) : 
تدور الأهداف والأنشطة الخاصة بالمبادرة الكندية للمكتبات الرقمية 
'615متنال دعدوغطامتاطزظ ع1 ختناك عصدع نل مصة 106ة)ئم1”1" حول 
مجموعة من الإجراءات: من بينها: 
© انتخاب مجموعة إدارية تضم مديري كل من المعهد الكندي 
للمنتجات التاريخية 05مناء1ل0؟مع:110 عل معنتلهمد0 غتطتاكم1" 
(101111) "065و1:ه]1115؛ والمكتبة الوطنية الكندية» والمجلس القومي 
للبحثء؛ ومكتبات جامعات لافال 218781 وألبرتا 12اءطاض, 
ونوفوبرنزويك ''101كصلم 8‏ -للوء20110", وتورونتو "مم10" 
ومونتريال "210211681". وتأخن هذه الجماعة على عاتقها إدارة الأعمال 
المنوط بالمبادرة القيام بهاء بحيث تشارك 2# تطوير أنشطة المكتبة 
الوقو جف بكب 
إدراسة المساكل المتملقة يمغابير الرقمتة :وض تحمل مسكولية القيام بهذه 
المهمة أعضاء جماعة مكتبات جامعات لافال 2131781 وألبرتا 1تعطاظض, 


ووو ل سب ومراسات يفيل وتصميم مصادس المعاومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


ونوفوبرنزويكء "مم8 -ننلوء21009", وتورونتوء "مغدمه10" 


ومونتريال "32/046281" . 


© معالجةالمسائل المتعلقة بالوصول إلى مصادر المعلومات مع التركيز 
على "ما وراء البيانات"»؛ والمسائل المرتبطة بالتحقق من هوية 
المستفيدين. والأعضاء المستولين عن هذه المهمة من جامعة ماك جيل 
"5011" ؛ ومن المكتبة الوطنية الكندية» ومكتبة بلدية نوفيل 
إيحكوس "5260556 -176116ناه2[0" ؛ وجامعة سيمون فراسر 2مزة" 
''13561؛ وجامعة نوفوبرنزويكء ''51101منا8 -تتدء 011ل" . 

© دراسة وفحص القضايا المتعلقة بالحقوق الفكرية» والمسائل المالية 
إدارة المبادرة. 

٠‏ إعداد وتطوير موقع على الشبحكة العنكبوتية يقوم بوصف المبادرة 
المفيدة ‏ فطاع المكتبات الرفقمية ‏ إطار كندي. 

© وضع منتدى نقاشي من أجل تسهيل التواصل بين الأعضاء المنوط بهم 
متابعة أهداف المبادرة. 

© تهيئة وإعداد المعلومات الموجهة إلى المكتبات الكندية والمرتبطة 
بأنشطة المكتبات الرقمية» والمعلومات المتعلقة بالمعايير والتجارب التى 
تختص بأنشطة عملية الرقمنة. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية سس ةا 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


خطة للاتصال تهدف إلى التعرض للتحديات المتنوعة والحلول 
لفك ورب موهية رالا مكحف اككادر: المكوني امكب رد 
الرقمية من فطاع المكتبات» والممثلين المنتخبين ا 
ويعمل المشروع على عقد شراكة مع عدد من المؤسسات الكندية أو على 
المستوى الدولي» وتدور المناقشات غالبا حول مجالات الاهتمامات المشتركة 
إلى جانب إمكانية التعاون وتبادل الخبرات. 


١‏ /. مشروع "جلن جولد" على الويب والمعرض الافتراضي: 


يرتبط مشروع "جلن جولد" على الويب والمعرض الافتراضي 06 اءزه:م 1.6" 
"'علاعنطمذ؟ «صمتزوهيي غك مك11 لكل 1014ه60© صدع[ بأعمال عازف البيانو 
الكندي "جلن جولد"؛ ويتضمن ما يقرب من (140) نصا مخطوطًا ومجموعة 
من المصورات والمقطوعات الموسيقية والمقتطفات المرئية تم اختيارها بعناية من 
قطاع 'جلن جولد” بالمكتبة الكندية. وينطوي هذا المشروع كذلك على 
عرض السيرة الذاتية وبعض الكتابات النقدية التي قام بها "جلن جولد . 

وتم إثراء هذا المشروع 4 الفترة من(9917١-119/8م)‏ من خلال إدماج 
مجموعة من الأدوات البحثية» منها على سبيل المثال قواعد بيانات متكاملة 
من كل الأرشيفات الخاصة بالمكتبة والمتعلقة 'بجلن"»: وقائمة ببليوجرافية» 
ومجموعة إضافية من مصادر المعلومات الخاصة 'بجلن جولد" » ومصادر يكون 
موضوعها "جلن جولد"؛ ومجموعة من الأعمال الخاصة بالفنون والشعر 
مستوحاة من خلاله» وبالإضافة إلى مجموعة من الروابط التي تحيل إلى مواقع 
ويب ترتبط بهذا الموضوع. وب عام /15ام تم نشر هذه المجموعات على بوابة 


ومو لمسسس سب سس ومرإسات يذْغايلوتصميم مصادس الم علومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


المكتبة الكندية على شبكة الإنترنت والتي تتلقى 2# المتوسط ما يقرب من 
)16٠٠١(‏ طلب أو استعلام شهرياء وتتضمن قائمة بريدية ومنتدى نقاشيًا 

ومازال العمل 4# هذا المشروع مستمرًا من خلال إتاحة مجموعات أكثر 
عمقاً من ناحية المحتوى؛ بهدف تلبية احتياجات المستفيدين والباحثين من 
المهتمين بأعمال ' جلن. 

؟/. الشمال الكندي : 

يتضمن مشروع الشمال الحندي ''عتتمستعممطة ععدوؤهم :210:0 ع1" 
مجموعة من النصوص الأدبية والتاريخية والوصفية إلى جانب مجموعات من 
الصور والخرائط واللوحات والرسومات والصور الفوتوغرافية المتاحة ضمن 
مجموعات المكتبة الكندية. 

ويهدف إلى تحقيق معدل إيضاح وجودة لمجموعات الصور مع التقليل- 
قدر الإمكان- 2 حجم الملفات الخاصة بها. ويتم حفظ المصادر التي يتم 
مسحها ضوئياً وفق شكل للملفات7017*). وفيما يتعلق بالتطورات الجارية 


(*) لةحطنه1 عع3 عام[ عنطامة:0 0117 : تم تصميم هذا الشكل بواسطة شركة 7/6أء5نام 001 
من أجل تطبيقه على خدمات الشركة المتاحة عبر شبكة الإنترنت. يعتبر من أشهر الأشكال 
المتاحة على الإنترنت و يعتمد 4 الأساس على مبدأ ضغط الصور دون فقدان 4# المعلومات 1297آ. 
وبالرغم من ذلك فإن إصدارة هذا الشكل التى صدرت عام 985 ام (01189) لا تقوم بترميز أو 
بتكويد أكثر من 7107 لونًا لكل وحدة ضوئية (نقطة أو بيبكسل) وكل الصور التي تتضمن 
أصولبا عددًا كبيرًا من الألوان تتكشف عن جودة غير عالية؛ لذلك يوصى باستخدام هذا 
الشكل مع صور الجرافيك التي تحتوي على عدد محدد من الألوان. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقسية 2-7 سم هوا 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


المتعلقة بهذا المشروع؛ فمن المتوقع أن يتم إدماج مجموعات من الصور 

المتحركة وبعض المقاطع الصوتية. وتخطط المكتبة الكندية 4 إنشاء قطاع 

خاص بالواقع التخيلي» وعمل محاكاة للحياة الآسرية والاجتماعية» وذلك 

عبر نظرة ثلاثية الأبعاد للأكواخ التي يقطن فيها الأسكيمو. الأمر الذي 

يعطي الفرصة أمام العاملين بقسم خدمات تقنية المعلومات لدراسة تطبيقات 

تعتمد على مبداً الواقع التخيلي مثل برمجيات .0173/1 و 1716 مآ عا ننا 70 . 
"//. كشاف اللجان (الجمعيات) الملكية الفيدرالية (1©1817): 


يرتبط مشروع حنشاف اللجان الملكية الفيدرالية وهل 2ءلم]" 
"26061 65 00111551058) بتصميم فاعدة بيانات يتم إتاحتها على 
نوابنة اليه الكووية يعني النشوة: النيضونية الناقنة» ككينا 
التسجيلات الخاصة بالجمعيات واللجان الملكية الفيدرالية» وهذا الكشاف 
متاح يإ شكل ملفات بطاقية مرتبة وفقا لأسماء الجمعيات واللجان 
والأشخاص والموضوعات»؛ وكما هو الحال فإن غالبية التسجيلات 
الببليوجرافية المتاحة ب شكل إلكتروني تكون مختزنة 4 قاعدة بيانات 
"6105 الخاصة بالمكتبة الكندية. والوصف الببليوجراج المتاح من 
خلال هذه التسجيلات مكمل عير مجموعات الأسماء العامة»؛ وأسماء 
الرؤساء»؛ أو مجموعة المصطلحات والكلمات الدالة الموضوعية» بالإضافة إلى 
جميع العناصر التي تهدف إلى تعظيم البحث والوصول إلى النتائج المرغوبة. 


(*) لمزيد من المعلومات حول 122811386 158اع7100 211137ع1 [عدة:1” 17131 يمكن الاطلاع على 
الموقع التالي: لدسغط .1221 /صطمء .5ن ظ553533.06//: مخاط 

(*) لمزيد من المعلومات حول 171 11236 011101 يمكن الاتصال بالموقع التالي: 

اع مستا عا تنا /عأتدد دمع . نع تدع 105 :ده .183535 //: دراخط 


دمو د بط لطلدسغغس سس د ومراسات يثايلوتصميم مصادم الم علومات الرقمية 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


ويشير كل من 'ستيفن سيكراك" ''ل28عكاء5 معطمء:51" و'"سوزان هايت”" 
"11318 صوونا5" إلى أن هذا المشروع ينطوي على بعض الملاحظات والنقاط 


قيام المسئولين عن المشروع بإجراء بحث داخل قاعدة بيانات 
!31608" مادا على عذ4 من المتطاحات الشاملة وؤتك ويك 
تحديد أرقام التسجيلات الببليوجرافية الخاصة بمصادر المعلومات: 
لكي يتم إدماجها #4 المشروع» وقد تم تخزين هذه الأرقام 4 قائمة 
حاحبة, 

تعديل نظام إدارة التسجيلات الببليوجرافية الخاصة بقاعدة بيانات 
"86210115" لتسمح بإضافة الحواشي والملاحظات؛ والتي يمكن من 
خلالها إتاحة المصطلحات التي تساعد # الوصول إلى نتائج مرضية ومنها 
(اسم الجمعية أو اللجنة؛ وأسماء أعضاء اللجان أو الجمعيات» والواصفات 
الخاصة بالموضوع والتي تكون غير متاحة ب قائمة رؤوس موضوعات 
مكتبة الكونجرس الأمريحي 10511) وتخزين هذه الملاحظات 
والؤاضفانة ضاف بافقيائها حزما من ديعي سارف "1ك 

إمكانية ااختيار» من خلال قوائم مرتبطة بنظام '817/10115" » بعض 
الأرقام المتعلقة بالنصوص الببليوجرافية والتي أتاحت الفرصة أمام 
إنشاء تسجيلات ببليوجرافية مطابقة لشكل اتصال مارك؛ وتتم 
عملية الاسترجاع ب شكل ملفات متاحة على الانفوسيرفر 
"05616 الخاص بالمكتبة الكندية؛ وبالتالي من الملمكحن 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقمية 2س لها 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


الاطلاع على قاعدة البيانات عبر موقع المكتبة على شبكة الويب 
بصفة مستمرة (4" ساعة 4# اليوم وطوال أيام الأسبوع) (2)07/74 إلى 
جانب السرعة العالية 4 عرض نتائج البحث. 
© إتاحة استخدام برنامج 56"“©0م0:ذ01©" من أجل التكشيف بالكلمات 
المفتاحية الدالة للحصول على نسخة محختصرة من التسجيلات المتاحة 
غ4 شكل "85011" . 
البحث المتاحة 4 قاعدة بيانات '56مننا1 60" (على سبيل المثال العدد 
وتحديد العدد الأقصى من النتائج التي يتم عرضهاء ومدى التسامح 
© التخطيط لعرض نتائج مختصرة للتسجيلات الببليوجرافية المتعلقة 
© إمكانية عرض التسجيلات المختصرة والكاملة الخاصة بقاعدة 
بيانات "87110115" على نظام تشغيل "102/110" : وذلك وفق شكل 
اتصال مارك. 
© استحداث مجموعة من القوائم المرجعية الكاملة للتسميات الرسمية 
للجمعيات واللجان الملكية باللغتين الفرنسية والإنجليزية» وقد تم 


(*) لمزيد من المعلومات حول برنامج 01172056 يمكن الاطلاع على الرابط التالي: 
).ع5 ممستاعطاء:55//: خط 
وهو دل د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


© تصميم واجهة للمشروع باللفة الفرنسية كواجهة موازية للواجهة 
ايو 
© الأعمال التحضيرية للمشروع كافة تم القيام بها عبرالشبكة 
الداخلية 'غ]6مة)م1" للمكتبة الكندية» مما ساعد على تسهيل 
عمليات التطوير والتواصل بين مجموعات العمل الموجودة 4# أماكن 
متفرقة بمباني المكتبة وموافعها. وبعد عمليات الاختبار والتجريب 
النهائي؛ تم نقل الملفات من جهاز الخادم "961761" الخاص بالشبكة 
الداكلنة تلوتكفة إن مؤافة تقد زعت تفييكة الانكرنث العالدة 
بهدف إتاحة الوصول من جانب الجمهور العام إلى مصادر المعلومات. 
ويركز هذا المشروع حول إتاحة وتطوير كشاف الجمعيات واللجان 
الملكية الفيدرالية؛ والوصول إلى التسجيلات الببليوجرافية؛ وإتاحة الوصول 
إلى مصادر المعلومات ذات النصوص الكاملة من خلال موقع الويب. 
؟/. كشاف الدوريات الموسيقية الكندية (15081©0): 
ظهرت البدايات الأولى لمشروع كشاف الدوريات الموسيقية الكندية 
"كمعتلقصقن عنواكن8 عل دعدوتلمتن< دعل علصا" كث عام 1987م تحت 
إشراف قسم الموسيقى بالمكتبة الوطنية الكندية. ويتضمن ما يقرب من 
)٠٠٠٠(‏ تسجيلة ببليوجرافية تتناول جميع الجوانب المتعلقة بالنشاطات 
الموسيقية ‏ كنداء والمنشورة 2# أكثر من (211750) جريدة ونشرة ودورية 


كندية والتي يرجع بعضها إلى القرن التاسع عشر. وتم إطلاق هذا المشروع 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقمية 22-7 سم وها 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


الملبوحراضة الأساسية: 
استقبال موقع الويب الخاص به ما يزيد على )٠3٠٠١(‏ طلب استفسار أو 
استعلام شهرياء وتكشيف ما يقرب من )3٠١(‏ دورية متخصصة 4# موضوع 
الومضيفي الكدونلا. كما يم إخناكة شسمرالات كنيد إل كاعد#يبانات هيذا 
المشروع عدة مرات كل عام. 

وتمثل عملية تحويل وتكشيف عدد ضخم من التسجيلات غير المطابقة 
لشكل انصاق نارف إنحدس التحديات الرئيسية الش تق اماد هذا المشروت: 


وفيما يختص برقمنة مجموعات البطاقات والخرائط الموسيقية» فهي تتم 
من خلال المسح الضوئي مع الاستعانة ببرنامج "2+0 عع ةطتصم0" وهو أحد 
البرمجيات المتخصصة 2# التعرف الضوئي على الحروف "0011". وي حقيقة 
الآأمرء تواجه هذه البرمجيات تحديات وصعوبات 2# التعرف على حروف 
البطاقات» وخاصة تلك التي بها مجموعة من الحواشي والملاحظات المكتوبة 
بحروف غير واضحة أو متاحة بخط اليد. ولذلك من الواجب بعد عملية المسح 
الضوئي للحروف إجراء مقارنة دقيقة لكل تسجيلة مع الأصل الخاص بها 
بغرض عمل التصحيحات والتصويبات الضرورية» ثم تتم بعد ذلك عملية تحويل 
جميع الملفات والبطاقات المراجعة إلى تسجيلات مهيكلة ومنظمة 4# قاعدة 


بيانات "عنم "0 


(*) لمزيد من المعلومات حول قاعدة بيانات 101413816 يمكحن الاطلاع على الرابط التالى: 
11111 نش نشنش كط 1111| 


بدو6دء بل لطلددشغغس سس د ومراساتيع تايل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


وهناك الكثير من المراحل الفنية المرتبطة بهذا المشروع؛ من بينها: 


إنشاء قاعدة بيانات تجريبية مع تصدير قاعدة بيانات "عزع15113" إلى 
إنفوسيرفر ''61ه65م]"' وذلك وفقا لبروتوكول متخصص +4 نقل الملفات. 
تقسيم الملف الذي يتم نقله إلى عدة ملفات محددة لعمل التكشيف من 
خلال برنامج "56م0112". وك البداية تم تكشيف المحتوى الكامل 
لمجموعات التسجيلات» ثم تكثشيف أجزاء معينة من التسجيلات 
يوق إنشاء كشافاك مرهي ةامتقصلة 

إنشاء نموذج للاستعلام (الاستفسار) للبحث» من خلال نسخ نموذج 
البحث الخاص بمشروع '"كشاف اللجان (الجمعيات) الملكية الفيدرالية" 
مع إجراء التعديلات المناسبة للأخذ 2 الاعتبار إمكانية البحث عن طريق 
الحلمات الدالة المفتاحية على قطاعات محددة لرؤوس الموضوعات 
وعناوين المقالات» سواء باللغة الفرنسية أو اللغة الإنجليزية. 

عرض مختصر لنتائج البحثء ويتم إنتاج المصادر الببليوجرافية 
بشكل تلقائي من خلال الاستناد إلى لغة برمجة '"0)"؛ وذلك تحت 
بيئة تشغيل '"01115)". 

قاعدة بيانات "0112056" تم تحميلها على خادم الشبكة الداخلية 
''أعصةم]" الخاصة بالمكتبة الكندية. 

تحديث قاعدة بيانات "5م0113" ؛: عبر إعادة التصدير والتكشيف 
للاصدارة النهائية من قاعدة بيانات "1011881" : ثم نقل جميع الملفات 
وتحويلها إلى بوابة المكتبة الكندية. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأدس المعلومات الرقمية 2-7 سم (83ة 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


ومن الضروري إتاحة مجموعة من الأدوات البحثية المتكاملة 3 متناول 
المستفيدين ث4 جميع أنحاء المعمورة؛ وذلك لإعطائهم فرصة الوصول إلى 
متموهاتك :عاتن الملو ما ف حملت ا شكك ل والختافة باكوسس عه كرا 

7 أوائل المطبوعات العبرية 8عنة00ل ,دعنةاط؟11 رقلناطقطتاعصآ: 

انتقلت هذه المجموعات إلى المكتبة الكندية عن طريق الإهداء 4 عام 
1 من خلال "جاكوب لوي" "1.017 .21 1300". وترجع هذه المجموعات 
إلى ما يقرب من خمسة قرون» وهي تتضمن ما يقرب من (0) مجلدًا من أوائل 
المطبوعات العبرية واللاتينية» إلى جانب أكثر من )٠٠٠١(‏ إصدارة نادرة 
وقديمة من التوراة متاحة بعدة لغات» وتضم هذه المجموعات كذلك ما يقرب 
من ربع الكتب العبرية التي تمت طباعتها 2 القرن السادس عشر. 

وتمثل هذه المجموعات عينة ذات قيمة عالية» كما تتضمن نصوصا 
باللغات العربية واللاتينية والعبرية والإسبانية. ويضم الفهرس الذي يعرض هذه 
المجموعات معلومات حول أولى الإصدارات الكندية 4# عام 1841م ومنها 
أعمال المؤرخ المشهور "15اتام1056" ومطبوع نادر لشعر روبت براوننج 6زءاه 1" 
'عمنم80 والذي أصدر '">حقتلة1]". 

رفنخ" لمكن ) لاططاا سح هذه اتسوفات المعاسة كا مكل صبورة أده 
شكل نصي من جانب الطلاب والباحثين والأشخاص والمهتمين بأوائل 
المطبوعات والفنانين والدارسين لتاريخ الطباعة وغيرهم» حيث من الممكن أن 
يجدوا معلومات تقع # مجال اهتمامهم ش هذا المشروع والمتاح على موقع 
الؤمب الخامى: لكف المصدنة: 


بودددتللدسشسغغ م ور |سات يخال وتصميم مصادس المعلوماتالرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


؟/* . مشروع فاعدة بيانات التسجيلات الصوتية عناع0-1.0-:)1215: 

يعتبر هذا المشروع قاعدة بيانات متخصصة # التسجيلات الصوتية والتي 
صدرت 4# الفترة ما بين -١5050(‏ 1980م)» والمتاحة باللغة الفرنسية» وخاصة 
4 إقليم الكيبك الكندي. ويتضمن مختلف أنواع التسجيلات الصوتية 
والموسيقى الشعبية والجاز مروراً بالموسيقى الكلاسيكية: كما يتم تجميع 
الأغاني الفرنسية لموسيقى البوب "م20" والفولك "لاه" والكونتري 
"ه00" والتي لبا علاقة بالمضمون الكندي خاصة. 

وفيما يتعلق بأهمية هذا المشروع؛. يذكر 'تيموثي مالوني". 'إامسة!]" 
"181026 أن التشريع الكندي المتعلق بالإيداع القانوني للتسجيلات الصوتية 
لم يدخل إلى حيز التطبيق إلا بداية عام 1914م» ونتيجة لذلك فإنه لا 
يتوافر أي فهرس متكامل أو أي مجموعات متكاملة للتسجيلات الصوتية 
الكندية سابقة لعام ١1917م.‏ 

ويعتبرهذا المشروع أداة بحث عن المعلومات الموسيقية الفرنسية بكندا, 
تناسب المستفيدين من كندا والعال»م وخاصة البلاد الفرانكفونية. ويركز 
على رقمنة مجموعات الكشافات؛ والتي منحتها الفنانة الكندية 'لويزا 
لاموت" 'عطامصسمهآ عدنتده1]" © عام 1581م إلى قسم الموسيقى بالمكتبة 
الكدرية واكك مخ التصف الجموع ( 0 بطاقة تقريباً قد تم تحويلها 
إلى شكل إلكتروني بفضل الشراكة مع ''5660601 أعضؤناا1" » وتتضمن 
هذه البطاقات معلومات (مثل عنوان الأغنية» واسم المؤدي أو المطرب» وحجم 
الوسيط الخاص بالتخزين» ورقم النشرء وتاريخ الصدورء والتاريخ الذي 
سحب فيه التسجيل من الأسواق). 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذ سن المعلومات الرقمية 27س موف 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


وقد تم هذا المشروع 2# الفترة ما بين يناير إلى سبتمبر من عام ام وقد 
مر بالخطوات التالية: 


٠‏ بطاقة تم إدخال بياناتها 4 برنامج "ءزع213م1". 

التحقق من دقة البيانات والمعلومات 4# قاعدة البيانات التى تم الانتهاء 
نقل البيانات وتحويلها من "عنع3/له1" إلى "'ءوممنان" ؛ وهى إحدى 
تطبيقات قواعد البيانات المتوافقة مع الشبكة العنكبوتية العالمية. 
التحقق من البيانات» لضمان عدم تأثرها بعوامل التلف. 

تصميم بوابة ويب لبذا المشروع متضمناً واجهات البحث الموجهة إلى 
المستفيدين» إلى جانب مجموعات من التعليمات الإرشادية لإجراء 
البحث. 

وقاعدة البيانات والصفحات الرئيسية على موقع المكتبة الكندية 


وكما سبقت الإشارة؛ مرت رفمنة مجموعات مصادر المعلومات الخاصة 
بهذا المشروع بمرحلتين أساسيتين هما: 


المرحلة الأولى: وتمت 2# الفترة ما بين فبراير إلى مايو من عام 991ام2 وتم 


١5 


دمراسات يذ ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


خصصتها '5160]01 وعصناا[ه" إلى المكتبة الكندية: بهدف تمويل عملية 
الرفمنة» وك نهاية مايو من عام 35517 ام ثم إدخال ما يقرب من )10:٠0-٠(‏ 


المرحلة الثانية: وامتدت 2# الفترة من يونيو إلى سبتمبر من عام 191امء 
وتمت فيها الاستعانة بمجموعات من الطلاب بفضل الدعم المطروح من خلال 
البرنامج الخاص بمبادرة رقمنة الشبكة الصناعية المدرسية الكندية. ووصل 
العدد النهائي للتسجيلات الخاصة بقاعدة بيانات هذا المشروع إلى (1941/457) 
تسجيلة. 


وقد واجه هذا المشروع الكثير من التحديات والصعوبات» فعملية إدخال 
البيانات والمعلومات الخاصة بالبطاقات تعتمد على مجموعات من التقنيات 
الحديثة التي تتم من خلال المسح الضوثئي إلى جانب استخدام برمجيات 
التعرف الضوئي على الحروف "001". الأمر الذي نتج عنه وجود عدد من 
الأخطاء عند التعرف على الحروف الخاصة بالبطاقات نتيجة الاختلاف 2 
بعض الأحوال بين أنواع الحروف وأشكالبا وأحجامهاء ووجود بعض الحواشي 
والملاحظات المكتوبة بخط اليد على البطاقات» مما أدى إلى ضرورة خضوع 
البطاقات المرقمنة إلى عمليات تصحيحات وتصويبات طويلة. 

وفيما يختص بواجهات البحث الخاصة بهذا المشروع؛ من الممكن إجراء 
الحنف عبر الكلينات الدالة أو الرجية هيز الأنتعانة ومحيويفة الحفول متهنا: 
(العنوان» والملحن؛ والمطرب أو المؤدي؛ والشكلء ورقم المحرر أو الناشرء 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية 2-7 سم هاا 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


ومحرك البحث المستخدم مع قاعدة البيانات هو "ءومهنا)"؛ وهو يعتبر 
أحد أنظمة إدارة قواعد البيانات المتوافقة مع الشبكة العنكبوتية (الويب). 
ومن الممكن استخدام معاملات البحث البولياني عند إجراء الاستفسارات 
داخل هذا المشروع. 

7 االجراموفون التخيلي [عناة'؟ عصصطرمسة: © : 

يعتبرهذا المشروع قاعدة بيانات من الوسائط المتعددة ''018عدمة1ن)3" ؛ 
وتركز بشكل جوهري على التسجيلات الصوتية الكندية الصادرة بخ كندا 
من عام ١6٠١‏ إلى 1500م» وتنبع تسمية هذا المشروع من المؤسسة الشهيرة 
''عدماممصسفعين ععمتايء 8" مدينة مونتريال» والتي تعتبر من الرواد الأواثئل 
على المستوى العالمي ش تقنيات الأسطوانات الموسيقية. ويغطي هذا المشروع 
بيانات ما يقرب من )1٠٠١٠(‏ من التسجيلات الأولى لكل من '"عصنتاتء8" 
و"1100"؛ كما يتضمن مجموعات من الصور المرقمنة لمجموعات الإعلانات 
الخاصة بالآسطوانات وملفات صوتية رقمية والتسلسل الزمني على تقنيات 
التسجيل الضوئي» وتاريخ أكبر مؤسسات وشركات الأسطوانات. وبناء عليه 
يمكن للمستفيد الاستماع إلى أكثر من )١70(‏ مقطوعة صوتية كاملة ترجع 
إلى بداية إنشاء مؤسسة "ومزنا:8"'؛. كما يتضمن فهرسا به أكثر من 
3٠٠٠‏ مدخل لتسجيلات قامت المؤسسة بنسخها عام 576ام. 

وقد حظي هذا المشروع باستحسان من جانب كبريات المكتبات الوطنية 
الكبرى» مثل مكتبة الكونجرس الأمريكية والمكتبة البريطانية» واستقبل 
مايقرب من )0551:٠٠0(‏ طلب أو استعلام» وقاعدة البيانات المرتبطة بهذا 
المشروع تضم # الوقت الراهن ما يقرب من )0٠٠٠١(‏ أسطوانة. 


سس ومراسات سي ذخال وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 
7/. موسوعة الموسيقى الكندية (©501) : 


يعتبر مشروع موسوعة الموسيقي الكندية عناوذدد21 12 عل عتلؤمماء :زعم8" 
"لدلومة©6 1 ذا طابع تعاوني, يهدف إلى إنتاج إصدارة جديدة من موسوعة 
كندا الموسيقية. وقام فريق العمل الخاص بمشروع المكتبة الرقمية الكندية 
بإنشاء قاعدة بيانات يمكن أن تكون أساسَا لنشر هذه الموسوعة على موقع 
الويب الخاص بالمكتبة. وقامت البيئة الإدارية الخاصة بالمشروع بتدبير التمويل 
اللازم لتكوين هيئة تحريرية جديدة للموسوعة للإاشراف على النسخة 
الإلكترونية وتحديثها. كما تم إصدار الطبعة الثانية من هذه الموسوعة ب2 
نهاية عام 1497م باللفة الإنجليزية؛ و عام 1597م باللفة الفرنسية؛ لتلبية 
احتياجات الباحثين ب مجال الموسيقىء التي أصبحت متاحة على موقع الويب 
الخاص بالمكتية الكندية. 


"/". ستيفن لياكوك ]001ع6»2.آ تاعطمء)5 : 


'ستيفن لياكوك" كاتب سياسي قام بمعالجة كثير من الموضوعات 
الارتئطلة بالقلوم السعاسنية والاتكشماء والماريج والاحتماء. من قاد بر 
كثير من الأعمال لا بذ كندا فقط ولكن أيضأ # الدول التي تتحدث اللغة 
الإتجليزية:ويقدف المشروع إلى 'تطوين وتحسين أساليب الوضول إن الأغمال 
القلقة بالكداب الكوريين الأكتر شيرة. وتحنيق نوكه لزي لشاف سن 
الأعمال المتواجدة بالأقسام المختلفة الموجودة # المكتبة الكندية» والتي تقع 
شكال امكاء ليذب سوعلة الدراتة الكائوية والجامية حافت 


مجموعات الباحثين والجمهور العام. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية 7س افا 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


"/غ ١‏ إميلى كار نتنهةن) انظ : 

يتضمن هذا المشروع مجموعات من المقالات المتعلقة بالأديبة الكندية 'إميلي 
المعمارية لمنزلباء إلى جانب مجموعات من الأعمال الفنية المرقمنة التى تتعلق بهذه 
الفنانة الحاصلة على جائزة أدبية من الحاكم > عام 4١‏ امء ومن المنتظر أن 
يحظى هذا المشروع على تقدير المهتمين بالأعمال الآدبية وإعجابهم. 

5 /. لمعرض الافتراضي لكلود شامبني 1 


يستند مشروع '"المعمرض الافتراضي لكلود شامبني”" زو د16" 
''عمعةمسقط© 1106© ع0 ع1اودكئن؟ على مجموعة الأعمال الخاصة "بكلود 
شامبني' الذي يعتبر من الرواد الآوائل كملحن وأستاذ موسيقي. وتتميز أعماله 
بالدقة والإيجاز المستوحى من الحركة الجمالية الفرنسية 4# القرن العشرين, 
إلى جانب الشعر الفلكولوري الكندي الفرنسي. 

وك عام ١١17‏ حصل قسم الموسيقى 4# المكتبة الكندية على قطاعات 
أرشيفية خاصة "بكلود شامبني", كما تقوم المكتبة الكندية بإجلال هذا 
الففان من خلال نشر تقرير هام عن الموسيقي الكندية؛ مع الإشارة إلى 
بداياته عبر عرض معرض افتراضي # الفترة من 1١55١‏ --١1591م؛‏ والذي يمثل 
قاعدة بيانات آأساسية لهذا المعرض الافتراضي. 

77 .دليل قطاع الجرائد المتاح على شكل ميكروفيلم + المكتبة الكندية: 

يمكن الوصول إلى "دليل قطاع الجرائد المتاح على شكل ميكروفيلم 2 
المكتبة الكندية" 18 عل «صلامتعتم تناه ستفصتياةز عل كلم ندل علتيق" 
"لدلومة©6 نال 23602216 عنوغط11:0ط61 ؛ الإرشادي عبر شبكة الويب» كما 


بو ام ب ...وير |سات جة خلل وتضعيس نضا المعلومات الررقمية 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


يتمكن كل من العاملين بالمكتبة والمستفيدين من هذا المشروع من التحديد 

السريع لمجموعات الجرائد المصورة ميكروفيلمياً لقرية معينة أو مدينة معينة 

وال انم يطيخان بف لكين كبري و لاسي وذ اتسوك مدن هنة ادلي 

تمتترفن الضتادى الريهنية الأكقز انيتكد زم :ف وهات اضف الحكردية. 
؟ا/7 .١‏ رؤساء الوزراء الكنديين من ١/117‏ إلى ام 0 


يهدف مشروع رؤساء الوزراء الكنديين ‏ وعتاكتصتم ‏ وتعتصءم" 
''قصهنل مو إلى تجميع مجموعات الخطابات الخاصة برؤساء وزراء كندا 
والتي يمكن أن تكون ذات فائدة لمجموعات الأشخاص المهتمين بإجراء 
الوك الفاريكييه: ]و لفوت ف انطوم التسهائنية زه الهيرالدانية 
الكندية. ويتضمن هذا المشروع خطب رؤساء الوزراء باللغفات الفرنسية 
والإنجليزية والتي ترجع إلى عهد الكونفيدرالية» إلى جانب مجموعة من 
الزوابطة لق تجيل؛ | ى اهناو و اكرفيظة أو ذاه اضاقف هرى سبك الوب 
ومع |العمدانب عق يعنت لاخو لت وسيل اتوت الوتحيف ةلتش شرنيفة 
بموضع مبداً معين أو بقرار حكوميء ولبذا يمثل هذا الخطاب أهمية كبيرة 
شور كاتس اناس ف إظان اليفك 5ه الدراسا ف الكو 

وبعد هذا العرض لكبرى مشروعات رقمنة مصادر المعلومات التي تضطلع 
بها كل من المكتبة الوطنية الفرنسية والكندية؛. من الضروري الإشارة إلى 
أن هذه المشروعات قد حققت نجاحات لا بأس بهاء وبالتالي تتابع هذه 
|الككق دري دده وندوو مانا رفون بجنا ون اللمانساكة اللترضة والناسة د 
شكل كتب ومقالات ودوريات وكشافات ومخطوطات وإيضاحات وتصوير 
فوتوغرات وخرائط وتسجيلات صوتية من مختلف مجموعات المكتبة وأقسامها. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصأذس المعلومات الرقمية 22-7 سم 8« 


مشروعات رقمنة مصادر المعلومات ... 


وفيما يتعلق بالتعاون على نطاق دولي؛ هناك بعض المشروعات والبرامج 
الخاهدة يتعويل مقصادر الكطلومات التاحة على وسافقط تخزين تقليدية إلى 
مصادر ‏ شكل الكتروني لتشييد منظومة المكتبات الرقمية التي تتم 2 
إطار تعاون دولي»؛ ومن هذه الأآمثلة نشير إلى مشروع المكتبة العالمية 
"كثلة5ه9مل1 «معطامناط1ز2*0"8, والتي تتيح إمكانية الولوج إلى الأعمال 
الرئيسية المرتبطة بالتراث الثقاي والعلمي العالمي وذلك من خلال الاستعانة 
بتقنيات الوسائط المتعددة. 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على الرابط التالي: ١7‏ .11:2 آناء.75335375//: راك . 


ب بو دا د ومراسات يث تايل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





المكتبات الرقمية ... 


الدراسة الرابعة 





المكتبات الرقمية 
المفاهيم والتحديات وتأثيرها على مهنة المكتبيين 


تتناول هذه الدراسة : 


مفاهيم المكتبة الرقمية . 


- تحديات وصعويات تواجه المكتبة الرقمية. 


- تأثير المكتبة الرقمية على مهنة المكتبيين . 


مرا كح 2ق وام هابر نويات رشية ب 7777| 


الدراسة الرابعة 


و دد6ا د 5 كل سب ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 


مسرام قدي علق و 7 اا 


الدراسة الرابعة 
المكتبات الرقمية 
المفاهيم والتحديات وتأثيرها على مهنة المكتبيين 

: مفاهيم المكتبة الرقمية‎ .١ 

على الرغم من أن منظومة المكتبات الرقمية قد دخلت فعلياً حيز 
القطييق:< إل انوس اصعب الوقوف علئ فريق معد د كاسن ها خاصية 
تعريفا متفقا عليه من جانب جميع المتخصصين المرتبطين من قريب أو من بعيد 
بهذا المفهوم» وربما يرجع ذلك إلى تنوع وتباين وجهات النظر المعالجة لبذه 
الإشكالية» حيث إن المفاهيم المتنوعة للمكتبات الرقمية معطاة ب# الأساس 
بواسطة عدد من المتخصصين والبيئات والمنظمات» ويرى كل منهم مفهوم 
المكتبة الرقمية من منظور تخصصه:؛ سواء كان العام أو الدقيق. 

فيرى العاملون ب مجال العلوم التطبيقية على سبيل المثال أن المكتبة 
الرقمية ما هي إلا مستودع ضخم يضم نصوص مصادر المعلومات 4 مرحلة ما 
قبل الطباعة النهائية وهي تكون 2# العادة نصوصا غير مهيكلة؛ وغير 
محكمة؛ وغير مكشفة (مفهرسة)» وينظر المتخصصون # العلوم الطبية إلى 
المكتبة الرقمية على أنها تشتمل # أغلب الآحيان على الدوريات الإلكترونية 
الملتخصصة:؛ إلى جانب مجموعات المطبوعات التي يتم ضبطها بشكل عال. 

وفيما يتعلق بالباحثين ب قطاع العلوم الإنسانية تتكون المكتبة الرقمية 
بشكل أساسي من مصادر المعلومات التقليدية المتاحة بخ شكل مطبوع والتي 
من الصعب إعادة نشرها ويتم رقمنة تلك المصادر بهدف تسهيل الوصول إليها 
وإمكانية إضافة التعليقات والحواشي والملاحظات عليها من جانب المستخدم. 
وأما بالنسبة للمتخصصين يش علوم الحاسبات الآلية فالمكتبة الرقمية ما هي 


:وو لل سس ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 


إلا مجموعة متشابكة ومعقدة من التجهيزات والتقنيات والبرمجيات 
والتطبيقات المستخدمة» وفيما يتعلق بموردي قواعد البيانات أو موردي مصادر 
اللوماث التعارية بها نكي رفي متيل 2ب الغا الأول قا موف 
ضخمة من قواعد البيانات وما يتطلبها من خدمات تصب 4 البدف الرئيسي 
لباء وهو إتاحة مصادر المعلومات الإلكترونية ث متناول المستفيدين. وبالنسبة 
للخوسيسات و لكات لففارمة كل لضي رفوي تلان شك ا مز نا 
مصادر المعلومات الآلية منها أو المرقمنة. بهدف استخدامات تجارية بحتة» 
وأخيرا فيما يتعلق بدور النشر فمفهوم المكتبة الرقمية لا يتعدى إتاحة نسخة 
آلية من فهرس الناشر. 

و4 ضوء هذه الاختلافات # المفاهيم العامة لتصور المكتبة الرقمية» 
متهاو ل اعم المقرات انقالنة المخاظه كاه التمووك اك وق التي مره 
لاستشراف أوجه القصور والقوة فيها بهدف اقتراح مفهوم عام ومتكامل 
يمكن أن يكون نواة الاتفاق بين المتخصصين ب علوم المكتبات والمعلومات 
على وجه الخصوص. 

وتجدر الإشارة إلى أن هناك من يعتبر الشبكة العالمية العنكبوتية (الويب) 
بمثابة مكتبة رقمية ضخمة:» وذلك على اعتبار أنها تتيح إمكانية نشر وإتاحة 
مصنادى نونانف لوقي انبا فى امك[ :موود كينا الوه و اهدو 
والصوت» ومقاطع الفيديو إلى غير ذلك. وك مقابل هذا الرأي هناك مجموعة 
تعارض هذا الاتجاه وتكمن حجتهم 4 أن غالبية مصادر الويب ليست 
مهيكلة - أي ليست منظمة وفق قوالب معينة - بشكل كاف يسمح 


دمراسات سي ليل وتصميسم مصأذس المع لومات الرقسية -7----------22س هلا 


الدراسة الرابعة 


بالتحديد والوصول بسهولة إلى أوعية المعلومات المطلوبة. كما هو الحال 2 
المكتبات ومؤسسات المعلومات. 

وقد ظهر مصطلح "المكتبة الرقمية" إلى الوجود 2# عام 994١م‏ من خلال 
المبادرة الخاصة بمشروع المكتبات الرقمية الممول بواسطة الإدارة القومية للملاحة 
الجوية والفضاء (ناسا) "صمغهتاكتصتصلخ ععدمة لصة دعتتتقدممعخى لمدممتتةكح" 
بالولايات المتحدة الأمريكية» حيث تم تخصيص مبلغ 14.4 مليون دولار لست 
جامعات أمريكية بهدف البدء 4 مشروع بحثي حول المكتبة الرقمية: 2 
كو الاوكفاةة فق .الريادة السبريةة واتطرةة والقطور الدهل لششضهة امعاومنات 
العالمية» إلي جانب تطوير وتحديث برمجيات التصفح ومستعرضات الويب. 
وبناء عليه فقد تم تبني مصطلح "مكتبة رقمية" بواسطة اختصاصيي 
الحاسبات الآلية واختصاصيي المعلومات وغيرهم ممن كانت لبم خبرات 
وساهموا 4 عمليات ميكنة المكتبات والبحث الآلي لمصادر المعلومات» وذلك 
قبل استخدام تطبيقات الإنترنت © هذا المجال. 

وبعد هذا العرض يتم 4 الفقرات التالية معالجة المفاهيم المتعلقة بالمكتبة 
الرقمية» والمكتبة الإلكترونية: والمكتبة الافتراضية» مع توضيح أوجه 
التشابه واللاختلاف بين كل مفهوم. 

١.لمكتبة‏ الرقمية» والمكتبة الإلكترونية» والمكتبة الافتراضية : 

نف المداية للا ين مين الإشازة إن أن هت المصطلهات الكلؤفة لينت مترادفة 
الاستخدام كما يتوقع بعضهم؛ حيث يوجد اختلافات بين مفهوم كل 
يهال نو يده التساتمات اتوولوض] بتع يك ل اسن يف اليقاء 
والتكوين البيكلي فضلاً عن الاستخدام. 


دادل4 ا لك سس 9إمراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 


فنجد أن "المكتبة الرقمية" مكونة أساسًا من أوعية ومصادر مرقمنة!*) 
وهي أوعية تقليدية يتم تحويلها إلى شكل إلكتروني باستخدام مجموعات من 
التجهيزات والتقنيات مثل الماسحات الضوئية '15عصمةه9"' ؛: ومجموعات من 
الخدمات المتنوعة. وهذه المصادر يمكن أن تكون عبارة عن مقالات مختزنة 
ومعالجة ومتاحة من خلال أدوات وبرمجيات وتقنيات خاصة بالرقمنة. وأما 
باليسية لتمنالاع القدماه | لقره .كا رطان النضف» الرية نينا على هيل 
المثال "الخدمة المرجعية" التي عادة ما تقدم + شكل آلي عبر شبكات 
الحاسب الإلكتروني: ولعل من فصل الأمثلة على هذا التوع من المكتبات هو 
مشروع الذاكرة الأمريكية المتاحة عبر مكتية الكونجرس 01 :01319 .1] .115" 
9 ''ممنوولامه وتمصع]! صدء عمسم :دمم همه 

وما يالفسية لمفهوم "اكيب الالكدرونية" فهى "نشكا د الأساس من 
نصوصلمصادر معلومات إلكترونية -أي ليس لها أصل متاح ب شكل تقليدي - 
إلي جانب مجموعة من الخدمات التي تهدف إلى تقديمها وإتاحتها ب متناول 
المستفيدين. وتشتمل هذه المصادر الإلكترونية على كل أشكال الأوعية 
الرقمية إلى جانب أشكال متنوعة من الأوعية المرقمنة» وهذا النوع من 
اللكضفات يخحون نضؤلك,حضل الأحيوةوا لمات والتعتباه كمه ها 
الكدياث الوبية. 


وأشمل من مصطلح المكتبات الرقمية. 


الدراسة الثانية من هذا العمل. 
(*) لمزيد من المعلومات يمكن زيارة الموقع التالي: [تتتاذاتت ل ص ةس مسسة /تمع.10. لسعم //:ماغط 


دمراسات سيه ليل وتصميم مصأذسن المع لومات الرقسية 77-7 #[/9! 





الدراسة الرابعة 


وأما مفهوم المكتبة الافتراضية» فهو يعنى أن تكون المكتبة افتراضية 
ا قخيلية (ليس لبا وجوه 3 واي ل مياق ولا اكاك ) بشكن كادل: 
وهنا تكون المكتبة مكونة - على سبيل المثال - من مجموعة من مصادر 
المعلومات المتاحة من خلال عدد من المكتبات ومؤسسات المعلومات والتي 
يمكن أن تكون متباعدة جغرافيًاء وهذه المجموعات يتم تنظيمها وإدارتها 
وإتاحتها عن بُعد وذلك عبر استخدام تقنيات شبكات المعلومات المرتكنة على 
الحاسبات الآلية؛ ومن أفضل النمانج لبذا النوع من المكتبات مشروع 
معمعماع ‏ لمعتصطءه 1‏ ععمماه5 نومام عارم اها : راوع ح"1*) 


"137 1طلآ. 


كتللطز.] عمعمعوقء؟]1 لمعتصطعء !1 معمعن؟ ١بعاسدردره:‏ ) لماسروسووم 8 


و2246 ومووااطان أله الومة 
وذ بعصا 

انه ونا ماسم وعونة 

> وسنس حسف واكاسم ما 





(*) لمزيد من المعلومات يمكن الإطلاع على الموقع التالي 175557.265111.058//:م لآ 
مر د دك سس «مراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 








المكتبات الرقمية ... 


الشكل رقم )1١١(‏ مشروع شبكة :70571121 على الويب 

وبعد هذا العرض الموجز عن المفاهيم المتباينة لمصطلح رقمي» الكتروني 
وافتراضي؛ يتضح أن أكثر تلك المصطلحات ذيوعًا وانتشارًا هو ذلك المتعلق 
بالمكتبة الرقمية حيث قامت غالبية المؤسسات والبيئات بتبني استخدام هذا 
التصطح يشكل مراد ف اللمضطتخات الثلافة عدن رهم من الأكتلاضات 
السنائق الأشارة إنبها نين نك العاض». 

0/5 الكتية الزقمية من ونجية فظر الحموهات التفاشي : 

تعتبر المجموعات النقاشية أن مصطلح رقمي أو افتراضي أو إلكتروني لا 
يتعلق فقط بالمكتبة وإنما بشكل عام بالشبكة العنكبوتية العالمية» حيث 
يمكن اعتبار الويب مكتبة رقمية ضخمة:؛ والعناصر الرئيسية للتفرقة بين 
الويب والمكتبة تنحصر أساسًا 4 التنظيم ووسائل حفظ ومعالجة مجموعات 
مصادر المعلومات - تلك العناصر يفتقدها الويب إلى حد كبير - ويمكن 
كذلك اعتبار الويب منظومة رقمية تنمو بشكل مطرد واضح. وبناء عليه 
تتبن تكمات الرسبي إنيدى اكرات الى يسمته] الريت: 


دمراسات سي ليل وتصميسم مصأذسن المع لومات الرقسية 77س 9948 


الدراسة الرابعة 


: المكتبات الرقمية من منظور البيئكات والمنظمات‎ ١ 
ترى الجمعيات والمنظمات الأكاديمية والبحثية المتنوعة أن المكتبات‎ 
الرقمية تضم جميع أنواع الأوعية والنصوص التي تأخذ شكلاً رقميّاء ومن‎ 
أمثلة هذه الأوعية:‎ 
مصادر المعلومات المرقمنة أو قائمة منشورة  شكل رقمي تضم‎ »© 
أعمال الناشرين أو مصادر معلومات متاحة منذن بداية نشأتها ذخ شكل‎ 
الكتروني.‎ 
الأنواع والآشكال المتنوعة من مصادر المعلومات: بما 4# ذلك الدوريات‎ © 
والأعمال المرجعية والأحاديات (الكتب) والمواد السمعية والبصرية‎ 


© جميع الأآشكال الرقمية وخاصة النصوص الرقمية المهيكلة والمصممة 
باستخدام لغات برمجة متخصصة © هيكلة مصادر المعلومات منها 
(ع32811328آ1. «تكاتة/1 0ع72[112عمء6) 2020ة51) 501311 و بآللكز 
(ع121281128 متكاتد 8/1 عاطاممعكزء). 
ويوجد الكثير ممن يعتبرون أن المكتبة الرقمية يجب أن تضم المصادر 
الوقبية مكاطة: وهناف الخروق اله نظتر اقل هيا لحطف كرئ هذه المكه ان 
المكتبة الرقمية ما هي إلا مشروع خاص فقط بالبيئّة أو المؤسسة التي تشرع 
بالقيام به؛ ويجب ألا يتعدى الأوعية ومصادر المعلومات التي تقع 4 نطاق 
اهتمامات البيئة المنوطة به. 


ا سس سس وم راسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 


لذ مشمل لضب » ارقي على مهتادز اللملو سات العامة علب قت 
الانترقت العاكية بل يمكن أن تضم آيضا الأقراصن اكليززة 68/2081 والأوعية 
التى يمكن إتاحتها على الشبكة الداخلية ''أعصةام1]" للهيئة أو المؤسسة. 


وتوضح جمعيةالبحعث # المكتبات طعنوووع 07 ممكخدكءمووم" 


(*)"'ووزهة ران ] أنه يوجد تعريفات متنوعة لمصطلح المكتبة الرقمية؛ وترى أن 


مصطلحات "المكتبة الإلكترونية' و 'المكتبة الافتراضية'" يمكن اعتبارهما 


مصطلحان مترادفان» ومن أهم الملامح والسمات العامة التي تربط بين هذه 


المكتبة الرقمية ليست على الإطلاق وحدة بسيطة وسهلة» بل إنها 
نجاحه إلى حد كبير. 

المكتبة الرقمية تحتاج إلى تطبيق ما يلزم من تكنولوجيات وتقنيات 
حديثة» تُمكن من الربط بين مصادر المعلومات المتنوعة. 

العلاقات الناشئة بين الكثير من المكتبات الرقمية وخدمات المعلومات 
كم يعيداً هخ الاستتفيدين شخ واد التكحات اترقمية: 

البدف الرئيسي لأي مكتبة رقمية يكحمن أ إتاحة الوصول إلى 
مصادر المعلومات الخاصة بها من أي مكان ث2 العال»م سواء من 
خلال الاشتراك أو الخدمة المجانية. 


(*) لمزيد من المعلومات يممكن الاطلاع على الموفع التالي: اط 


دمراسات سية ليل وتصميم مصأذسن المع لومات الرقسية 7-7 سسب [لرا 





الدراسة الرابعة 


© مصادر المعلومات التي تمثل المكتبة الرقمية لا يجب أن تشتمل فقط 
على البدائل للأوعية المتاحة # أشكال تقليدية: حيث يجب أن 
تتضمن جميع أوعية المعلومات التي يكون من الصعب نشرها أو 
توزيعها 4 شكل تقليدي مطبوع. 
وتشير المكتبة الوطنية الإسترالية إلى أن مصطلح "المكتبة الرقمية' أصبح 
هوالأكثر شيوعا والأفضل © الاستخدام. كذلك يستخدم هذا المصطلح 
للإشارة إلى المكتبة الإلكترونية والمكتبة الافتراضية؛: حيث إن تلك 
المصطلحات تستخدم بشكل متبادل غير أن مصطلح "مكتبة" ومصطلح 
"رقمي" يشيران إلى عدة مفاهيم: 
مكتبة: هي نظام كامل يتيح تنظيم مصادر المعلومات المتنوعة وحفظها 
واختزانها وإتاحتها. 
رقمي: مصادر المعلومات تأخذ أي شكل من الأشكال الرقمية. 
فالمكتبة الرقمية ينبغي أن تكون قادرة على تقديم جميع الخدمات 
الأساسية للمكتبة التقليدية إلى جانب قدرتها على استثمار المميزات 
والخصائص التي تتيحها المصادر الرقمية وخاصة فيما يتعلق بإمكانيات 
البحث الآلى: 
١‏ المكتبات الرقمية من وجهة نظر المتخصصين 2# علوم المكتبات 
والمعلومات : 
يقدم كثير من اختصاصيي المعلومات والمكتبات الكثير من المفاهيم 
والتصورات المتباينة للمكتبة الرقمية من أهم هذه التصورات: 


دندءك..6اد. ل سحب 9إمراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 

'المكتبة الرقمية هي خدمة مميزة موجهة من أجل الإعارة بين المكتبات" 

ويتبين آنه بالرغم من أن ذلك التعريف يتيح للمستفيدين إمكانية الوصول 
إلي الوعاء المطلوب 2# الوقت المناسب إلا أنه لا يوضح بشكل كاف 
الديناميكية التي يجب ربطها بالمكتبة الرقمية. ولمواجهة هذا النقص 2 
المفهوم نوضح أن "المكتبة الرقمية هي تصور لمفهوم تنظيمي يهدف إلى الربط 
بين ثلاثة عناصر أساسية: تحسيب المكتبات؛ والوصول والإتاحة عن بعد»؛ إلى 
جانب استحدات فتئّة جديدة من الأدوات والتي يمكن استخدامها بشكل 
مباشر من جانب المستفيدين. 

ويتضح أن هذا التعريف يشكل نوعًا من التنظيم الذي يعطي للمستفيد 
إمكانية تبني نظرة جديدة للمصادر التي تضعها المكتبة ب متناول يديه» إلى 
حاف وطن الشمتفي دور هناما جيف إن ذلك الأكين سي سشاركا 
حقيقيًا 2 البحث المعلوماتي. 

وتضطلع المكتبات الرقمية بالمهام والوظائف المنوط بالمكتبة التقليدية 
تقديمها. وكذلك تؤدي المكتبة الرقمية الدور الرئيسي نفسه 4 خدمة 
المجتمع والذي قامت به المكتبة التقليدية وما زالت. ولعل الفرق بين النمطين 
هو آن المكتبة الرقمية تؤدى دورها عبر وسيط إلكتروني» وكذلك تشتمل 
المكتبة الرقمية على الأدوات اللازمة كافة لميكنة كل العمليات والخدمات 
وتطوير وإدارة المجموعات وإنشاء الكحشافات والعمل المرجعي والاختزان؛ 
وهذه العمليات التي تتم بعيدًا عن أنظار المستفيدين من المكتبة تعتبر العمود 
الفقري بل والنظام العصبي للمكتبات المعاصرة. 


دمراسات سية ليل وتصميسم مصأذسن المع لومات الرقسية 7797 را 


الدراسة الرابعة 


ويستخلص مما سبق أن مصطلح المكتبة الرقمية يستخدم لوصف كل ما 
هو متعلق بالوصول إلى الفهارس ومجموعات المكتبة المتاحة على الخط 
المباشر عبر الشبكة العالمية» وتطبيقات العمل التي تتم من خلال منظومة 
العمل التعاوني؛ إلى جانب الواجهات المنشأة بهدف ربط العمل بتنظيم معين 
والتي يتعامل معها المستفيد» وباتجاه آخرء ينبغي أن تكون المكتبة الرقمية 
مبسطة وسهلة الاستخدام من جانب المستفيد النهائي»: وهي تتطلب دائمًا تنمية 
وبناء المقتنيات والتنظيم والتخزين وصناعة المعلومات التي يتم الوصول إليها. 

؟ تخدياك وهسويات تواجه الكعة الرقمية: 

تجدر الإشارة إلى أن إنشاء وتصميم مكتبة رقمية على درجة عالية من 
الحكفاءة لا يعتبر عملية سهلة؛ حيث يتمخض عنها كثير من الصعوبات 
والمعوقات التي يجب أخذها 4 الاعتبار. ولبذا السبب يتم استعراض أهم 
التحديات والمشاكل التي تواجه تصميم مكتبة رقمية ذات فاعلية؛ إلى جانب 
استشراف أهم الوسائل التي يمكن من خلالبا تخطى تلك الصعوبات. 

ففي حقيقة الآمرء ومع تطوير المجموعات الرقمية يبرز كثير من 
التساؤلات منها على سبيل المشال حقوق المؤلفين والناشرين» ومحددات 
ومعوقات حفظ وتخزين المعلومات الرقمية» والتجهيزات والبرمجيات ومعايير 
اختيارهاء والتدريب وتنمية وبناء المقتنيات الإلكترونية:» وإتاحة المصادر 
الإلكترونية + بيئة تعاونية مشتركة بين المكتبات الرقمية؛» وتنظيم 


المعلومات؛ وإتاحة الوصول إليها بيسر وسهولة وبدون فرض تعقيدات على 


:همدد6د6د6 6د ل سح 9مراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 


المستفيدين الذين لا يجيدون تطبيق استراتيجيات البحث من خلال استخدام 
الحاسب الآلي» وضرورة وجود بنية تحتية فعالة للمكتبة الرقمية. 

وقد أدت صعوية الحصول على حلول قاطعة لحل هذه التساؤلات 
والاستفسارات إلى جانب التكلفة المرتفعة المرتبطة بتطوير وإنشاء المكتبات 
الرقمية إلى فتح آفاق جديدة من التعاون على المستوى الوطني لتكوين 
السوعاك الرظيية: ومن اهبينا علن سييل الغا شرو البكفة الرقب 
بمكتبة الكونجرس الأمريكية 'نتنةنططنآ لهكزعذط لهدهتنو]8" .119 . 





قدا لا و اعد عبد و1 تتمنهكل م4 





الشكل رقم )1١1١(‏ المكتبة الرقمية لمكتبة الكونجرس الأمريكية على الويب 
و4 الفقرات التالية يتم تسليط الضوء بشكل موجز على أهم هذه 
التحديات والصعوبات الرئيسية التى تواجه المكتبات الرفمية. 


دمراسات سيه ليل وتصميسم مصأذسن المع لومات الرقسية 22س هارا 








الدراسة الرابعة 


يعتبربناء المجموعات وتنميتها إحدى المهام الرئيسية التي تقوم بها 
المكتبات» حيث تقوم بجمع وبناء المجموعات المنشورة عبر وسائط متعددة 
ومتنوعة؛. سواء © شكل تقليدي مثل الكتب؛ والدوريات» أو أ شكل 
الكتروني مثل الأقراص الممغنطة (17200) 5أع3م000© 6165)م0 210156 والأشرطة 
الصوتية» وأشرطة الفيديو.... ولقد أظهرت المكتبات تحديات كبيرة متعلقة 
بتنمية وبناء المقتنيات» وخاصة مع الزيادة المطردة 4 الوسائط المتعددة. وعادة 
ما تقوم المكتبات بإضافة وبناء مجموعات رقمية الكترونية إلى جانب 
المجموعات التقليدية التي تقوم بانتقائها مع ضرورة الآأخذ ث الاعتبار أن 
المكتبات لا تهدف ‏ هذا الإطار أن تستبدل الأوعية التقليدية بأوعية أخرى 
© شكل وسائط آلية. 

والتحدي الآساسي الذي يواجه مؤسسات المعلومات ب# هذا الصدد يتمثل 
ضرورة وجود تغطية عامة وشاملة ومتمااسكة لعدد ضخم من مصادر 
المعلومات؛ مع توافر مجموعات التجهيزات المادية والبرمجيات التي تمكن 
المكتبات أو مؤسسات المعلومات من إنتاج مصادر جديدة إلى جانب مدى توافر 
ناشرين وموردين لمصادر المعلومات 4 شكل الكتروني. 

" /. تحديات متعلقة بمشاركة مصادر المعلومات والخدمات 


يعد التعاون وإتاحة مصادر المعلومات بين عدد من المكتبات الرقمية من 
أهة التعديات الى 'قزائكة بطرم الصف الرقيية. 


5 د65 د ل ل سس 9مراسات يثك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 


تمييز الإعارة المتبادلة بين المكتبات وتطوير وبناء المجموعات وفق سياسة 
كاومة طصربية وانها مضق مراني الحمظة واحدر ا متصادى الطومنات 
والفوارس اتريعهة» وكتؤزك قرام متو كفن نا اتطيوه اه السلشلة (السناؤسل: 
وهذه المصادر الموحدة (التعاونية) تتم من خلال مؤسسات وهيئّات متنوعة 
والمشروعات التعاونية إلى جانب الشراكة والاتفاقيات الرسمية وغير الرسمية 
المتعلقة بالمصادر الموحدة © المكتبة الرقمية ولعل أفضل مثال على ذلك هو 
مشروع المكتبة الرقمية الأمريكية ترزتةءعطنآ لهازعز لهدهج1<1 5" 
"مم تتم علع] التي تتشكل مجموعاتها اعتمادًا على عدد كبير من المكتبات 
البحثية والخدمات الأرشيفية الأمريكية وذلك عن طريق "جمعية الحفظ 
والإتاحة" "ووعءععة لصة همنغة/زءوع:م ده دمأومتسدرون" التي تقوم بالتعاون من 
ككل ناه ميكل زا بداساونة نو جنا السدرا تكن امي بالتعو الى اناك 
تعدو سمال الشطوظة الوكين لتقن وهيي: الققيات الالنكدرونيه وسبيتيا 
ع الولانات التحوة الأسو كي 

"/. تحديات خاصة بتنظيم المكتبة الرقمية : 

كيفية تنظيم المكتبة الرقمية لمصادرها يعتبرمن أهم التساؤلات التي 
عار شددها ب و30 الاقارن. وللتكابة اهن هيد الإمكسا تشيرية ادا 
إلى أن المعيار الأمريكي المتعلق بالوصف الببليوجراي للبيانات 114140 أصبح 
بشكل قاطع غير كافي لوصف مصادر المعلومات الرقمية؛ لأنه عندما نأخذ 
:3 الامساوظبيت الؤقفة او الرغاء الاتخدروني :كاسن الثامشي وهدت حنه 
مكوناته وأشكاله المتنئوعة من (صوت» وصورة» ونص.....) ومن هذا المنطلق 
تمثل ما وراء البيانات ''216]20348" الحل الأمثل - حتى وقتنا الحالي- ومن 


دمراسات سية ليل وتصميسم مصأذسن المع لومات الرقسية 77-7 بارا 


الدراسة الرابعة 


أهم التطبيقات التي تستخدم الميتاداتا نذكر منها على سبيل المثال الوصف 
الأرشيفي المرمز "«منامتهوهء<1 1ةانطءتى 600601م8": والذي يناسب الأوعية 
والنصوص المعالجة المتوافقة مع كل من معياري "20311" و"501/1" : 
وبالإضافة إلى ذلك من الضروري إقامة رابطة تقود إلي المصادر نفسهاء وعلى 
شبكة الإنترنت نجد أن الرابط إلى المصادر يكون من خلال عنوان تواجد أو 
موقع مصدر المعلومات '1.002]01 ععناهوع18 «تتمكتدن] :آنا" والدي من 
الممكن تغييره ب المستقبل مع مرور الوقت لذلك من المنطقي إنشاء رابطة 
إضافية للوصول إلى النص عبر استخدام "عاط ععتناموع] مستمكتمت] لكان" . 
وترفل المشكلة الكالمةاوقنامة] وكتما باذ ار اخفوق تتح اد وركاحة لصاون 
الرقمية من جانب المستفيدين؛ وهذه الإشكالية نجمت عن الحقوق المرتبطة 
بالمصادر الرقمية أو المرقمنة. ومن أهم المشكلات الأخرى التي ينبغي الإشارة 
إليها تلك المتعلقة بحفظ المصادر الرقمية واختزانها واسترجاعها لفترات زمنية 
طويلة. 

ومن الخصائص التي تميز المصادر الرقمية وتعتبرمن المشاكل 2# الوقت 
تقونة كعد 117 الحعاخر الاككن ابودة اشتضالا قوس ة وإعسدا مضيو 
وأماكن حفظ متتوعة» وغالبًا ما تكون غير مستقرة» وكذلك فأن أي 
مصدر إلكتروني من الممكن أن يتواجد ‏ مكان معين على الشبكة ذ 
فترة معينة ثم بعد ذلك يختفي من مكانه؛ وذلك يشكل تحديًا يجب أن تلتفت 
المكتبات الرقمية إليه؛ بل وتبذل كل الجهد لمواجهته؛ ربما من خلال تبني 
منهج وأسلوب معين يهدف إلى تحديد وتعيين بشكل قاطع وموحد مصادر 
المعلومات بصرف النظر عن المكان الذي تتواجد به والوسائط المستخدمة. 


...سس سس «مراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 

"/. تحديات متعلقة بحقوق المؤلفين : 
تعتبر مسألة حقوق المؤلفين من أكثر المسائل أهمية ومن أكثر التحديات 
الشافكة التى تقش عانتما آمناه قري وتصميم سياية غامة لثمية مجموفات 
المكتبات الرقمية». حيث إن الحقوق الفكرية للمؤلفين أو حتى حقوق 
التاشرين يستكن أن قف بحاقاا: بل وتشتكل ماهو : آساء اتعضفية لشفويل 
اكمناذن الطبوغة أو كيرها م ع اتصاد التاهة يه شكل شليدى إن سقبادز 


4. 3 


ركميه. 


رفير هذا التسدد إلى سيانسة الكفبة الوطنينة الفرحسي ةذ ريق 
مجموعاتهاء حيث كانت مسألة حقوق المؤلفين والناشرين مطروحة منذ البدء 
ل مشروع رقمنة المجموعات بهدف إنشاء المكتبة الرقمية الفرنسية"11163ه0". 
وقد ثم الوصول إلى حلول لا بآس بهنا ف مواجهة هذه الإشكائية من خلان 
إرام مسموعةامن الاضاظياك مع التالشرين الحصول على التضريع الخاض 
بامينكالية إتاجة |الحرادر | لكاحة توف هولت التاشوو من الكل الباشى سس 
يتمكن رواد المكتبة من الاطلاع عليها ب شكل آلي. ونلاحظ أن ذلك كان 
لها اكير لات حدر تقطية جنيع الأبداد انق #وضعها البدعف "اشرو" 
الاق بإنشاع مكتية ركمية فريسية وفبل سمو اح من اتام المكنية الركيية 
الفرنسية إلى الجمهور قامت إدارة المكتبة بإبرام اتفاقية مع النقابة الوطنية 
للنشر "دهلك1”8 عل لقدمنة1< غوهنفسر7"5*) مما أدى إلى السماح بتحديد 
وتعيين الشروط الخاصة بوضع مصادر المعلومات التي ما زالت خاضعة لحماية 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على الموقع التالي : '181410://151335.50.15 
دمراسات يد ايل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية أ ب؛ابباا__ب_با_باببببببببببببب ل بُ[ 





الدراسة الرابعة 


حقوق المؤلفين ووسائل إتاحتهاء وبناءً على ذلك الاتفاق أصبح من الملمكن 
الاطلاع عليها عبر موقع المكتبة الوطنية الفرنسية؛ وإلى جانب ذلك قامت 
المكتبة بعقد اتفاق خاص مع عدد كبير من الناشرين كل منهم على حدة» 
حيث يتم # هذا الاتفاق تعيين المعالجات المسموح بها والتي تتم على مصادر 
المعلومات سواء من طباعة وتحميل واطلاع إلى غير ذلك.... وتحديد مصادر 
المعلومات التي لا تخضع لذلك السماح. وذلك النقاش كان يتمثل 2# إتاحة 
مصادر المعلومات ب شكل رفمي على الشبكة الداخلية للمكتبة الوطنية 
الفرنسية» وأما بالنسية للمسألة الخاصة بنشر وإتاحة مصادر المعلومات عن 
بُعد من خلال موقع المكتبة الوطنية الفرنسية فهي موضع نقاش» ولكن حتى 
الآن لم نرأي نوع من الاتفاقيات التي تم إبرامها + هذا الصددء حيث تقتصر 
المجموعات المتاحة عن بعد على مصادر المعلومات التي سقط عنها حقوق 
المؤلفين والناشرين. 

وجدير بالذكر أن المكتب الأوربي لجمعيات الوثائقيين والملتتخصصين 2 
المعلومات المعروف باسم» 40" ونع مع صناء هر اكتةءطتنآ 01 لتمعكنا8ظ سوعءم متن8" 
4 1013]05ه1 يحاول بالاشتراك مع المفوضية الأوربية ‏ وءممنا8" 
150 "ووزوؤلسووة الوضول إن اقفاق لحل تشبكة عقون النوتفيع والناشرين: 

وتجدر الإشارة إلي أن نظام وعتدوماءه181 لع )تعمد مذ غطعترومه0" 
(011110)) "واتعسنهه2آ والذي يعتبر نظامًا للتحكم + إدارة المصادر 
الإلكترونية؛ ويعد نموذجًا لإدارة حقوق المؤلفين ب عالم المعلومات الرقمية, 
(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على الموقع التالي : 42.018ناطء.105515//:طاغط . 
(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على الموقع التالي : تماط.ضع «تعلستتناة.ممساع.عع //نصاغط . 
.وود ل ل سد ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





المكتبات الرقمية ... 


ونشير كذلك إلا أن هناك كثيرًا من الدراسات والمجالات التي تهدف إلى 
إيجاد حل لمشكلة حقوق المؤلفين. 

وعلى الرغم من أن هذه المشكلة يمكن أن تمنع المكتبة الرقمية من 
إتاحة مصادرها الإلكترونية بشكل مباشر ب متناول المستفيدين؛ فمن 
الضروري تخطي هذا الحاجز من خلال عقد الاتفاقيات المتبادلة مع الناشرين 
إلى جانب إحراز تقدم # الدراسات والأبحاث والتقنيات التي يمكن أن تبرز 
اذ عبلن: الع عا عا طرق ادوس السا د لكاي 55 

7 /. تحديات مرتبطة بالوصول إلي المعلومات : 

من المشاكل والتحديات التي تواجه المكتبة الرقمية تلك التي تتعلق 
بكيفية إتاحة المعلومات والتكلفة المرتبطة بتلك الإتاحة؛ وهناك بعض 
المكتبات الرقمية التي حاولت توسيع نقاط الإتاحة للمستفيدين من أجل 
تسهيل الوصول إلى مصادر المعلومات الرقمية. ولكي يتم معالجة ذلك التحدي 
يجب أن تكون هناك دراسة مسبقة تتناول احتياجات المستفيدين من 
المكتبات الرقمية وتحديد الأبعاد والخصائص المتنوعة الخاصة بكيفية 
الاتصال» والمكونات التقنية اللازمة لاستخدام الشبكة العنكبوتية العالمية. 


وتنبفي الإشارة إلى أن تكلفة الاتصال وإتاحة سبل الاتصال والوصول إلى 
مصادر المعلومات الرقمية يمكن اعتبارها من المسائل البامة التي تقابل 
المكتبة الرقمية. حيث إن التحدي المالي والإداري المتعلق بإتاحة الوصول إلى 
مصادر المعلومات الإلكترونية يمكن أن يبرز مشاكل مرتبطة بمشروعات 
الرقيةة لأمن لوي 


دمراسات سية ليل وتصميسم مصأذس المع لومات الرقسية 22-7 سم (983 


الدراسة الرابعة 


وفالإعناقة إل ذلناق كمكن أن القالفة اللكلفيى مص الأنتشظة والعدمات 
المرتبطة بالمكتبات الرقمية مثل رقمنة المجموعاتء ونقل البيانات» وإدارة 
موقع الويب والمحافظة على تطويره باستمرار» ووجود بنية تحتية تقنية على 
مستوى عال والمحافظة عليها وصيانتهاء والمهارات الخاصة التي يجب 
كديا ها للسائليق :رسكن وهف نك مسكل ورا شدريد رفم لفكت 
الخاصة بإتاحة الوصول إلى مصادر المعلومات الرقمية والمرقمنة. ويمكن 
الإشارة إلى إمكانية الوصول إلى تكلفة متكافئة أو متعادلة مع تكلفة 
مصادر المعلومات التقليدية» وعلى رأسها تلك التي تكون 2 شكل مطبوع: 
وكذلك أن تبني معايير وإجراءات يمكن أن تقود نحو تخفيضات 2 
التكلفة؛ وذلك كله يعتمد # المقام الآول على النموذج التنظيمي الذي يتم 
تبنيه من جانب المكتبة ومدى قدرة المكتبات على التعاون بعضها مع بعض من 
ناحية؛ ومع الناشرين من ناحية أخرى. 


تحدياتة متدلقة يحعفظل مصادن المعلوفات الرقمية: 


تعتبر مشكلة حفظ مصادر المعلومات الرقمية وتخزينها من المشاكل 
المنوط حلها بالمكتبة الرقمية. ومن المعروف أن المجموعات التقليدية داخل 
المكتبات تخضع بصفة دورية إلى تحكم وضبط مناخي يقلل من سرعة 
تحامض تلك الأوعية وبالتالي تلفها وذلك بهدف توفير فترة حياة أطول لأوعية 
االملومافالتغليدية ورق ارقانر تهت ا الحقط التشامن نمياد ن الجلوتاك 
الرقمية يمكن أن يحفظ المعلومات فترة زمنية أطول.. ولكن يمكن ملاحظة 
أن وسائط التخزين الرقمية هشة وضعيفة وقابلة للتلف بشكل كبير. 
وكذلك نواجه قضية مرتبطة بالتطور التقني المطرد السريع؛ حيث إن الانتقال 


؟9إ ا  .‏ . دس سس ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 


من تقنية إلى أخرى يجعل المعلومات المسجلة والمقروءة بتقنية تقادمت غير 
مقروءة من خلال تقنية أكثر حداثة» ومن ثم من الصعب الوصول إليها إلا إذا 
لجأنا إلى الشروع # عمليات تحويل ونقل للمعلومات من وسيط إلى آخر 
ولكن يجب الأخذ 3 الحسبان أن ذلك له تكلفة إضاذطية. 


". تأثير المكتبة الرقمية على مهنة المكتبيين: 

هناك تساؤل هام يظهر كنتيجة حتمية لتصميم وإنشاء المكتبات 
الرقمية» يتعلق هذا الاستفسار بالتأثيرات المباشرة التى أحدثتها المكتبة 
المكتبات التقليدية. 


وك هذا الإطار يجب على المكتبيين الشروع ‏ محاولة عمل تغييرات شبه 
حلفي 2 لعا كو المارس ]كن قط مويه نس قياض اند افلم ف 
التنظيم البيكلي والوظيفي الجديد الناتج عن المكتبة الرقمية» وكذلك 
نظن أن التأهيل والتدريب على أدوات ومهارات العمل الجديدة يتطلب المرونة 
والعمل الجاد والرغبة المستمرة # التغيير والتحديث من جانب المكتبيين 
واختصاصيي المعلومات. واكتساب مثل هذه المهارات تتشابك مع مرحلة عملية 
التحويل - تحويل النصوص التقليدية إلى نصوص رفمية- التي تحتاج بطبيعة 
اتعال إن الوق والمكرق» كنوك كيشنهى إغاذ: التترية حص العابين 
اليا ص يكيان انيقة العاملة نف لهاك الطيد واو لى يخافتن ولاك كيرت د 
الوقت الراهن وبشنحكل واضح الاحتياجات المتزايدة إلى ضرورة وجود وظائف 
جديدة واستحداثها » مثل وظيفة ومتخصص أ مصادر المعلومات المتاحة على 


دمراسات سي ليل وتصميسم مصأذسن المع لومات الرقسية سس و89 


الدراسة الرابعة 


شبكات المعلومات» ومتخصص 34 مساعدة القراء والمستفيدين عن بعدء 
ومتخصص أث تكشيف مصادر المعلومات الإلكترونية واستخلاصهاء إلى غير 
ذلك. وهناك من يذهب إلى ضرورة اقتراح مسمى وظيفي جديد للعاملين داخل 
المكتبة الرقمية؛ ولعل حجتهم أ ذلك ترجع إلى أن الفصل القائم 4 المكتبات 
التقليدية بين مصادر المعلومات النصية والصوتية والمصورة. وكذلك الفصل 
بين المكتبة والأرشيف ومركز التوثيق # طريقه إلى الذوبان والتلاشي 
تدريحيًا بفضل المكتبة الرقمية» التي تجمع 4 تناغم وتناسق هذه المؤسسات 
4 مكان واحد. وذلك من شأنه أن يحدث تقاريًا لا بأس به بين المكتبيين 
والآرشيفيين والوثائقيين» وبناء عليه لماذا لا يتم تبني ذلك 2# إطار مهنة 
جديدة» حيث إن المتخصص #4 المكتبات الرقمية سيكون كذلك متخصصا 
ب علوم المعلومات إلى جانب إلمامه الكامل بكل الطرق الخاصة بالحفظ 
والبحث # المصادر الرقمية» بناء على السمات الشخصية للمستفيدين. 

وبالنسبة لتجربة العاملين 4 المكتبة الرقمية الفرنسية "081:02" فقد تم 
إعداد فريقين للعمل 2 هذا المشروع. الفريق الأول أخن على عاتقه اقتناء وبناء 
مصادر المعلومات سواء عن طريق الشراء أو الإعارة أو إعادة الإستنساخ وعلى 
هذا الفريق تقع مسئولية اختيار عناوين مصادر المعلومات التي سوف يتم 
رقمنتهاء وأما الفريق الآخر فيأخن على عاتقه القيام بكل العمليات التقنية 
والإعداد الآلي ابتداء من تبني سياسة الرقمنة التي سيتم اتباعهاء وتعيين وتبنى 
خريطة لسير العمليات» ومتابعة العمليات الإلكترونية التي تتم على أوعية 
المعلومات والتحكم وضبط الجودة والتأحكد من وصول الأدوات والتجهيزات 
الآلية والتقنية اللازمة كافة للبدء 4 مشروع الرقمنة. 


:هوو ..6دء..... دس سس ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 


وأما بالنسبة للمكتبة الرقمية الكندية فقد أعلن المدير التنفييذي 
للمكتينة] توطلنينة كفن كدق د نه وواليدة رقشا ءفريق مكل مخض 
بإنشاء المكتبة الرقمية لكنداء ويأخذن هذا الفريق على عاتقه مهمة إنتاج 
مصادر وطنية ة شكل متعدد الوسائط» بهدف إثراء الثقافة الكندية 
واتقيضينا ميق خلال زفت اللتكرع الرسوعي المتكرق ريز تضبادرباللشين 
الرسميتين لكندا (الإنجليزية والفرنسية) إلي جانب اللغات الأخرى المتعددة 
التي يتحدث بها الكنديون. ومن الضروري الإشارة إلى أن هذا الفريق مسئول 
ويأخذ على عاتقه التخطيط والإعداد وتقديم الدعم الفني والتقني للحصول 
على المعلومات ومصادرها إلى جانب الخدمات التي يتم إتاحتها عبر صفحات 
الويب الخاصة بالمكتبة الوطنية الكندية»: ويتضمن ذلك بطبيعة الحال 
المجموعات الرقمية أو المرقمنة؛ والمعارض على الخط المباشرء وقواعد 
البيانات» والمحتوى الفكري والموضوعي» بالإضافة إلى الخدمات المباشرة 
المقدمة عبر المكتبة الوطنية وشركائها المتنوعين. وقد انبثق عن هذا الفريق 
فريق آخر فرعي يتولى مهمة متابعة كل الوظائف والمهام المنوط القيام بها من 
التخطيط وإدارة مشروعات الرقمنة وإعداد وتهيئة الموقع على الويب وإدارة 
حقوق المؤلفين والترجمة والتحرير والنشر إلى جانب ضبط الجودة؛ وجدير 
بالذكر أن هذا الفريق يعمل كذلك بالتعاون والتشاور مع عدة هيئات 
ووتتطوياك تيا طلى سيول لآل مجلمى موسوظة سيقن مود ياف 
إنتاج نسخ منهاء وجعلها متاحة على شبكة الانترنت؛ والمركز الكندي 
لحتب الأطفال''تعامعه عاووط 5:مععقاتئك موتلهمك" من اجل تجميع وإعداد 


دمراسات سي ليل وتصميم مصأذسن المع لوماث الرقسية 22-7 سم هوا 


الدراسة الرابعة 


قاعدة بيانات غنية وثرية يكون محتواها معتمدًا 3 الأساس على معلومات عن 
الكتب الوطنية الموجهة إلى الشباب. 

هذ التفاون للا يدك ففكل إن العقتاتك ةتغملياة وسشروفات الرقيف 
لأوعية المعلومات المختارة من المكتبة الرقمية» بل يتعدى الآمر ذلك بكثير؛ 
حيث يهدف التعاون مع البيثات والمؤسسات إلى ضرورة إنشاء مصادر تعاونية 
ثقافية وطنية من خلال الاعتماد على المحتوى الموضوعي المشترك بين 
الؤسسيا كا و تداك الفافه بل كن نحام كت | ويسم من حوره كل 
الحهوة التسافية كاف ويزانكضه الأرشيت العاف الككودي منى افق 
ضمان الوصول وإتاحة محتوى موضوعي كندي ذي جودة عالية. 

وتجدر الإشارة إلى قيام فريق العمل الكندي بدراسة البنية البيكلية 
والتقنية المتنوعة التي تسمح بتطوير المحتوى الموضوعي وصيانته وحفظه 
واختزانه؛ والذي سوف يتم إتاحته للجمهور إلى جانب دراسة وسائل وطرق 
أخرى لإتاحة خدمات حديثة إلى جانب الوصول وإتاحة مصادر كندية جديدة 

وتجدر الإشارة إلى أن ذلك العرض قد سمح أن نكون على دراية ووعي 
بالأهمية القصوى التي يقدمها تصور ومفهوم المكتبة الرقميةء وخاصة 2 
عالم المكتبات والمعلومات» ومما لا يدع مجالا للشك أن هذا العالم يجد نفسه 
4 الوقت الراهن ب مرحلة من التطور المهم» حيث إنه أخذ على عاتقه تبنى 
عدة طرق ووسائل غير تقليدية» على مستوى مهنة المكتبيين واختصاصيي 


. .سس سس وم راسات يثك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المكتبات الرقمية ... 


المعلومات» وهذا العنصر لا يمكن إلا أن تكون له نتائج مباشرة على مستقبل 
اكه البرقى: يق الفيشا الفالكة. 


دمراسات سي ليل وتصميسم مصأذسن المع لوماث الرقسية 2277ب 18# 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


الدراسة الخامسة 





تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي في نظم المكتبات الرقمية 


تتناول هذه الدراسة : 
الأدلة البحثية . 
محركات البحث . 
محركات المحركات . 


الوكيل الذكي . 


أساليب إعداد وصياغة إستراتيجيات البحث . 


مرام فد 12 اسع يها حر ل ويات5:3 :777ب 77ت 


الدراسة الخامسة 


ل ستتتتكككككككككك دمراسات يث ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


دمراسات سي ليل وتصميم مصأذسن المع لوماث الرقسية 222-77 سم 8988 


الدراسة الخامسة 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي في نظم المكتبات الرقمية 


شهدت شبك المعلومات العالمية منذ عدة سنوات تطورًا مفلا 4# أعداد 
المستخدمين والحاسبات المتصلة بهاء إلى جانب الانفجار الشديد © حجم 
البيانات والمعلومات التي تتضمنهاء وقد أدت هذه العوامل إلى تشجيع 
المستفيدين على عملية الاتصال المستمر بالشبكة. وبالنسبة للمتخصصين 2 
علوم المكلومناف وا كتين احيسية الشركة العاليية ذا «متميدرة» تدرا 
لخدماتها المتتوعة,: مكل (البويد:الإلكترونى» والمتقذيات النقاشنية -ومجموغات 
الأخبار» وبروتوكولات نقل الملفات» والشبكة العنكبوتية العالمية....)» إلى 
جانب أنها وسيلة فعالة للنشر العلمي؛ ومن هنا أصبحت الشبكة العالمية أداة 
أساسية للوصول إلى مصادر المعرفة المتاحة ب صورة إلكترونية. 
وبالرغم من ذلك ظهرت مجموعة من العوامل التي فرضت صعوبات 2 
وصول المستفيد إلى مصادر المعلومات المرتبطة بموضوع بحثه»؛ منها على سبيل 
المثال: 
ف :اسان ناك وف ننه الككلومنا تك المتسووة على تنيكة اللوسات 
لقان 
8 تكفورمين موائع الشيكة التصونية العالقة لوطب )ل تشيصه 
لعمليات التحديث دوريًا وباستمرار . 


» كثيرمن الروابط الفائقة لم تعد نشطة (غير فعالة). 


ثنم د اد سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


© إمكانية احتواء بعض مصادر المعلومات على معلومات خاطئّة» أو غير 
دقيقة على أقل تقدير» وذلك بسبب أن أي شخص يمكنه بسهولة 


« انهيال كميات كبيرة من الرسائل الإعلانية على بعض المواقع. 

وتستند شبكة الويب إلى بناء هيكلي وتنظيمي أكثر تعقيداً من البناء 
الخاص بمنظومة قواعد البيانات التي يسهل - إلى حد ما- وضع إستراتيجيات 
بحث تمكن من السيطرة الكاملة على كل محتويات القاعدة» بفضل 
بها بالاقتقار إلى المركزية, الآمر الذي يجعل من العسير الاستفادة من جميع 
مصادرها. 

وعمليات الاختيار والتنظيم الجيد لمصادر المعلومات المتاحة على الشبكة 
على شيحضةالومي لين فقفل با الصريعه ونكهه آيدا ينمز يشككل سرية الامو 
الذي يؤثر بطريقة سلبية على تحديد المعلومات المرتبطة ارتباطاً وثيقاً بموضوع 

وقد شهدت أواخر التسعينات من القرن الماضي انفجارًا حقيقيًا ب حجم 
المواقع المتاحة على الشبكة العنكبوتية العالمية (الويب)» فخفي عام 19351 ام 
)»3٠١(‏ مليون صفحة معلومات؛: و4 عام /99١ام‏ قامت دورية "ءهمءزه9" العالمية 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7 [ ولا 


الدراسة الخامسة 


بنشر نتائج دراسة قام بها كل من "ععمودحمآ مهاو" و "ولزه عم[ ب0"(*) 
فقوا (الحف دق الشبيكة المتكيهة العالية) وكن لفن الباجفان إلى اند 
بتحليل الإجابات الناجمة عن ما يقرب من (0170) استفسارًا (استعلامًا) صادرة 
عن 1 محركات بحثية رئيسية؛ أن حجم الويب المرئي”*) بلغ 4 شهر ديسمبر 
من عام 15917 - تاريخ الاختبار- ما يقرب من )١١١(‏ مليون صفحة. وبعد ما 
يقرب من عام على هذه الدراسة قام الباحثان نفسهما بعمل دراسة أخرى 
نشرت نتائجها 4 دورية "11311116" العالمية.» مشيرين إلى أنه بعد تحليل 
النتائج الناتجة عن )٠١6١(‏ استفسارًا موجهًا 4 عام 999١م‏ إلى ١١‏ محرك 
بحث رئيسياء بلغ حجم الويب المرئي ما يزيد على 6٠١‏ مليون صفحة. الأمر 
الذي يكشف عن نمو الويب بمقدار يقترب من ١6١21»؛‏ بين الدراستين» أي 2 
أقل من عام وأحد. 

وك عام ١٠٠٠م‏ قامت مؤسسة "٠ءصهاازه7"02*)‏ بنشر نتائج دراسة قام 
بها مجموعة من الباحثين بهاء والذين يقدرون حجم الويب المرئي بما يقرب من 
ارا ليان فح 

وتتعلق هذه الإحصائيات جميعا فقط بالويب المرئي ويقدر بعض الباحثين 
الويب غير المرئي (الويب غير المعروف وغير المكشف بواسطة أدوات وتقنيات 
البحث) بأضعاف الصفحات التي يتضمنها الويب المرئي. 


(*) ,80:98-100 رععمعاء5 ,”طء1177 ع1110 7170110 عطا عصتطاعتتوء5'' ,0115 معن[ .0) ,رععمع 311[ .5 
) 1998 ,113تخطتطامء .ع2 عه م 

(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على الرابط التالي 112866.6018أ:12100://153335.615 

م لل سب ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


ولاتائحة متصياو و لعاوما تف موناول المسسيددة متا شك كفال: سن 
الاستعانة بمجموعة من الأدوات والتقنيات التي من شأنها تسهيل عمليات 
البحث» وبشكل عام يتوافر على شبكة الإنترنت أربع فئات رئيسية من 
الأدوات البحثية» يمكن الاستناد إليها 4 تبني أدوات بحثية 4 منظومة 
المكتبات الرقمية» وهي: 

.١‏ الأدلة البحثية 12116001165: وتقوم بمهمة وصف مصادر المعلومات 
الها ويعولنات الترفيكه والقطليع الحية لبذ للتسادى امفنادا عل 
الخبرات البشرية. 

؟. محركات البحث وعسذأعص ط:5»3: وتضطلع بمهمة التكشيف أو 
التنظيم الآلي لصفحات الشبكة العنكبوتية العالمية (الويب) والتي 
من أشهرها عاع0600 و 6158ة]1ظ .... 

". محركات المحركات دعمنوص «اعرة»5 11608: وهي تقنية يمكن من 
خلالها إجراء البحث داخل عدد من المحركات أو الأدوات البحثية 3 
الوقت نفسه ومن أشهرها عتمتءم00. 

#. العميل (الوكيل أو المحرك) الذكي أادءق4 دعن ]1ااء121: وهي 
برمجيات تعتمد على توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي 4 البحث 
المعلوماتي. 

وتهدف السياسة المعلوماتية للمكتبات ومؤسسات المعلومات المتاحة على 

فنبكة الريين]ن كتيل إناكة الوصيوق إل حصان رماسى كازل سساعة: 
مجموعة من الأدوات البحثية. وهذه السياسة المعلوماتية لا تجعل إمكانية 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 77س ا 


الدراسة الخامسة 


الوصول ]لخ اناد وأ قاضو علي المتصضي الكروة تعن لكف سمل ول تم 
أيضاً شنتضده شيكة الإتثرنت. وقد اسعنانت الكتيات بالآدلة ومحركات 
البحث العامة التي تؤدي غرض البحث علي الشبكة العنكبوتية (الويب): 
إلى جانب مجموعة من الأدوات البحثية الخاصة بكل مكتبة» والتي تتضمن 
الشنق] ساتعدو الايبةرافسيا د اتخيي] الخاضية بالأوكنة:و الجر كنات التحوبة: 
وغيرها من الفئات الآخرى» ولكن تقتصر عملية البحث هنا على مجموعات 
المكتبة أو مؤسسة المعلومات من مصادر المعلومات والخدمات المتاحة. 

ويتم 4# الفقرات التالية استهراض مختلف الأدوات البحثية والخصائص 
التي تميز كل أداة عن غيرها من الأدوات الأخرى. 


١.الأدلة‏ البحثية (الفهارس) 011©5)ء2112 : 


تعتبر الأدلة من أولى أدوات البحث التي ظهرت على شبكة الويب؛ 
ويكمن هدفها الأساسي 4# ترتيب مواقع الشبكة العنكبوتية العالمية نفسها 
داخل فئّات أو قطاعات موضوعية عريضة. وتعتمد الأدلة 4 تحديد المصادر 
التي يتم انتقاؤها على الخبرات البشرية من المتخصصين 2# علوم المكتبات 
والمعلومات والتوثيق» وليس على (الروبوت) كما هو الحال + المحركات 
البحثية» وبذلك فعملية الانتقاء لا تتم بشكل آلي»: حيث يتولى العنصر 
البشري مسئولية اختيار وتقييم مصادر المعلومات التي يتضمنها موقع معين, 
وبناء عليه يمكن للمسئولين عن إدارة الدليل استبعاد مصدر ما نتيجة لعدة 
أسباب؛ منها علي سبيل المثال ضعف المحتوى الموضوعيء أو تضمنه أفكارًا 


عنصرية أو طائفية» أو أفكارًا غير أخلاقية» إلى غير ذلك.... 


لل سب ومراسات يث ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


وتتميز الآدلة عامة بالدقة لي عمليات انتقاء المواقع والبوابات وترتيبها 
والاعلقها :وتعليليا ب مجم سطتومها العسكزلة العفو إن جاقب امشاركنا 
نقاط إتاحة متميزة بالنسبة للمستفيدين الذين لديهم خبرات محدودة 4 مجال 
البحث المعلوماتي. 


ويمكن ترتيب مصادر المعلومات داخل الأدلة وكق نظام أو خطة تصنيف » 
منها على سبيل المثال تصنيف مكتبة الكونجرس 00281655 017 نزتةرط 1" 
"0135515340 :» أو تصنيف ديوى العشرى [قنتتاءء2 بإءء 100" 
''01551523]100 . أو أية خطة تصنيف أخرى خاصة. ومن أمثلة الأدلة البحنية 
0 طول و نإنة1ط1[ 7116121 . 
وعموماء تتميز الأدلة البحثية بمجموعة من الخصائص منها: 
©» سياسة انتقاء المصادر: حيث إن غالبية المصادر يتم انتقاؤها 4# الدليل 
بناء على :لت من اأمسعا نيا ويك تقزيكها من حاتت المستولين هد إدارة 
الدليل. 

© المحتوي مكشف: تقوم الأدلة عادة بتتكشيف قطاعات محدودة من 
المواقع مثل (العنوان» وملكالاء والمللخص (إن وجد)ء, والتعليقات» 
على المستخدم الإلمام الجيد باستراتيجيات إعداد الصيغ البحثية بهدف 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 77 ولا 


الدراسة الخامسة 


© الارتباط بالموضوع: نتيجة خضوع الآدلة للعنصر البشري 4 إجراء 
(التحكم,» والتدقيق وإثبات الصحة؛ والتنظيم)؛ الآمر الذي من شأنه 
تقليل نسبة الإجابات غير المتعلقة بموضوع البحث. 
وحجم قواعد البيانات الخاصة بالآدلة لا يمكن بأي حال من الأحوال أن 
ينافس حجم قواعد البيانات المتعلقة بالمحركات البحثية»؛ ويرجع ذلك إلى 
محدودية قدرة العنصر البشري 2# الإبحار على الشبكة العنكبوتية "7/0" 
بالسرعة والقدرة التي يتمتع بها الروبوت. وتستعيض الآدلة عن هذا القصور 
بجودة التغطية الموضوعية» حيث إن المعلومات التي يتم تكثشيفها تكون 
متجانسة ومتماسكة ومتوائمة مع نظام تصنيف منطقي قام الدليل بتبنيه؛ إلى 
جانب أن المواقع عند استعراضها تكون مصحوبة بمعلومات توضيحية؛ الآأمر 
الذي يمكن من إعطاء فكرة عامة عما تحتويه هذه المواقع من معلومات 
ومدى علاقة الموقع وارتباطه بالمعلومات التي يرغب المستفيد ‏ الحصول عليها. 
١‏ .اأنواع الأدلة وفتاتها: 
تنقسم الآدلة البحثية إلى ثلاث فئّات رئيسية وهي الأدلة العامة» والآدلة 
الكماةة (النتفاة)تواشين الأدلة الموضوفية. 


: © الأدلة العامة 01125]ععنل [لتاعص‎ .١ 


ممتيز هنذا الشرع من الآذلة هيو الأكفر انتشارا واميتخداماء وقنمل عل 
تتسيح صر انوائع الوجية إن الجسبييون الحاو الخميسية يلت 
قطاعات المعرفة البشرية» مع الأخذن كك الاعتبار تنظيم هذه المواقع وفق 
قطاعات موضوعية. 


مم د54 دك ددغ د وم راسات يثك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 4# نظم المكتبات الرقمية 


ومن أجل حث المستفيد على استخدام هذه الفئة من الأدلة بشكل 
ادع شيعا خشيتا إل شحول .هذه الأذلة إن بوابتات يسفية» ومن أمع الشدهات 
© خدمات المستفيدين: ومن أهمها خدمات التعرف على الطقس والمناخ, 
والاتصال المباشر مع الاخرين "0136" ؛ وبطاقات التهنئة... . 
لي قطاعات خاصة بالتجارة الالكترونية: واليبورصة» والمزادات» 
واماركى اللتسارية وقهارتى مطاف وإعلؤكات السد يوا تقانات 58 
ب أدوات البحث منأدلة التليفونات» والخرائط» والأطالس» 
والقواميس» والموسوعات... 5 





طبط عسقك أ علط | حاسا | ملكا كتعمس أعطنا مك كعمسا سيل 
تمحجوكم | أومع 


فسيلسستط - «وسسنصسظة 5 هلية 





الشكل رقم (؟١)‏ دليل أءءزه"ام 01164017 دعم0 نموذج لأحد الأدلة العامة 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 7ب ولا 








الدراسة الخامسة 


وتعتمد الأدلة العامة على الإعلانات والدعاية مصدرًا أساسًا من مصادر 
اليد وقول خدماتياء فظيلا عن ديه سن الخدمات الانتكسارية اللاضرهة 
الأجر. 

". الأدلة المنتقاة (المختارة) 1125م)ءعلل 56160160 : 

وتعتبر هذه الفئة أقدم من الأدلة العامة؛ وقبل ظهور الشبكة العنكبوتية 
العالمية ظهر كثير من الأدلة المنتقاة التي صممت بواسطة الجامعات والمعاهد 
البحثية اعتماداً على خبرات اختصاصيي المعلومات والمكتبيين الذين اضطلعوا 
بمهمة اختيار المصادر التي من الممكن أن تلبي احتياجات كل من الباحثين, 
والظلانه: و اهعضا شيقة القذروين ذااكل الجاضهات» .وقذلق غاتبا ونا كامثت هده 
الآدلة بتغطية المواد العلمية التي تخدم المقررات الدراسية وتقتصر عملية 
الاختيار على المصادر ذات الثقل العلمي داخل كل فئة من فئات الدليل. 

ويما أن الغاية المنشودة تستهدف تلبية احتياجات المؤسسات والمجتمعات 
البحثية» فقد اقتصر استخدام هذه الفئة من الآدلة 4 بادئ الآأمر على مجتمع 
الباحثين داخل هذه القطاعات» ثم أتيحت للجمهور المتخصص من خارج 
المؤسسات البحثية» وعملية اختيار المواقع والتحقق المستمر من دقتها ومحتواها 
تُجرى بواسطة متخصص #4 القطاع الموضوعي ويقوم بترتيب المواقع داخله: 
ومن الممكن أن يقوم مستخدمو الانترنت بإخطاره بالمواقع التي يرون أنها 
تستحق الاهتمام. كما يضطلع المتخصص بمهمة الرد على استفسارات 
المستخدمين من خلال البريد الإلكتروني أو من خلال منتدى نقاشي يديره 
مثلما هو الحال 2 دليل (#كبجروه. ناوحات. 


(*) لمزيد من المعلومات حول هذا الدليل يمكن الاتصال بالعنوان التالي: 82100://200101.6018 . 


بببىب سد د ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


هه 7 ماه بعاات : (ليوح ب أناوطم 





الشكل رقم )١4(‏ دليل 3011.601 نموذج للأدلة المنتقاة 


وغادة ما تقفصر الآدلة النتفاة على الواقم الوجية إلى التخصيصون وثادرا 
ما تتضمن مواقع الشركات والمؤسسات التجارية. كما يمكن أن تقوم 
بترتيب وتصنيف مواقعها وفق خطة تصنيفء وبالنسبة للأدلة الأمريكية فإنها 
عادة ما تستخدم قائمة رؤوس موضوعات مكتبة الكونجرس + ترتيب 
مواقعها ع "وق منلةع11 أءوزطن5 5وعنعمه© 07 تزنةءطن1" (1.0511). وبالنسبة 
لعدد المواقع التي يتم اختيارها فعادة ما تكون محددة (بضعة آلاف أو عشرات 
الآلاف)» ويتم تعويض هذا العدد المحدود من خلال الحصول علي نتائج مرضية 
وجيدة» ويرجع ذلك إلى جودة المواقع التي يتم اختيارها ثب الدليل. 
(*) لمزيد من المعلومات يمكن زيارة قائمة رؤوس الموضوعات الخاصة بمكتبة الكونجرس على 


شبكة الويب: 3اغط.طاة كعلوم0ط 1/ع0 تنعط تاستلع.ععلدتل.طتا .51555 // :صاغط . 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 7 ق ولا 





الدراسة الخامسة 


". الأدلة الموضوعية 125م6اء0112 )عء زطن5: 


سرعان ما كشف التطور والنمو المطرد # أعداد مواقع الشبكة 
العنكبوتية العالمية عن قصور الأدلة العامة» ولذلك تم اللجوء إلى تصميم أدلة 
تقوم بتجميع مصادر المعلومات المتخصصة #© قطاع موضوعي معين. وهده 
الآأدلة مصممة وفق مبادئ الآدلة العامة من (وصف موقع الويب؛ والتكشيف 
داخل قطاعات رئيسية وقطاعات فرعية....)» ولكن تغطيتها تقتصر على 


مجال موضوعي معين. 





0801 أووع ا عك5زه1 
ممجدواجوا وم امهعم عياومن وجد0 لوي يتنا بماد يسييه ا 
مشبوع قووة بواتدوميةع «اكحامة ممامحاتهة امدهحطا ‏ | مزوااعدى 
وه 0 وردان تودوركون اما ناد عدت بحا 
م 
وأمعوم اموم ها 17د زؤ بوجي0 لسع جابة حف سمل لعا 
اناك 1 , حا 216 111 009 7 #وميء 22842 ف اسوم دلثيفا 


-10000 خل :ادل الاووري وى 3 5 عدم مدو 7 3 | 


أس يم با -- 01/1 ا ايا ميديم سينا 2 
5 010 وما كات بهذك با عاونا _رااجزء 
ا 8 وج جمث ا "انا جب وي لا تيب 
نا 
لحت جا ع حاداي ف عسرد اص 5 عاونا لامع 
:17 ع وه ان ره رايوو 04 اعد ادي بل 
اغالا , 01010 ,/208 انها 5-5 3 25 
١‏ 
مادص امطم مم 0074 .مدا بوي سسا 7 »ما د 9 
ييجا..- سسا و راس دون 
ناا جوج - يت 3 مسيم 
3 يونا 4 سسا لحتراو عا ا 
هم ع1( اجوع 01 : : 


| :م عب الت 







فنك نعمت ة صددد؟ صعوة اعيهدا 
>" اااوضنا ود بورد 3 






516-931-60 سمه ١‏ مياق مه 
سفحة مقعطة هلق متميدة 
سح ميس بحسن سنن 2 بز 
مجم 
جعت اعمتله؟ عور سفيي ا اس 


61015 5كهضا6 


عدبا عمس 0 اللمسحطي- سلي جه 

امو سوماق 66 21 مولا 
"لذا ,انج" ل الت«املا : فيه مسو مم ود بم حوب ب9ا ارج وو ملعب 
١7 |‏ معد ل يل 





3 رس سيت | معنا ا موها مسا 


| 7 يخبهلا مده _ 


الشكل رقم )١0(‏ دليل 11201377 متخصص أ مجال القانون 


وتجدر الإشارة إلى أن الاتجاهات الجارية 2 الأدوات البحثية تنجه دحو 


بوم .سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


./١‏ طريقة عمل الأدلة البحثية: 

مُشكل الأدلة عامة قاعدة بيانات ضخمة من مصادر المعلومات مرتبة 3 
قطاعات رئيسية» وينقسم كل قطاع رئيسي إلى مجموعة من القطاعات 
الفرعية» وترتب مواقع الدليل خخ شكل كشافء وعادة ما يتم إضافة نظام 
للبحث بواسطة الكلمات المفتاحية. 

وتقوم الآدلة بتكشيف المواقع التي يعلن عنها أصحابها إلى المسئول عن 
إدارة الدليل. وبعبارة أخرىء» يقوم الشخص أو البيئة المسئولة عن تصميم موقع 
ما "213516 م1" بالاتصال بالدليل من أجل تسجيل عنوان موقعه» بهدف 
الإشارة إلى وجود موقعه؛ ويقوم بملء نموذج أو استمارة تُرسل إلى المسئول عن 
إدارة الدليل متضمنة البيانات الأساسية عن الشخص أو البيئة صاحبة الموقع؛ 
ووصف مختصر للموقع 4 شكل مستخلص إلى جانب قائمة بالكلمات 
المفتاحية الدالة على محتويات الموقع؛ مع الإشارة إلى القطاع الموضوعي الذي 
ينبغي أن يظهر فيه الموقع داخل الدليل» ويتم التحقق من هذه البيانات قبل أن 
يتم نشرها من جانب إدارة الدليل. 

وينبغي أن يتوافر ي الموقع مجموعة من المعايير التي يضعها الدليل 
كشروط لاختيار الموقع قبل أن يتم اقتناؤه» والتي يمكن تلخيصها 2: 

.١‏ التحقق أو الصلاحية: 


لآخذ الموقع 4 الاعتبار من جانب البيئة المسئولة عن تحرير الدليل» ينبغي 
أن تتوافر فيه مجموعة الشروط منها: 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 77س 8393 


الدراسة الخامسة 


اللغة: بعض الأدلة البحثية تحصر فقط المواقع التي تحتوي على معلومات 
بلغة الدليل»؛ ومثل هذه الأدلة باللغة الفرنسية 'ععصهع1 ومطة2؟" أو ''ع20دده<" 
وباللغة الإنجليزية "ومطولا" . 


التعغيل: فيد حب ازول لوقه مضل وكامل ماذيهي 1 كر 
غير مكتمل الإنشاء أو تحت التصميم» ولذلك يجب تضمنه علي مصادر 
اللكلو دا دن لكل امن 

احترام التشريعات: لا يجب أن يتضمن الموقع معلومات مخالفة للقانون أو 
للعادات والتقاليد» مثل (تحريض عنصري ضد طائفة معينة» أو معلومات 
منافية للآداب والأخلاق....). 


بعض مصممي ال مواقع بتسجيل الموقع نفسه تحت عناوين متعددة أو تسجيل 
الموقع 2 عدة قطاعات موضوعية داخل الدليل من أجل زيادة فرص اطلاع 
المستخدمين على الموقع, وتجدر الإشارة إلى أن أي محاولة لمثل هذا التتصرف 
تؤدي إلى رفض عملية الاشتراك داخل الدليل» أو حذف الموقع من قاعدة 
ثياقات الدليل !5 تكانمهة ادا ده 


؟". التكشيف: 


المواقع التي يتم اختيارها يتم ترتيبها بعد ذلك داخل القطاعات وفق 
التشعب الموضوعي للدليل» وبالإضافة إلى تكشيف المواقع تقوم البيئة 
التحريرية للدليل بعمليات التحديث (الإضافة؛ والحذف» والتعديل) المستمر 
على القطاعات المتنوعة حتى لا يتخطى الدليل حجمًا معيّان. وتجدر الإشارة إلى 
إضافة قطاعات جديدة حتى تتضمن المواقع الجديدة. 


ووم الل د ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 4 نظم المكتبات الرقمية 
". الوصف: 
المحتوى مركن زم يكرن دف شبك ل مميتخلمن أو البيظون الأر من الر ف 
والقطاع الذي يتم إدراج الموقع تحته؛ وهناك بعض الآدلة التي تتضمن عنوان 
وبعد هذا العرض للأدلة البحثية» يتم 4 الفقرات التالية استعراض أداة 
أخرى من أدوات البحث داخل مصادر المعلومات الرفمية على الشبحة العالمية 
". المحركات البحثية وعستعوص طعردء5 : 
يعتبر المحرك تقنية تهدف إلى تطبيق استفسارات المستخدمين على مجموع 
وتحديث فواعد البيانات التي يتضمنها المحرك. ويتم تنظيم فواعد البيانات 
ا حلمات دالة. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 2-2-7797 89# 


الدراسة الخامسة 


الطريقة الثانية: تكون فاعدة البيانات مرتبة وفق موضوعات عريضة» مثل 
الفنون» والآداب» والعلوم الإنسانية» وتتشابه هذه الطريقة مع أسلوب عمل الآدلة. 

"/.. مدخل تاريخى لمحركات البحث : 

بداية تصميم محرك البحث جوفر "تعطمهىو" من قبل جامعة مينسوتا 
"265048مة11" والذي يعتبر نظامًا لترتيب عرض نصوص مصادر المعلومات وفق 
بناء هيكلي متسلسل» أو متشعب» أو قوائم رئيسية» وأخرى فرعية. 

إبريل: إنشاء ياهو 0ع2تصضوع01 لوعتطاء2ة11162 #عطاممىث علا" ممطولا 
"ماع03 من قبل باحئيّن من جامعة ستانفورد "'5]8010:0" بكاليفورنياء وهما 
"جيري يانج' "عضدلا تتترعل" و "دافيد فيلو" "1110 1310" وقد أصبح ياهو من 

مايو: تصميم محرك البحث "ومع:1]" 2 جامعة حارنيجى ميلون 
'102[ء7 وأععصعة0" من قبل ميشيل مولدان "'صنلاستدك/3 لمعطعنك/١"‏ . 

15360 ام: 

تم إطلاق محرك البحث أسيلا "80118" : وهو من أوائل المحركحات 
البحثية الفرنسية» كما شهد هذا العام إطلاق محرك المحركات 93917" 
"اعتوء5 يجامعة كولورادو "00101300" ؛ وظهور محرك المحركات "0151" 
المطور بواسطة المؤسسة الإنجليزية "'01<ء1<" و 'عمه-مت-لاهى". 


وس لل د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


فبراير: بداية إطلاق محرك البحث إنفوسيك "10405001" وكان جزء 
منه متاحًا للاستخدام العام المجاني وجزء آخر موجهًا للاستخدام المتخصص 
كخدمة مدفوعة الأجر. 

مارس: قامت شركة ''دمتاأءعصم20© ووعمزونا8 أعممعام1" بإطلاق محرك 
المحركات 'طتناعا5 أعصعنم[ ع1" أو (مخبر الإنترنت)»: الذي يوفر الوصول 
إلى أكثر من )25٠٠١(‏ خدمة بحثية 4 مختلف الأشكال والأنواع (محرحكات 
بحثية» أدلة» بنوك معلومات» قواعد بيانات....). 

يونيو: إنشاء مؤسسة ".1020 19/005" بهدف طرح محرك البحث "12005" 
لة الأسواق التجارية. 

يوليو: إتاحة محرك المحركات '"5161ةجزعةاء11" على شبكة الإنترنت» 
والمطور من قبل قسم علوم الحاسبات والبندسة بجامعة واشنطن» وتسمح هذه 
الآداة باستخدام ما يقرب من عشر أدوات بحثية. وي صيف عام 994١م‏ كانت 
البدايات الأولى للمشروع البحثي لإنشاء محرك البحث "411801568" بواسطة 
مؤسسة "'أمعدمومنبوء 21نوزم" _3 "مغآىم 10و25" بولاية كاليفورنيا. و3 
خريف العام نفسه تم إطلاق "6]زه<8" المحرك البحثي والبوابة الموجهة إلى 
الجمهور العام» وسرعان ما ثم تطبيقه فيما يقرب من ١5‏ دولة» وكذلك تم 
إطلاق محرك بحث فرانكفوني هو 'ععهاءم.]"'. 

ديسمبر: تم افتتاح محرك البحث "411801568" والذي حقق نجاحا وانتشارًا 
واسعين حيث إنه ش اليوم الأول لإطلاقه اتصل به ما يقرب من ( ل 


مستخدم من جميع أنحاء المعمورة. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 77 لا 


الدراسة الخامسة 

تصميم محرك البحث "معان" من قبل شركة حاسبات فرنسية صغيرة ) 

إبريل: إدخال خدمة البورصة # ياهو. 

مايو: قام "1151م" يحصر نحو 3 مليون صفحة ويب من (90٠.٠ه؟"؟)‏ 
خادم و(* ١‏ مجموعة نقاش» حما يقوم بإدارة * ١‏ مليون استعلام يومي» 
ولذلك يمكن اعتباره توفت بحثيًا يتمتع بالتكامل والجودة. وإطلاق محرك 
البحث "1101801" والذي تم إنتاجه من خلال الشراكة بين المجلة الإلكترونية 
"ع مم" وجامعة بيركلي "بوعاععانة 8" والتي تستخدم متفركت] بحثيًا 
خاصا بها هو "'ندزه)ءام1]"», والذي أصبح مؤسسة مستقلة. 

يوليو: افتتاح الدليل البحثى العام الفرنسى "مدهل" بواسطة شركة 
متخصصة 4# نشر الوسائط المتعددة» وتم بعد ذلك شراء "71071206" بواسطة 
"تناك تإاوطنآ"' » وشراء "'صقلاءععة]2" من قبل "عاء<8" . 

أكتوبر: إطلاق الدليل البحثي "5538311 1.001" والذي طورته المؤسسة 
الأسترالية .''10آ تقد ع01هم]" . 

الخريف- الشتاء: ظهور عدد من الأدوات المتخصصة 2 البحث عن 
الصور مثل: 'ء128] وأمتحةغلم'و ''ءوعمقطء8 وعقص] دددآ! عزل" . 

نوفمير: شراء '"'16ة02 مء117" من قبل "عازه" . 

ديسمير: مساندة الشركة الفرنسية للاتصالات مؤسسة "0طه8" 2 وتم 
إدماج محرك البحث "0طه8" 4 القاعدة "تدمه.اء:وووة2" . 


ددك...بلددددعغعغس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 4# نظم المكتبات الرقمية 
إطلاق محرك المحركات "ه1ز2 ع0" والذى يستعين بما يقرب من 0” 
أداة بحثية # أجراء البحث. وك العام نفسه تم إطلاق "عنمرومه0" وهو محرك 
الخطء وهو مطور بواسطة ".عم1 ((ع10مصطءه1 عندومه02" وقد حقق نجاحًا 
نسختين» نسخة مجانية موجهة إلى الجمهور العام» ونسحة أخرى بأجر موجهة 
يناير: إنشاء "نم7" وهو دليل بحثشي فرنسي (فرانكفوني) مصمم 
يوليو: تطوير واجهة المستخدم 2 محرك "41187158" عبر إضافة وظيفة 
التدفيق أو التحسين والذي حان يطلق عليها '"'وعامه10 11" والتي تسمح 
أغسطس: إطلاق محرك البحث "184آ و7210" والذي يعتبرواحدًا من 
أحكبر الكشافات الخاصة بشيكة الويب حيث ينطوى على فاعدة بيانات 
تضم (1) مليون صفحة ومجموعات خاصة تتألف من 50> مليون نص أو وثيقة 
متاحة +4 شكل نص كامل صادرة من أكثر من )7٠١٠١(‏ مصدر. 
أكتوبر: إعلان "4137158" اشتماله على كحشاف يحتوى على )٠٠١(‏ 


مليون صفحة ويب» وما يقرب من )3١(‏ مليون استعلام يومي. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 7797 8919# 


الدراسة الخامسة 


تحول "مط" إلى بوابة عامة, وذلك 2 إطار الاتجاه نحو تبويب الأدوات 
البحثية. كما تم شراء شركة ''أمعصومندو8 لوغزونم" التي أنشئت محرك 
البحث "41371568" من قبل شركة الحاسبات "'عةمدره0"' ؛ وإنشاء محرك 
البحث "000816" (الاسم مشتق من مصطلح 600801) من قبل باحثين 
هما "'عع2 ترإتتهآ" و'من8 نإزععنه9" من جامعة ستانفورد (الجامعة التى 


شهدت ميلاد ياهو). 


يونيو: إنشاء مشروع الدليل المفتوح "'أعءزه:2 197ماعع 1 موم9" من قبل 
مستخدمى الإنترنت الراغبين 4 إنشاء دليل مشارك معتمدًا على المتطوعين من 
الخبراء» والإصدارة الأولى من هذا الدليل أطلق عليها "!2100 :و26" 


يوليو: إنشاء محرك البحث الفرانكفوني "0118؟" وذلك باستخدام 
تكنولوجيا محرك البحث "وطاء8" والذى اشترته الشركة الفرنسية 
للاتصالات,» ومن هنا فإن بوابة "م71" تعرص دليلاً ومحرك بحث إلى جائب 
جديدة 4# محرك البحث "4139158" : منها القدرة على تنقية الاستعلام: 
والبحث عن الصورء والصوت والفيديو إلى جانب إمكانية التحكم أو الرقابة 
العائلية... 

أكتوبر: قيام مؤسسة '"'ومع و1" بشراء مؤسسة ''ل2ازع 1 11:0" المسئول 
الإدارى عن محرك بحث "806 106" . 

نوفمبر: قيام "7161502306" بشراء الدليل المشارك "!1100 565" » وإدماجه 
4 شبكة الموافقع الخاصة به. 


وى سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


6ام: 


إبريل: أصبح محرك البحث "ومع و1" حكذلك دليلاً بحثيًا من خلال 
استخدام دليل "1166101 «وم0" الخاص بشركة "6م716503" ؛ ويستخدم 
"18/605" الكشافات الخاصة به إلي جانب الكشافات إلى تختص ب مءم0" 
'"'/1مغ]ء علطا 

مايو: إطلاق محرك البحث "م1716 عط 411" بواسطة مؤسستين:ء الأولى 
نرويجية وتسمى "7851"؛ والثانية أمريكية وهي '12611": ويتميز هذا 
المشروع بالطموح الشديد حيث يهدف إلى (تكشيف كل محتويات الويب 2 
كل وقت) ''عصنا عط للخ" ,"طء182 عط اله" . 

يونيو: قام المشرفون على محرك البحث 000816 باستثمار ما يقرب من 
(20) مليون دولار من أجل الإطلاق الفعلي له؛ و4 الوقت الراهن حقق محرك 
التكيف !6و0" تجاعا كبيراء حيث يعتمد 4 ترتيب نتائج البحث فيه على 
معيار الشهرة والانتشار. 

أغسطس: الإطلاق الرسمي لمحرك المحركات "علصا عنعة 901" من 
قبل مؤسسة فرنسية وهو محرك محركات (خارج الخط)»؛ أي يجب تحميله 
على الحاسب قبل استخدامه» ويعتبر أداة قعالة حيث يمكنه الاستعلام 2 
الوقت نفسه مستعيناً بأكثر من ألف مصدر متخصص وبذلك يدخل 2 
منافسة مباشرة مع محرك المحركات الكندي "عنصومه0"". 

أكتوبر: قامت شركة 01161 بشراء محرك البحث "41891568" :2 
وقامت بتغيير واجهة المستفيد # المحرك وزيادة الحشاف الخاص به إلى 770 
مليون صفحة. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 77س 898 


الدراسة الخامسة 


© » امه 

فبراير: إصدار النسخة الفرنسية من محرك البحث ''41]891568". 

مايو: تم شراء شركة ".106 1/005" من قبل الشركة الفرنسية 165:8" 
"7110118 :؛ وأصبحت شركة "13005" من أوائل المحركات على شبكة 
الويب. وتم شراء المحرك الفرنسي "50113" من خلال مؤسسة "تناك بإازوطن]" 
وهى المؤسسة المالكة لمحرك البحث '0306زهل١"'.‏ 

يوليو: إنشاء مؤسسة "'صةغدمة]1" 2 فرنسا والمتخصصة 2 تصميم 
الأدوات والتقنيات الخاصة بالجرافيك. وقد تمكنت هذه المؤسسة من تطوير 
"لمع 5 عمندم غنوه ماع11" . 

أكتوبر: حشاف "م716 عط 411" يتضمن (010) مليون صفحة من 
صفحات الويب. كما كانت البدايات الأولى لعروض الإسناد والتكشيف 
المدفوع الأجرمن خلال "ومطولا" و']تقصكاهم]". وتصميم محرك 
المحركات "6100602 أدوءنان0" من قبل ثلاثة مهندسين. 

نوفمبر:قامت مؤسسة "1905" بشراء 'ةتطقص 2/11" , وهو موقع 
فرنسي وقد أصبح كذلك واحدًا من أهم البوابات الف رانكفونية. 

ديسمبر: افتتاح "804 1106" فرنساء والمؤسس على استخدام المحرك 


البحثى '"'نددهغ4ام]" والدليل البحثى 'ععصمع1 ومعنآ". 


وم 3مس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


:ما٠١١‎ 


اختفاء كثير من الأدوات البحثية مثل ,"208مة0 هلع" ,"ععصوعظ عأم نر" 
"اعموء5 مقا" ,"طقلاءعة11" ,"مقدد" ,"كاءء105م1/ه00" ,"ععهعاه1.0]". وتعميم 
مبداً الإسناد المدفوع الأجر (سواء الاختياري أو الإجباري) على الغالبية العظمي 
من المحركات والأدلة البحثية. ونمو شبكة "17/005" وانتشارها 3 أكثر من 


. دولة» وظهور عدة محركات بحثية جديدة مثل ''اتتطعوز1؟" ,"ةمع"‎ ٠ 

يناير- فبراير: انطلاق محرك المحرحات "وو" الذي صممته 
مؤسسة فرنسية)؛ ويسمح "موسو" بالاستعلام من 1١‏ دليلاً ميقرت يحثياء 
وهو يستند إلى واجهة مستفيد جيدة وذات جاذبية توفر كثيرًا من إمكانيات 
البحث. 

يناير: انطلاق '16ةدط5 1001" 4 فرنساء د نرانحفونى يتمد 

يناير 3 قر وهو دليل فرا ركمفوبي د 
هدفه الرئيسي ‏ حصر ( ا ") موقع 4 )٠٠٠٠١(‏ قطاع أو فئّة». وهذا 

فبراير: اختفاء المحرك البحثى "8.6022" المتخصص 32 حفظ 
أرشيفيات المنتديات النقاشية» وقد قامت مؤسسة "ه1ع600" بشرائه وقدمته 
+ شكل خدمة جديدة هى "نامء.عاع 00ع.منا0ع"" . 

أكتوبر: الانتهاء من برنامج "عع" الخاص بمؤسسة "'صةادمة]1" وخرح 
إلي حيزالوجود محرك المحرحات الجرافيك ''طععةءة طهادمة/1" والذي 
يعتمد على تقنية "1/25" ويضطلع بمهمة تحليل سلوكيات مستخدمي المحرك 
كمبداً لتحصيل أفضل النتائج المرتبطة بالاستعلام. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 7-7 819 


الدراسة الخامسة 


نوفمبر: إعلان "ءاع600" إمكانية تكشيف الملفات والصفحات المتاحة 
بأشحال أخرى غير ''.1112411" » مثل صفحات ميكروسوفت ,"177010" 
...'غصتوطنع نووم" ,"امعد" . 


ا 


وصل حجم "765 عط 411" إلى (110) مليون صفحة» ومحرك البحث 
"عاع همع" إلى أكثر من ملياري صفحة. 

صدور "'عع 1112" محرك بحثى فرانحفونى يتصمن الحنير من 

إبريل: محرك ا :1 لسحث "عاعههن" يش يثبت مكانته 2# أوروبا ويفتتح موقعًا له 
.4 بلجيكا متاحًا بعدة لغات؛: منها الفرنسية والألمانية والإنجليزية. محرحات 
البحث "'0مطة]؟" ,"10113" ,"'عاع600" تمثل الأدوات البحثية الثلاثة الأكثر 
تمقف اها ف لوي لفو ل ا 

يونيو: افتتاح موقع "ععصهءظ ماع ه0ه00". 


"واع000" يشكل بمفرده ما يقرب من 700 من حجم المعاملات على الأدوات 
البحثية» ويمثل ياهو نحو 253١‏ ؛ أما كل من '"وتع1" ,01خ" ,"1/521" 
"عاعنسو"' ,"'هاكتكولى" ,"ومعنز1" فيمثل كل منهم أقل من ١٠4؛:‏ وباقي 
الأدلة البحثية أقل من 0“ من حجم المعاملات على الأدوات البحثية. 

وتجدر الإشارة بعد هذا العرض إلى أن هناك من يرى أن البدايات 


ع الل سد ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 4 نظم المكتبات الرقمية 
1/1 إشحاليات محركات البحث: 


اقلم اركاب البعكة كو حكن قوائحن العصووة متهن تعلى حبيل 
المثال أن أكبر هذه المحركات لا يمكن أن يحصر أكثر من نصف شبكة 
الويب» حكذلك غالبية هذه الصفحات غير مكشفة بشكل متكامل:» إلى 
جائنب عدم قدرة المحرحكات على تكشيف بعض الصفحات المتعلقة بالويب 
عبو مرفي عل 
© المواقع التجارية أو بنوك المعلومات التي يستلزم الوصول إليها تحديد 
اسم المستخدم وكلمة السر اللازمة للعيور. 
© قواعد البيانات الخاصة بالمحرحات المتخصصة (التي تستخدم 
محركات خاصة بها للقيام بعمليات البحث). 
©» شب الإنترانت أع2ة101 » حيث لا يسمح عادة للجمهور العام 
بالوصول إليها. 
© الصفحات المنشورة بأشحال لا يمكن لمحركات البحث إسنادها. 
وبالإضافة إلى ذلك هناك بعض المعوقات التي تؤثر على عمل محركات 
الببعك وبخاعبة هيما يضاق بالتتائع الى تهرتها .ومتها: 
© صفحات يتم حذفها من المواقع الخاصة بهاء ولكنها لا تزال موجودة 
كثاف المحركء وبالتالي ليس بالإمكان الاطلاع على هذه 
الصفحات على الرغم من ورودها ضمن نتائج البحث. 
© عادة ما تحتفظ الصفحات التي يتم تعديلها بالكلمات الدالة القديمة 
الموجودة 4 كثاف المحركء وبالتاليى قد يكون هناك اختلاف 


دمراسات سيد ليل وتصميم مادم المعلومات الرقسية 2-7 #8 


الدراسة الخامسة 


حيير بين هذه الكلمات الدالة وبين محتويات هذه الصفحات يعد 
التعديل. 


©» صفحات ذات أحجام كبيرة يتم تكشيفها بمجموعة محدودة من 
الحلمات الدالة الواردة ‏ هذه الصفحات. 

© اختفاء الصفحات من كشاف المحرك بالرغم من استمرارية وجودها 
داخل الموقع الخاص بها. 

© اختفاء الكلمات الدالة من الصفحات على الرغم من عدم تعديل هذه 
الصفحات داخل فاعدة محركات البحث. 


وبالرغم من هذه السلبيات من الضروري الإشارة إلى تمتع محركات 
البحث بمجموعة من الصفات والخصائص التي تميزها؛ فهي الآداة الوحيدة 
التي تسمح بإمكانية الوصول إلى أكبر عدد ممكن من النصوص المنشورة 
على شبكة الإنترنت. بالإضاقة إلى أن عمليات التحديث تتم آليا بانتظام 
وباستمرار من خلال الروبوت "10501": وينتج عن عملية التحديث إضافة 
مواقع جديدة إلى كشاف المحرك؛ وحذف مواقع أصبحت الروابط التي 
تربطها غير نشطة. وبناء عليه تعتبر عملية التحديث من أهم معايير الجودة عند 
اختيار محرك البحث الجيد نتيجة للنمو المذهل ‏ حجم شبكة الويب. وتتميز 
المحرحات كذلك بإمكانية البحث بطريقتين أو نمطين:, الآول بسيط 
والآخر متقدم» يكتفي النمط الأول بإدخال الكلمات الدالة على البحث؛ 
بينما يوفر النمط الثاني مجموعة من الخيارات التي يمكن تطبيقها على 
الاستعلام» مثل تطبيق الفرز على النتائج» وقصر البحث علي نتائج نشرت 2 
وقت معين أو بلغة معينة أو متاحة ب شكل معين. 


مع لل سب ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


وتاتركه من التطاوو اتذهل الى شيدق الأذواكةالتحنيت :لم تسيل يفده إل 
الأداة التي ُمكن من انتقاء المعلومات المعبرة بدقة أو المرتبطة بموضوع البحث 
الذي يقوم به المستفيد» و4 هذا الصددء فقد أبرز الأدلة والمحرحات معًا 
فصورج عفاي الأقدابب كي ]ستاك نايتا و اشفلاىا :د سبالمب قطي 
المعلومات ومصادرها. 

7 البناء البيكلى للمحركات البحثية: 

بشكل عام يتألف محرك البحث من ثلاثة مكونات أساسية هي: 

. "10604" تويور.١‎ 

؟. كشاف '' هلم" . 

". أداة بحث '"اعطاعنوء 5" . 

ويتم # الفقرات التالية استعراض هذا البناء الذي من خلاله يمكن 
استشراف كيفية عمل المحركات البحثية. 

: 10504 تويورلا.١‎ 

يطلق عليه تسمية "رمو" أو "تعل1مة"', وهمو عبارة عن أداة (مجموعة 
برمجيات) تقوم باستكشاف الإنترنت وتحديداً الويب”” وينتقل من موقع إلى 


(*) يخلط العامة بين الويب والإنترنت؛ فالويب ما هو إلا إحدى الخدمات التي تقدم على شبكة 
الإنترنت مثل خدمة البريد الإلكترونى» وخدمة نقل الملفات؛ والمنتديات النقاشية؛ إلى غير 
ذلك من الخدمات. 
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الدراسة الخامسة 


الدوري لملايين الصفحات مكوناً قاعدة بيانات ضحمة بالمواقع التي قام 
بزيارتها. وبعض الروبوتات تقوم باستكشاف المواقع الأكثر تردداً من جانب 
مستخدمي الإنترنت» وبعضها الآخر يقوم بالتجول من نص (صفحة) إلى نص 
آخر من خلال الروابط الفائقة التي يمكن أن يقابلها الرويوت. 

وهذا المسار الاستكشاك للويب يتطلب 2# المتوسط من أربع إلى ستة 
أسابيع تبعاً لإمكانيات الروبوت ومقوماته؛ وحينما تنتهي دورة الروبوت 
الاستكشافية للشبكة العنكبوتية (الويب) يقوم بتحديث قاعدة بياناته 
(المواقع التي يتضمنها) وتحديد الصفحات الجديدة التي استطاع الوصول إليها. 
ويقوم بنسخ بيانات الموافع ب كشاف مؤفت ب موقع محرك البحثء وتتعلق 
هذه الخطوة بتجميع البيانات من شبكة الويب»؛ ويحدد كل محرك بشكل 
حر حجم المصادر التي يقوم بتجميعها. 


؟. الكشاف 12062 : 


قوم الروووكا بإؤسال#البياناضهواللملوماك الى :هام بتميعها ع المواقع إلى 
ما يسمى بمحرك أو أداة التكشيف من أجل تحليل هذه المعلومات. وتقوم هذه 
الأداة بتبحوين حشاف (قائمة) بالكلمات (المصطلحات) التي جمعها 
الروبيوت» ويقوم باختزان هذه الكلمات # فاعدة بيانات مع ربط مصطلحات 
القاكةيهناقيخ اللسشحات املف رهاوظ هنذا البرابحل يكن الوعوول 
المباشر إلى هذه الصفحات. 


يستخدمهاء حيث تتنوع هذه التقنيات: فخفى البداية استخدمت عناوين 


لوم 4 _لطدددسسغسغسس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


الصفحات كككلمات دالة مفتاحية للبحث. ولكن سرعان ما ثبت قصور هذا 
المبدأً حيث عادة ما تكون العناوين غير معبرة بدقة عن المحتوى الموضوعي؛ 
مع تضخم أعداد صفحات المواقع وما صاحب ذلك من تشابه عناوينها على 
الرغم من اختلاف المحتوى الموضوعي بينها. وتمثل علاج مثل هذا القصور 2 
تخزين - بالإضافة إلى العنوان - كافة الكلمات المكونة لأول فقرة من 
فقرات النص» كما يقوم الروبوت باختزان مجموعة من البيانات المرتبطة 
بمحتوي النص مثل عنوان ,10111 وكلمات الفقرة الأولى أو كلمات الصفحة 

وك الإصدارا ات الحديثة من لغة (386ناعمةآ منهاعه/1 ع1 ععم119) 
11311 ظهرت أكواد جديدة يطلق عليها ميتا تاج "1385 21613" تتعلق بمفهوم 
الميتاداتا (ما وراء البيانات). وصممت هذه الأكواد بحيث تعطي الفرصة 
لمؤلف الصفحة أو الموقع كي يحدد الكلمات الدالة التي يرغب 4# استخدامها 
لإسناد الموقع وتكشيف. 
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اح ا ساريسة 


؟أعلك لخن دمت لت -7/لة اللنت “ممعم مو تاف خعال” 


0 الطد بام هناكم لد تعمد سرد أت لم اند لماه طادمم ا 0 


“درك 1 عدم لم علب مانهب لا و .هنا لل وأا عد لرنيه حار -آ211 لنت " كاتنت "-تلاف 14ظال” 


موك اله منت ملسا سام لمر ادك مر ادق ممت عدا -7لل لاق "نلاه؟'-تااف؟ نلعن 
تيم مول لصوا مسر عن -7للعللاقة "ينا عدت" -13ث 4[علء 

كود ضر سي شأانن ردان 

رن ل ا كا باذع بح الم مقت ملل انام عرب فينت كن -- ؟ 

- او"ععن الاعف و "تلاك باعلك 


يا ال لي ردان 

:ل ريت مرا مث آأن ع متنه لطتو عن أن رسكن 

دا | ليس كراد رارف برسحاس شانت رداك 

عد يلات يم الج ام : لازم لوا ناا مت ام ان ددا ا عار ورا عند اراس سو وي ف أنهب مواد ؟ 
0 لاسا شرتررسه 


اك اللالطانا هاا خات لتاق ”تلاق فلع 
:- انول من لام سود أدة با لم امنا أن عه ؟ 


لط سيةا -آطة قق-] الات انها لالع لانت سرم1 »اكد الاوع-16 - ف[علء 
تعحاع خبطل عد ساي نم عدن 


عاك ,"| للم 'عودلاينان | عائعاكة ام-6 - قاعلء 
د انسل ار لدب 


الشكل رقم )١1(‏ بيان بأهم العناصر التي تتضمنها أكواد 1285 7/1602 


07 تهههسستتتتتتتتتتتتتكة دمراسات يث ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


أداة البحث تاعطعتروء5 : 

الرف دل مود قاوسا لوا شية انشن طناك انق ع ا لنسية نيمك لين 
الغو منت الأب قفون لشب اف اه م ]ون ان نمدا قبس لتقت كاي اله انه نس 
تمكل نتائج بحكه يف شكل قاكمة (أكثر أو أقل تفضيلا). 
ذلك. 
البحث من خلال استخدام تقنيات الحاسبات الآلية» لذلك ينبغي على 
© المكتبات التقليدية. 

وبناء عليه ينبغي أن يتضمن محرك البحث واجهة مستفيد جذابة وواضحة 
المستفيد وترشده من خلال توافر دليل إرشادي» وعرض مجموعة من 
الملوماف ااسطايك امم المت 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 77 #8 
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؟/.. محركات البحث ومعايير ترتيب النتائج : 
الفرز الآلي للنتائج» بهدف عرض النتائج الأكثر ارتباطا بموضوع البحث 3 
المقام الأول» التي تجيب بشكل أفضل على احتياجات المستفيد (القائم 
المطلوب 2 الصفحات الأولى من النتائج وجب # هذه الحالة إعادة صياغة 
الاستفسار بشحل آخر. 

أولاً: الترتيب وفق معيار التعلق بالموضوع (الارتباط بالبحث): 

يعتمد معيار الارتباط بالموضوع على عدة مقومات أساسية يتم تطبيقها 
على مصطلحات الاستفسار» ومن أهم هذه المقومات: 

.١‏ مكحانة (ثقل) المصطلح (الحلمة) داخل النص: وتتحدد مخحانة الحلمة 
وفق موقعها داخل النص؛ فإذا كانت 2# العنوان أو بداية النص تكون 
بحروف كبيرة كما هو الحال # اللغات الأجنبية. 

الكدافة يفك عدا العامل قاصبية ترا الكلمات الك يتم العف 
نصان يتضمنان نسبة التكرار نفسها للمصطلحات:؛: فإن النص 


ال سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


الأصغر يتم تفضيله» ويأتي # مرحلة ترتيب متقدمة عن النص الآطول 
أثناء عرض النتائج. 

". مكانة المصطلح داخل قاعدة بيانات المحرك: وفيه الكلمات التي ليس 
لباؤلآلة يهم ايشعاد ما مع تفضيل التكليات الأكدر كرارا د 
العناوين عن الكلمات المكررة 2 محتوي النص. 

غ. التعبيرات:!*2 وتكون معتمدة على التطابق التام بين التعبير المستخدم 
كش الاستفسار والتعبير الذي يشتمل عليه النص» بعبارة أخرى؛ النص 
الملتضمن على تعبير متطابق تماماً مع التعبير الذي ورد # الاستعلام 
سوف تكون له فرصة كبيرة ب الحصول على ترتيب متقدم أثناء 
عرض النتائج. 

5. علاقات التقارب بين المصطلحات: وتعتمد على مدى التقارب بين 
المصطلحات الخاصة بالاستفسارء فالمصطلحات القريبة سوف يتم 
تفضيلها أثناء عرض النتائج. 

وقد أثبت هذا المنهج فاعلية 4# ترتيب قواعد البيانات من نوع "1/415" : 

والتي تعتبر قاعدة بيانات متجانسة وغير ضخمة. وتم تطبيق هذا المنهج على 
محركات البحث التي ظهرت بداية من عام 544١م.‏ وتجدر الإشارة إلى أن 


انسدرام تريب هذه الكلبتات مركن النشائع: مكل البعست عن "نظ الملوضات 
الببليوجرافية" بنفس طريقة الكتابة وترتيب الكلمات. 
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اللوغاريتمات اللازمة لتطبيق هذا المنهج غير معلن عنها بشكل كامل» حيث 
أنها تعتبير من الأسرار الخاصة لكل محرك. 

ويواجه أسلوب الفرز وفق الارتباط بالموضوع بعض النواحي السلبية منها 
إمكانية الاحتيال على المحرك البحثي بهدف الحصول على مرتبة متقدمة 2 
ترتيب النتائج الخاصة بالبحثء ويتم هذا الاحتيال من خلال تكرار بعض 
الكلمات البامة سواء 4# رأس الصفحة أو © جسم النص» وتكتب هذه 
الكلمات بلون خلفية الصفحة نفسه» وهو ما يعرف بأسلوب ' عقمتصصصةم؟"" . 
وخقمواكيدة مكل هذ | الأهفيال كامف الشركات الست بالأسهانة بسكن 
التقنيات التي تمكنها من اكتشاف مثل هذه التصرفات وبالتالي يتم حذف 
هذه المواقع من قاعدة بياناتها وعدم تكشيفها. 

ومن خلال بعض التطبيقات العملية؛ تأكد بعض مستخدمي هذا المنهج 
أنه عادة ما يتم الحصول على نتائج بحث لبا ترتيب متقدم 4 قائمة النتائج ب 
حين أن هذه النتائج قد لا تكون مرتبطة بموضوع الاستفسار المطروح. 

ثانيا: الترتيب وفق معيار الشهرة : 

وهذا المعيار مستوحى من خلال الدراسات الخاصة بعلم الببليومتريقا 
الخاصة بواقع الحواشي والإسنادات المرجعية 2# المقالات العلمية. 

ومع تطبيق هذا المعيار فيما يختص بالروابط المنطقية» نجد أن صفحة 
الويب التي تحيل إليها بعض الروابط» من الممكن أن تشتمل على محتوى 
مفيد وتمثل درجة من درجات الآهمية لمستخدمي الإنترنت. و خلال هذا 


المنهج يمكن تمييز ثلاثة أساليب متباينة هي: 


عم لالس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 4 نظم المكتبات الرقمية 

: أسلوب معتمد على الإسناد ه00-01)200)‎ .١ 

وتم تطبيق هذا الآسلوب عام 597١م‏ من قبل باحثين من جامعة ستانفورد , 
وهو يعتمد على الروابط التي تحيل إلى الموقع "صفحة الويب' البدف كمعيار 
أساسي لاختياره. وهناك بعض المحركات التي طبقت هذا الأسلوب؛ بالرغم 
من أنه يمثل نقطة قصور بالنسبة للمواقع الحديثة الإنشاء أو تلك غير المعروفة» 
والتي ليس هناك روابط تحيل إليها. كما أن مشككلة "عمنصصهدم9" ليست 
غائبة 4 هذا الأسلوب. 

؟. أسلوب معتمد على معدل تردد المستفيدين على المواقع : 

أتاحت مؤسسة "111 عاط" التي أنشئت عام 994١م‏ الفرصة أمام فرز 
الصفحات (التي تتضمنها قاعدة بيانات المحركات البحثية) وفقًا لعدد 
الزيارات التي تتلقاها من جانب المستفيدين» حيث تقوم بتحليل وتسجيل 
سلوكيات مستخدم الإنترنت عند استخدامه لمحرك البحث» حيث يتم 
تسجيل ذهابه إلى الصفحة الرئيسية» وإدخال مصطلح أو عدة مصطلحات 2 
المكان المخصص لصياغة الاستفسارء والاطلاع علي صفحة النتائج 
المعروضة» والتي تتضمن عددًا من الروابط» كل رابطة تحيل إلى موقع معين؛ 
وهذه الروابط مرتبة وفق الارتباط بموضوع البحث. ويقوم المستخدم باختيار 
رابطة من هذه الروابط والضغط عليها للدخول إلى الموقع والاطلاع عليه؛ و 
حال ما إذا كانت الصفحة لا تتناسب مع احتياجاته؛. فسوف يعود إلى 
الصفحة الخاصة بعرض النتائج (التي عرضها المحرك) ويقوم باختيار رابطة 
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وتقوم "1114 ]ء6:زا" بتسجيل هذا السلوك من جانب مستخدم المحرك؛ 
عا وله من نوو تدك التسوفة عات التففهاتت الأمككر اميتهواها على محزك 
الضف اتسين ترقني هينه السشحات وها دف لامها اف تدان 
القادمة. و كل عملية اطلاع من جانب المستفيد يتم تدوين الرابطة التي تم 
الضغط عليها والتعرف إلي مكان هذه الرابطة داخل ترتيب النتائج. ثم يقوم 
البرنامج بحساب الوقت الذي يستغرقه المستخدم بين الذهاب للاطلاع على 
الموقع ثم الرجوع مرة أخرى إلى صفحة عرض النتائج. و حالة عدم الرجوع 
مرة أخرى إلى صفحة النتائج يستخلص البرنامج أن الموقع المتاح من خلال 
الرابطة يرتبط بموضوع البحثء وبالتالي يتبوأ عنوان هذا الموقع مكاناً 
متقدما به قاكبة نتاق الأينتغلام العا -ه سال استكواء سين الكخلفات 
المكاسدة ضيه الف الفا 

ومن هنا فإن عمليات البحث والإبحار المستمر من جانب المستفيد تزيد من 
ثراء قاعدة بيانات "18116 أعععل0ط"'. وهذا المنهج مثل سابقه من الصعب أن يأخد 
المواقع الحديثة 4 الاعتبار» ولكنه مع ذلك يتجنب حدوث ظاهرة 
''عمتتمصصصطوم 5" . 

". أسلوب معتمد على حساب ديناميكية الفئات : 

طرحت مؤسسة 'غاونآ متعطخده<" 52 لترتيب نتائج البحث يطلق عليه 
"'عمتة كسان" . وقد تم تطويره # الببليومترية ب الثمانينات من القرن الماضي 
وطبق 4# المراجع الببليوجرافية ب إطار البحث التكنولوجي المستمر. 
وتستخدم مؤسسة 'غطع1.آ <اعط:10'" قطاعات سابقة التحديد مثل مجموعات 
مصادر المعلومات الخاصة:؛ والمواقع التجارية» والمواقع الشخصية.... 


عع لال د ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


وتتوغ والخثلاف :صتفحاث الويف تجعل :هذا المنهج آقل أمانا من الببليومكرية 
التقليدية. 


ثالثاً: الترتيب وفق معيار إمكانية الإشعاع : 


أخرى تكون إمكانية إشعاعها كبيرة» وبالتالىي كلما كانت الصفحة تحيل 
إلى عدد من الصفحات المستخدمة بكث”رة زاد معدل إشعاعها وبالتالي 
". محركات المحركات : 


تضطلع محركات المحركات بمهمة الاستعلام (الاستفسار) التلقائي 
واللحظي - 2 الوقت نفسه - لعديد من قواعد بيانات محركات البحثء 
وذلك بهدف إتاحة #ي متناول مستخدم الإنترنت إجابات متعلقة بالاستعلام 
المطروح صادرة من عدة أدوات بحثية. وتختلف محركات المحركات إلى حد 
حيير عن المحركات البحثية» حيث إنها لا تتضمن فواعد بيانات خاصة بهاء 
كما أنها لا تتضمن أداة خاصة بالتكثشيف ولا برمجيات استكشاف الويب 
(الوويوته) :مت الحريك اكه بعيت : إنها سكير بز جياه قو بالاطلاع الخوارى 
على بعض محركات البحث؛» مجمعة الإجابات المنيعثة من هذه المحركات:؛ 
ويقوم محرك المحرك بتنسيق عرض هذه النتائج. 

وك الفقرات التالية يتم استعراض خصائص وإش كاليات محرحكات 


الحركات ايهاة. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مادم المعلومات الرقسية 7 توا 


الدراسة الخامسة 
.١ 7“‏ خصائص محركات المحركات وسلبياتها : 


كين الاممض]نيه اترتويك رف ان لكل سرام يس السارنه تس 
الخاص به؛ الآمر الذي جعل من العسير على محرك المحركات إتاحة صيغ 
استفسار تتواءم مع أساليب عمل عدة محركات بحثية:؛ ولذلك فإن 
عمطي 6 لديف لعدحنه تمصو هري النعيت ابيط دوم خرش الم 
البخت التقندم أو المقنمق::وبالإخبافة إن :دانك تقوم معركات السرضات 
يمدي ققره رمي فين الحسرل علن سسا فو سر الحريك كمي فد يووق 
إلى إلغاء البحث المرسل إلي المحركات البطيئة أو حذفه 4 عرض النتائج أو تلك 
التي لا يمكن الدخول عليها بشكل مؤقت 4# حال تخطي هذه الفترة الزمنية. 
وقالوقة فو سياه تمر نك كر امرك خرن ذا نه تمك علد ذف قهارم 
أدوات البحثء؛ لكونها أداة واعدة # عمليات البحث المعلوماتي وجعله أكثر 
فاعلية. ومن أهم الخصائص وال مميزات التي ترتبط بمحركات المحركات: 
© القدرة العالية للبحث من خلال الاستخدام اللحظي لكثير من 
متجريكات البحة الكللية أو الاقلييية 
© ارتباط النتائج بموضوع البحث من خلال اقتصان غملية الانتقاء على 
أفضل النتائج المتاحة من جانب مختلف محركات البحث» حيث توفر 
محرحكات المحرحكات نتائج عالية الجودة شريطة المعرفة الجيدة 
يكيف ببق نينا وطروده بايا 
© البساطة وتنوع المهام» فقد تم الاتجاه نحو تطوير محرحات 
السنوكات ريوف الحصؤل على الكهمه الال :2 ونسيجه ذلك بيد 


للم لاا سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


أنها سهلة الاستخدام إلى جانب قدرتها على إدارة الاستعلامات المعقدة 
© الجاذبية من الناحية الشككلية (الجرافيك)» حيث قام مصممو 
محرحات المحرحات بالترحيز على الواجهات ذات الجاذبية إلى 
جانب تسهيل استخدام التطبيقات المتنوعة التي تتضمنهاء بهدف 
إشباء رقيات العيدين. 
الروتعا نيع موعن لوا تق لرترسة الو لعو يا 


"'/". فلات محركات المحركات ووظائفها : 


وكما سبقت الإشارة تقوم محرحكات المحركات بنقل أو تحويل 
الاستعلام (الاستفسار) بشكل آلي إلى محركات البحث التي تتعامل معها 
على حك رربي ل فون بانع ذم زكرو خضل ات الس موتك 
متعواف فلك جد قبل عوهها عل السحده يدف حدق الكورات هال 
تكرار النتيجة نفسها بين أكثر من محرك. 
وبناء عليه يمكن التمييز بين فئتين رئيستين من محركات المحركات 
هما: 
يشو حض] لاسكا :قات علي ككل اتناشر وم د افك سناع 
غزقالشييكه شالجه المسطرية الردي” نينا جد هذ الشام مل 
المركات والكدلة الحقة: 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية ------ببب ##تتوو 


الدراسة الخامسة 


". محركات المحركات خارج الخط: وهي عبارة عن برمجيات يجب 
تحميلها على الحاسب الآلي؛ ثم بعد ذلك تقوم بالاتصال بشبكة 
الالفريع توفت الرعية يه إجراء البسف: 

ومن الوظائف الرئيسة التي تضطلع بها محركات المحركات: 

١‏ البضمث نظ عدداسن المططادر (المركية وغين التركية) وذلله يلق بالبسة 
المعلوماتي على الإنترنت (شبكة الويبء والمنتديات النقاشية» والقوائم 
البريدية» وبوابات الويب» وقواعد البيانات ذات النصوص الكاملة....) 
باستخدام المحركات البحثية. 

#انخريت ووه المصوسن انقزفرة نيط المضاء ييه يه إتداء 
كت فتبي] اقفن لمكا مان حورن فا دوين والكلياءت االمضينة د 
مجموع النصوص بهدف تسهيل عمليات البحث خارج الخط وإدارة 
الترووت 

؟. قلترة النصوص من خلال مقارنة كلمات الصفحة بهدف حذف 
التضوض :الك تيعد عن المحتوى المرغوت: 

؛. حفظ النصوص حيث يمكن الاطلاع على المواقع التي تلاكم عملية 
الاستفسار وتحميل الصفحات وحفظها (بشكل مؤقت أو دائم) على 
جهاز المستخدم. 

4. عرض النتائج 4 أشكال متباينة سواء من الناحية الشككلية أو من 


برسم لس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


انشها 1ف اتتخات الو زراك م خكلؤل الكؤوين بالعلومات القن من شفنانها 
مساعدة متخذي القرار ث4 تحليلاتهم وتقليل نسبة الأخطاء عند 
اسان عدر اشم 
وبعد هذا العرض» نتطرق إلى تقنية أخرى واعدة من تقنيات البحث الآلي 
وهي الوكيل الذكي. 
غ. الوكيل الذكي : 
غ/. مفهوم الوكيل الذكي : 
طيترهتة| اللقيوء الونشيؤ الفطيى :ننس الأرفات والدواساك الس اريت 
الآدوات التعليمية والخاصة بالاستدلال والتحليل المنطقي والتخطيط السليم 2 
وقد تنوعت المفاهيم الخاصة بالو كين النتكنى وتسدةتوفقا للمجتمع 
العلمى البحثي» ويعرف قاموس الإنترنت والوسائط المتعددة العميل الذكحى 
ومعالجتها . 
وعادة ما يقوم مستخدم الإنترنت بتوكيل إجراء بحث معين إلى العميل 
(الوحيل) الذكي على شبكة الويب» والذي يقوم بدوره بحصر المعلومات 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 2-7 #توو 


الدراسة الخامسة 
التي يقوم بتحصيلها وجمعها ومقارنتها. ويستخدم هذا الإجراء بصفة متكررة 
مجال التجارة الإلكترونية والتسويق» كما يستخدم ككينا شفيا ده 
بدا لاه يسكية القيرم عالطا كنا عقون مهنو فق شماه و الاسفانسات 
الشخصية لمجتمعا لمستفيدين. 
وهناك من يرى أن وكلاء البحث الذحية عبارة عن روبوت قادر على: 
الحرك بحت لموسا د روه فعده] هن وق إزرهنا لز ال ا تسشديك: 
ذف لبولقة الكطلوينا ني لقا سن قا ىوحف الا ورت 
٠‏ الاتصال والتعاون مع عملاء أو وحكلاء بحث آخرين» أو أنظمة آلية 
أخرى أو حتى الاتصال مع عناصر بشرية. 
غ/. الوكيل الذكي: المعوقات والحلول: 
يضطلع الوحكيل الدحي بمجموعة من السمات والخصائص التي تميزه» 
والتي من بينها: 
© السرعة 4# البحث حيث إن التعامل والاتصال وتبادل البيانات بين 
التحاسكات الآ نه يكون | عرم كترم التعاما رمع العتمدر البتدرين. 
© السرعة الفائقة 4 تحميل النتائج . 
© توفيرالوفت المستغرق # معالجة النتائج التي يتم الاطلاع عليها خارج 
الخط. 


بم د لس د ومراسات يثك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


كما لا تسلم هذه المنظومة من بعض أوجه القصور والمعوقات والتي من 
أبرزها: 

© الحاجة إلى شبكات ذات سرعة عالية 4 نقل البيانات. 

غ/". فئات الوكلاء الأذكياء : 

من المناسب الإشارة بشكل موجز إلى الفئّات المتعددة من هذه التقنية: 

© وكحيل بحثى متخصص 4 التجارة: ويتوافر ة هذه الفئّة القدرة على 
مقارنة المنتجات المتاحة بالأسواق والوصول إلى أفضل الأسعار بالنسبة 
المعمول بها من جانب المنافسين ليم. 

© وحيل البحث المعلوماتى: وهذه الفئكة تتوافر لبا إمحانات إجراء 
البحث عن المعلومات بطريقة "ذكية" تعتمد على الاستدلال والربط 
المنطقي وتحليل النتائج» وتستخدم الغالبية العظمى من هذه الأدوات 
4 قطاع إدارة الشبكات. ويمكن لبا التعرف إلى الأسباب التي 

© الوحيل المستقل: تمتلك هذه الفئّة استقلالية وحرية 4 التنقل على 
الشبكة:» ويمكن أن تقوم بأداء مهامها دون أي تدخل أو تحكم من 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 77س [88 


الدراسة الخامسة 


© الوكيل امس وفقا للسمات الشخضية: وَتساهُم الأدوات البحفية المعدة 


وفقاً للاهتمامات الموضوعية للمستفيدين بشكل فعال 2# فرز حجم 
المعلومات المنتقاة أو تلك التي يتم توزيعها حسب الطلب مثل الجرائد 
الالكدووف: والمرتساف ينات الكتراء! وهو لفق بصي تمان 
مان تياف الشوة العدية. 


وكما سبق أن أشرنا فإن نظرية محرحات البحث الذدحية مستوحاة 2 
الأكاين سدراسات تدحت لامي تن خافيه 


© المنطق البولياني: الذي يعتمد على الافتراض بأن النصوص يتم تجميعها 


بناء على مجموعة من المصطلحات المكشفة التي تحتويها ويممكن 
الاطلاع عليها من خلال الاستفسار باستخدام المنطق البولياني. 
ومشطلزه الك ا سككواء جوع ادن العناملات المقطفية زاون عو 
ليس) بين المصطلحات المستخدمة 4# إجراء البحث. وهي تعرض نتائج 
متفاوتة من حيث الدقة ومدى الارتباط بموضوع البحث وفقاً لمحتوى 
التحمومن: 


٠‏ البحث الاحتمالى: والذى يستفيد من البيانات الخاصة بيبحث سابق 
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ويتم استعراض النتائج 4 شكل قائمة بالنصوص التي تجيب عن 
استفسار المستفيد» إذا كانت هذه الإجابات تشبع رغبات المستفيد 
ينتهي البحث 2# هذه الحالة» أما إذا كان الحال غير ذلك فيمكن 
للمستفيد إجراء تعديلات 2# الاستفسار وإرساله من جديد . وهمكذا 


دمراسات يذ ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


مثل المعلومات المرتبطة بالموضوع من اجل المساعدة 4# عملية البحث» 
المشابهة لنص معين أو استعراضها. ويمكن للنظام إدارة الاستعلام 
بشكل آلي. دون تدخل المستفيد. 
ف لجف من خاذل القيوم (امنتى) نسي هذا الشف إل البحيف وف 
للدلالات والمترادفات والمعاني الخاصة للكلمات والمصطاحات المدخلة 
التكائز قطي العرفينة الشسقيد يك البعنة عق التعري هدانفي نبا 
دلاللات متشابهة وهى تساعد المستفيد 4 تجويد استفساره بهدف 
الويول إلى افضل الإظايات 
سكن ان هفاك انها غالنيتها وه 
.١‏ الذاتية (الاستقلالية): 
يجب على الوكيل أن تتوافر له القدرة على اتخاذ المبادرات ويتصرف دون 
انتظار التدخل من جانب المستفيد النهائي. وفيما يتعلق بالويب يجب على 
العميل الذكي أن يقوم بمتابعة عمليات البحث حتى # الأوقات التي يكون 
فها الطوية جر سكل ارت 
". القدرة على الاتصال والعمل التعاوني : 
ويحب على العميل البحثي الدرحي تبادل المعلومات مع غيره من العملاع, 
وإمكانية استقيال استعلامات جديدة أوأية مقترحات بواسطة العنفنصر 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 2-77 8 


الدراسة الخامسة 


البشري» والقدرة على التأقلم مع كافة تطبيقات العمل الجماعى وأدواته 
وتقئياته حاقة. 

؟. القدرة على الاستدلال المنطقي : 

وينبغي التأقلم مع البيئة الإلكترونية التي يعمل بها المحرك الذكي إلى 
جانب تقبل التطورات والتعديلات التي قد تطراً عليهاء والتي من الممكن أن 
تحتوي على عملاء بحثيين آخرين. وهذا التأقلم يستند إلي التحليل المستمر 

غ. التحرك : 

ويجب على العملاء الأذحياء أن يكونوا متعددي البرمجيات» ومتعددي 
البناء من خلال توافر القدرة على التحرك على الشبكة حيث يتم إتمام المهام 
دون آي تدخل من جانب المستفيد. 

ومثل هده الوظائف تعتبرذات طابع جذاب لمستخدم الإنتردت» حيث إن 
الوكلاء الأذحياء أو محرحات البحث الذحية ما هي إلا عبارة عن 
يتم تحميلها عليه. وتعتمد سرعة العملاء الأذحياء على مدى سرعة الأجهزة 
لعن اعنرينا مدان 

غ/؛. وظائف العملاء الأذكياء : 

١‏ ضبط الحلمات الدالة والتعبيرات الخاصة بالبحث الذي يقوم به 

المستفيد . 
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م لل سدس ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 4 نظم المكتبات الرقمية 
0 اختيار مصادر البحث (محرحات بحثية, مواقع» قواعد بيانات» 
أدلة....), التى سوف يتم الاطلاع عليها والاستعانة بها لإجراء البحث . 
". إطلاق البحث على الخدمات كافة التى تتضمنها شبكة الإنترنت 
العالمية. 
؛. حفظ وتحزين الروابط الفائقة التي تحيل إلى النصوص. 
4. الانتقاء اليدوي أو الآلى للروابط. 
1 التحميل الآلي لنصوص. 
/. حذف النصوص المكررة القادمة من مصادر متعددة . 
محتوى النصوص والفلترة (إدخال واستيعاد). 
والمصادر...) 
وخلاصة القول» يمكن الجزم بأن العميل الذكي يمكن أن يحدث ثورة 
حقيقية ب عالم تطوير إستراتيجيات البحث المعلوماتي الذي يكمن هدفه 2 
خْعِلَ النقاتت البعشية كك ارقياطا وتفلما بموضوع البعت: 
تعتبر من أهم أساسيات البحث المعلوماتي داخل منظومة المكتبات الرقمية 
المتاحة على الشبكة العالمية العنكبوتية؛ ويمكن تلخيص هذه الأساليب 2 
النقاط التالية: 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 79س عا 


الدراسة الخامسة 


تعتمد فاعلية البحث على مدى قدرة الباحث وكفاءته 4 فهم موضوع 
والتعبيرات الواضحة؛ كما تعتمد أيضًا على مدى قدرة اختصاصيي المعلومات 
لك يقرع يتريهيةة وا نندة السيظالسات القضف إل القة نظاء امنترجاء الكلوناك 
(رؤوس موضوعات أو مكانز) المطبقة. 
4 إجراءمقابلة مع طالب البحف: 
يمكن أن يتم إنجاز هذه المقابلة على عدة مراحل منها: 
© مرحلة يتقدم فيها المستفيد باستمارة يبحث مستوقاة» ويقوم اختصاصيي 
ويتم © هذه المرحلة تعديل مصطلحات البحث وضبطها. 
٠‏ مرحلة أثناء إجراءا لبحث وذلك لتفحص النتائج الأولية وا للنظر إذا ما 
كانت هناك حاجة إلى تعديل استراتيجية البحث أو تغييرها. 
٠‏ مرحلة ما يعد إجراء البحث والتوصل إلى النتائج النهائية لدورة البحث 
بهدف تقييمها. 
يعتبرالد لبحث البولياني أحد صيغ أوامر الب لبحث المستخدمة © بناء 
قرام يصق د وكلوية الحكتوا ف ترق 


بيعم ا دل 4 ل ددغ د وم راسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


وينسب البحث البولياني إلى "جورج بول" وهو أحد علماء الرياضيات 2 
القرن التاسع عشرء وهو نظام يعتمد إلى حد بعيد على مبداً المنطقية ويتمثل 
ل مجموعة من المعاملات التي تظهر العلاقات المنطقية بين المصطلحات؛ ومن 
أهم هذه المعاملات (أو 01) وهي تستخدم مع منظومة البحث الوااسع 
والمعامل» (و 42/9) وهي تطبق مع البحث المحدد أو المقيد: وأخيراً (ليس 
07 وتستخدم 2 حالة الرغبة 5 استبعاد مصطلع او اكثر من مصطلحات 
البعيف :او الاستفسان: 

أمثلة توضيحية: 

البحث الواسع : 

مثال المكتبة الرقمية أو المكتبة الافتراضية وهنا سيشمل البحث كل 
نصوص مصادر المعلومات التي تتضمن مصطلح المكتبة الرقمية أو مصطلح 
اللحكنية الاغتراضية. 


الشف .فا مسيظلهتن معأ او اليضف الخدد: 

مثال الفهرسة و التصنيف : و4 هذا المثال يتم استعراض مجموعات 
النصوص التي ورد فيها ذكر كل من المصطلحين معاء مع استبعاد النصوص 
التي تتضمن مصطلحا وأحدًا منهما دون الآخر. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 2-9 إ 8 


الدراسة الخامسة 





0 


: ستبعاد مصطلح‎ ١ 





ع.أساليب صياغة إستراتيجيات البحث المعلوماتي على شبكة الإنترنت : 
© العلامة (+): 
وهي توازي المعامل (و 3020) 2# البحث البولياني» وتستخدم 2# حالة الرغبة 
مثال: للبحث عن مصادر المعلومات التى تحوي الكلمتين لاثنة1انا 220 
111 ؛ يمكن صياغة البحث بهذه الطريقة 1018339[ + 10151601 
© العلامة (-): 
الاستعانة به ة حالة الرغبة © استعراض جميع مصادر المعلومات التى تحوي 


كلمة أو مصطلحاء ولا تحوىي كلمة أو مصطلحا آخر: 


17 عستت دمراسات يث ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 4# نظم المكتبات الرقمية 

مثال: للبحث عن مصادر المعلومات التى تحوي مصطلح 151817.آ 04م 220 
ل1ع11» تتم الصياغة بهذا الشكل 121ه1(1آ - :10121آ 

© علامات التنصيص أو التعبيرات" ظ5: 

مثال: للبحث عن مصادر المعلومات التى تتضمن مصطلحات 8 15 11/094 
11257 1هزع لل تتم الصياغة بالصورة التالية: ''تتتةءطنا لمازعنل 2 د غهط؟"' . 

© الرابط 0014 : 

مثال: للبحث عن مصادر المعلومات التي تحوي الكلمة 118181 أو الكلمة 
تإقةعطذرآ أو كليهما معا يتم صياغة الاستفسار بهذه الصورة: 018 1غانع21 
]1 . 

© 120616 : 
المصطلحات المدخلة ب عنوان مصدر المعلومات. 

مثال: للبحث عن مصادر المعلومات التي تحوي مصطلح 1018181 4 العنوان 
تتم الصياغة بهذا الشكل: 

11 :عاضا 
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الدراسة الخامسة 

© 2114طلللة: 

تؤدي النتيجة نفسها التي يؤديها الآسلوب السابق» ولكن الفرق أنه 2 
هذه الحالة من الممكن أن يتم البحث عن أكثر من مصطلح . 


مثال: للبحث عن مصادر المعلومات التي تتضمن المصطلحات التالية 
1181 و 1151313[ ذلك # العنوان يتم هنا صياغة البحث بالشكل التالي: 

لهاع 1آ تخنةءطاا :ع1 تتمتلاة 

:1121111 ٠ 

وهي تستخدم للبحث عن مصادر المعلومات التي تحوي كلمة ث عنوان 
الموقع المتاح على الشبكة العالمية. 

مثال: للبحث عن مصادر المعلومات التي تتضمن مصطلح 1018181 وذلك 2 
عنوانها على الإنترنت يتم صياغة البحث بالشكل التالي: 

1 :1تتاطا 

© اتتتاستللة: 

يؤدي الوظيفة السابقة نفسها ولكن الفرق أنه من الممكن البحث عن 
أكثر من كلمة أو مصطلح. 

مشال: للبحث عن مصادر المعلومات التي تحوي الكلمات 1018181 
ولاقة1ط1آ » وذلك 4# عنوانها على الإنترنت يتم الصياغة بالصورة التالية: 


177[ 1015191 :اعتتتستلاة 


.306ل د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


تقنيات وإستراتيجيات البحث المعلوماتي 2 نظم المكتبات الرقمية 


على الرغم من أن الأنظمة الآلية قد أتاحت إمكانية تطبيق البحث على 
الموضوعي إلى نوعين: 
وينتفة الساوك الضية نشوم كني لاح (كثنة المتضكنيان السوتفد» د 
الفتجليل اللوسيؤقح السبادو القلوجاف: لقن نضدهها قاهنةالبيا ناكو نذ لك فانة 
لا يترك للباحث حرية استخدام مصطلحات حرة للتعبير عن سمات بحثه. 
العيوب والمميزات : 
© يجب مراعاة الدفة © اختيار مصطلحات البحث ومراعاة سلامة 
صياغتها وهجاتها كما وردت 4# قوائم رؤوس الموضوعات أو 
الؤاهقات الهكد ينه + ف الشعايلالوصوعي: 
٠‏ يمتاز أسلوبا 1 لبحث المقيد بتحقيق معدل عال 2# الدقة» أي ملاءمة 
معدل الصا النقاقت: 


هذا الأسلوب على نص الوعاء أو المستخلص عند اختيار مفردات البحث ليناء 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 77س إلا 


الدراسة الخامسة 


ملف السمات. فالباحث #© هذا الإطار يحدد المصطلحات الدالة على موضوع 
بحثه ويتم مضاهاتها على عنوان الوعاء ذاته أو مستخلصه أو نصه. وناتج 
المضاهاة عبارة عن قائمة بأوعية المعلومات التى ورد بها ذحر لتلك الكلمات 
العيوب والمميزات: 
جديدة لم يتم تقنين مصطلحاتها ولم تضمها قوائم استناد موضوعي 
أو قوائم رؤوس موضوعات. 
وك الواقع تمثل أساليب صياغة البحث المعلوماتي نمطا مهما يجب على 
كل من البيئة العاملة والمستفيدين الإلمام الكامل به؛ للوصول إلى إشباع 
رغباتيم لعفا اتيم اللحفية من الساون الالمكدزوثية “سرع ودقة: 


م لل سد ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 4 مؤسسات المعلومات 


الدراسة السادسة 





الوسائط الرقمية وتطبيقاتها في مؤسسات المعلومات 


تتناول هذه الدراسة : 
التقنيات والأجهزة المتعلقة بالكتاب الرقمي ومفاهيمها. 


برمجيات القراءة الآلية. 


التجارب والمشروعات التطبيقية للكتاب الرقمي ف المكتبا 


العامة الفرنسية. 
مشروع إعارة الكتاب الرقمي. 
أهم التحديات والمتطلبات التي تواجه المكتبات. 


العيوب الخاصة بالكتب الرقمية. 


مرا نحي يل وفيس شو الاير ناريت يي ا7ب7حسصصت7__7ررر يي الا أي 


الدراسة السادسة 


ووم لل سب ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 2 مؤسسات المعلومات 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 77س هلا 


الدراسة السادسة 
الوسائط الرفمية وتطبيقاتها في مؤسسات المعلومات 
شهدت المكتبات ومؤسسات المعلومات 3 الآونة الأخيرة ظهور كنثير من 
المتاحة ب شكل رقمي واسترجاعها ؛ ومن أبرز هذه التقنيات على سبيل المثال 
الكتاب الإلكترونى '' 8001 عتدمماءءا8" 8001 .28 000 بتقنيات ذر[اط 
(أسواأكزاوكث 1هئلع1(آ عاطهةتده١2)»؛‏ و بولا إلى الحاسبات الشخصية المسطحة 
"50 أعاطة1" إلى غير ذلك... وقد تنوعت هذه التقنيات بحيث أصبح من 
كما أنه ما زال عموم المتخصصين + المكتبات ومؤسسات المعلومات 
يواجهون كثيرًا من الصعوبات 2# التعامل الفعال مع تلك الوسائط. 
وبناء عليه نحاول 2 الفقرات التالية الحكحشف عن الخلط الذى سيطر على 
التقنيات المرتبطة بالحتاب الإلكترونى وعلى استخداماتها الحالية 2 
المكتبات ومؤسسات المعلومات. 
.١‏ مفاهيم الكتاب الرقمي من منظور الأجهزة والتقنيات: 
التطبيق والاستخدام 4 مؤسسات المعلومات منذ عدة سنواتء إلا أنه من 
إلى أنه - أي الكتاب الرقمى - ما زال 4 طور التطور والتحديث المستمر. 


دوم اد سس ب ومراسات يثك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 4 مؤسسات المعلومات 


حيث قام كل من (كلير بليسل "8111:1515 0116" و كريستيان دو 
شارم "1211011413118 صدناوتط0" بتعريف الكتب الرقمية بأنها "عبارة عن 
كتب أو أعمال متاحة 4 شكل ملفات مقروءة بواسطة تقنيات الحاسبات 
الآلية" 

ويمكن من خلال هذا التعريف استنباط أن الكتب الرقمية تشتمل على 
مجموعات النصوص المتاحة 4 شكل إلكتروني والتي يمكن أن يتم تحميلها 
ونقلها وحفظها وتحزينها وبثها استناداً إلى التقنيات والأجهزة الإلكترونية مثل 
(الحاسبات الآلية وأجهزة القراءة المحمولة المختلفة...). وكذلك بفضل إحدى 
برمجيات القراءة الآلية المناسية. 


ويتضمن الكتاب الرقمي - وفق المفهوم السابق - نصوص مصادر 
المعلومات اكخائحة منة يداية نشاتها ف شتكل رتسي مقط ولكن أيطنا 
مصادر المعلومات المرفقمنة وهي التي لبا أصل متاح على وسيط ورفي تقليدي 
وتم تحويلها إلى شكل مقروء إلكترونيا من خلال عملية الرقمنة. ومن أبرز 
الأمثلة على ذلك موقع المكتبة الوطنية الرقمية الفرنسية (جاليكا دعنلله0)0('). 

وهناك مفهوم آخر يشير إلى أن الكتب الرقمية "عبارة عن أجهزة وتقنيات 
محمولة مصاحبة لشاشة مخصصة لعرض المصادر الرقمية . 
الحيان المادي من الأجهزة والبرمجيات المستخدمة 2 التصميم» وعادة ما 


(*) جاليكا هي المكتبة الرقمية التابعة للمكتبة الوطنية الفرنسية وموقعها على الشبكة 
العنكبوتية هو : /:آ.كصط.دء :الدع //: مغط . 
دمراسات يد ايل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية -_اا___ بيب ب ب ب ببسب بيي6؟إلأ لك ا 





الدراسة السادسة 


تكون مثل هذه الأجهزة + حجم الكتاب التقليدي الورقي: والشاشات 
المصاحبة للعرض تسمح بقراءة النصوص المتاحة عن طريق التحميل المباشرء 
وعادة ما يقوم الجهاز الواحد باختزان ما بين ٠١(‏ إلى )١6١‏ كتابًا تقليديًاء 
وذلك يعتمد بطبيعة الحال على الحجم الأصلي لمصدر المعلومات التقليدي 
وحجم الذاكرة الداخلية المصاحبة للكتاب الرقمي. وتتوافر بعض 
الاستخدامات المتقدمة التي تسمح إلى جانب القراءة أو العرض بإجراء عمليات 
البحث؛ ووضع الحواشي والملاحظات الخاصة بكل من الباحث والمستفيد 
الذي يقوم بالاطلاع؛ وإبراز مقطع أو مقاطع معينة داخل النص» إلى غير ذلك. 
". التقنيات والأجهزة المتعلقة بالكتاب الرقمي : 


يمكن تقسيم وتمييز منظومة الكتب الإلكترونية "18-8001" إلى عدة 
فئات من الأجهزة المتعلقة بعرض النصوص الرفقمية وإتاحتها» والتي من بينها 
على سبيل المثال: 


أجهزة 7)ل0سوكتودة لداتعتط علطهروط) ؤط : 


وهي عبارة عن أجهزة رقمية محمولة تم تصميمها بواسطة مؤسسة أبل 
"وامجم"(*), وهى 2 حجم الآلة الحاسية لقويياء ولبا جميع مكونات 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاتصال بالعنوان التالي: 1931033.002501:66].6018//: ماكلا . 
(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاطلاع على الموقع التالي: 0122ع.23533.301016//: 810 . 


ووم د دغ سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 4 مؤسسات المعلومات 





الشكل رقم 27 تماذج لأجهزة در2ام 


وجدير بالذكر أن أجهزة "04" تشتمل على المساعدات الشخصية من 
نوع "هلذم «ملوط"9*) أو "50 6وعاووم"229: وفيما يتعلق بالأجهزة من نوع 
'"106ز تصلوط" فهي عبارة عن أجهزة يطلق عليها عادة حاسبات الجيب» وتتميز 
هذه الفئة بخاصيتين هما بساطة الاستخدام للحاسبات وسهولة الحمل» وعند 
مقارنة الحاسبات الآلية المحمولة بهذه الفئة نجد أن الحاسبات المحمولة لبا عيبين 
هما الوزن واستغراق الوقت 2# عملية التشغيل» حيث أن وزن أجهزة "ملام حملهم" 


ما بين 4 إلى ١١5‏ جرامًا فقط وتشغيله 2 اللحظة نفسهاء أي أن إقلاعه سريع. 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاتصال بالموقع التالي: 2تمء.اء0://153333.002501:6لط . 
(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاتصال بالموقع التالي: 12مء.اء1533033.002501:6//: مالظ . 
دمراسات يد ايل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية ا_ا_اب __ سس ب 4 ب لآ 





الدراسة السادسة 





الشكل رقم )١8(‏ نماذج للتقنيات من فئة 104أم تصله 


أما فيما يختص بالأجهزة من فئّة 507 2001661" فهي تمثل إحدى أشكال 
أجهزة المساعدات الشخصية التي تعمل تحت نظام تشغيل ويندوز الخاص 
بشركة ميكروسوفت؛ وعمليات تحديث البيانات بطريقة تلقائية أو آلية تتم 
بيئة ويندوز باستخدام إحدى البرمجيات مثل ©)"عموقه؛ناء4". 





الشكل رقم (19) نماذج للتقنيات من فئة )1 أع1ع0آ1 


أجهزة 265مطم )1قترة : 


وهذه الفئة من التقنيات والأجهزة عبارة عن هاتفات محمولة "ذكية . 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاتصال بال موقع التالي: 
7 مرقطط . ) [نت داع 0 ع طتزروع :)ع2 /ع 1ط حطة :1120015 لتدام».0501ظ1ك نم 1335 //: خط 


ا لهك دسراسات يث ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





المممبمب سس الوسائطالرقمية وتطبيقاتها 4 مؤسسات المعلومات 


الشكل رقم )٠١(‏ نماذج لتقنيات 71101225 :511121 





أجهزة الحاسبات المسطحة ')< )18216 : 


وهى عبارة عن أجهزة قريبة الشبه من الحاسبات الآلية المحمولة وهى عادة 
ما تأخذ شكل شاشة مسطحة 





الشكل رقم 1١١‏ تماذج للحاسبات المسطحة ')2 غ181" 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية سس #8 


الدراسة السادسة 
أجهزة إها روط موك 20 : 


وهي شاشات حاسبات آلية» وتكون هذه الشاشات محمولة يمكن نقلها 
من مكان إلى آخر 'متحركة"'.: وتسمح باستخدام وحدة المعالجة المركزية 
لحاسب آلي عن بُعد قد يبلغ عشرات الأمتار. 

وهذا النوع كان معروفا باسم "كود ميرا" "8ذ31 0006" وتم طرح هذا 
النظام 4# الأآسواق بواسطة شركة ميكروسوفت؛ وهو يسمح بتوصيل 
الشاشات المسطحة المحمولة عن بعد إلى حاسب آلي دون أي وصلات من خلال 
تقنية الويفي "1-71" أو الوايرلس 111655؟. 





الشكل رقم (51) نماذج لأجهزة (192م15ذ ]هترك 


(*) لمزيد من المعلومات: تتام»ء.اعع1711515.5012511//:نصاخط . 


الل 00 دسراسات يث ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 








الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 4 مؤسسات المعلومات 


وتتضمن هذه الأجهزة استخدامات متقدمة تتواءم مع متطلبات المستفيد 
المتمرس واحتياجاته» ومن هذه الاستخدامات على سييل المثال» معالجة 
النصوص والكلمات 'عطزووءء20م 5ه 300 11/0105", وأجندة لإدارة المواعيد 
"08موعة": وخدمات البريد الإلكتروني "5657105 8-8/511"» والمنتديات 
الحوارية أو النقاشية '"'5تطنطه10 505ز51ووناه215": وقارئ مقطوعات موسيقية 
"153" أو "224" أو "225" إلى غير ذلك؛: وكذلك تشتمل على برمجيات 
خاصة بقراءة النصوص الآلية» وذلك 4 حال استخدامها بشكل مرتبط 
بالكتب الالكترونية. وباستخدام هذه الفئات 4 أغراض القراءة والعرض 
يمكن النظر إليها باعتبارها "أنظمة قراءة وعرض ذكية . 

“". برمجيات القراءة الآلية : 


من الضروري أن يتوافر + كل جهاز (سواء كان مساعدًا شخصيًا أو 
حاسيا آليًا .....) إحدى البرمجيات الملائمة والمتخصصة أ عرض النصوص 
الرقمية» ومن المعروف أن نصوص مصادر المعلومات الرقمية يمكن أن تتم 
إتاحتها 4 أشحال متنوعة» وقد عرفت المنظمة الدولية للتوحيد القياسي 150 
( 5132012101230 101 2م1أدختصدع01 28610021نءنم1) الشكل بأنه الترتيب 
المسبق للبيانات علي وسيط ماء فالشكل أشبه بالحاوية التي صممت لتناسب 
البيانات بطريقة تجعل كل عنصر بيانات يسهل التعرف إليه؛ بحيث يمكن 
استرجاعه ومعالجته أو فرزة أو طبعه 2 حالة الرغبة» وعملية تحويل البيانات 
والمعلومات لأغراض الاختزان والاسترجاع بواسطة الحاسب الآلي تتطلب 
مجموعة من القواعد التي تحكم هذا التحويل» ويتم بناء عليهاء والآداة التي 
تساعد # هذا التحويل هي الشكل ''024ده"''. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7س او 


الدراسة السادسة 


هذه الأشتكال شكل 91" الذي يكن كراءكه يواسظة برفعيات 
"ميكروسوفت ريدر " "لمع وموم :"0 وشكل نمعسنهه1 عاطهترهوم) 
( ]1 "ر[ط", ويحكحون روه بوااسطة برمجيات "أدوب ريدر" عط0لم" 
"163061»: وشكل "1208" مقروء بواسطة 'بالم ريدر""1علدع. مسلدم"(*). 


وتجدر الإشارة إلى وجود شكل عالمي مقنن للكتب الرقمية وهو 
شكل!”*) 088 "08001 هوم0" والذي يعتمد 4# الأساس على إحدى اللغات 
الواعدة والمتخصصة # بناء النصوص الإلكترونية وهيكلتها وتكويدها وهي 
لغة (ع12281128 متكاتة/ظ! عاطاممع كزء) 1 ومن خلال هذا البناء يمحن 
قراءة النص الرقمي بواسطة مختلف أنواع الأجهزة والمعدات. 

4. التجارب والمشروعات التطبيقية للكتاب الرقمي: 


على الرغم من أن الإرهاصات الآولى للكتاب الرقمي 2# الدول الأوربية 
وقاهية فرشي قن تها ضيف هاب كنات الحاسفية إل انه حش وقرهت 
تحزيرهذه الدراسة لاتوجد مكنبة جامعية فرنسية كتيح كروادها واللستفيدين 
منها إمكانية الاطلاع علي الكتب الإلكترونية. ويقتصر الأمر فقط على 
بعض المحاولات التي ظهرت # مكتبات البلديات (المكتبات العامة) التي 
شارهت إل كل هه النغريات يذ مشاول السسيديق متها: 


(*) لمزيد من المعلومات : 112م.60257116 /أ .13ت ظاعلنا.72ك[. 1713577 //نصتخط . 

(*) لمزيد من المعلومات : /1733577.12011:05011.6012/163061 . 

(*) لمزيد من المعلومات : 120.60122/0065/22113362061.516021 1ه جع 1ة :177/15 . 

(*) لمزيد من المعلومات : 1105.111 17171177.771111285010770131031102.161/601131331301// :صخ . 
(*) لمزيد من المعلومات : /-018/2600/11. 73577.3 . 


هبم ادك ل دغ دس ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 




















الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 4 مؤسسات المعلومات 


وك الفقرات التالية يتم معالجة أهم الخبرات والمشروعات التي قامت بها 
تلك المكتبات 4 سبيل نشر استخدام الكتب الرقمية بين روادها. 
غ/. مشروع إعارة الكتاب الرقمي : 
# إطار هذا المشروع تم تجريب وتطبيق نظام خاص بإعارة الحتب 
الإلكترونية المتاحة ب المكتبات»: وقد تمت هده التجربية 4 مكتبات 
البلديات المتواجدة 4 إقليم "رون ألب' "5هم1ى-6 م16" » ولم تقتم المكتبات 
المشتركة ث هذا المشروع بإتاحة الأعمال ومصادر المعلومات ب شكل رقمي 
حى مشاولن التمعوددن متها فحظ كل :رفوت ذا ] نهب تقاف الكاددة اللاريتة 
للاطلاع على تلك المصادرء وبالنسبة لفترة الإعارة كانت لمدة أسبوعين. 
أهم نتائج هذا المشروع : 
فيما يتعلق بالنتائج التي تمخضت من هذه التجربة» نود الإشارة إلى أن 
أحد الأهداف التي كانت تقف وراء القيام بهذا المشروع. تكمن 2 إمكانية 
دراسة تصرفات واتجاهات كل من رواد المكتبات؛ والمكتبيين العاملين إلى 
جانب الناشرين» تجاه الكتاب أو مصدر المعلومات المتاح ب شكل رقمي. 
و4 هذا الإطار يتم استعراض ثلاث نتائج رئيسية متعلقة بهذا التجربة: 
© النتيجة الأولى: أشارت إلى تحقيق القراءة باستخدام تقنيات "1-6001" 
نجاحات لا بأس بهاء حيث إن العمل المتاح من خلال شاشات مسطحة 
ونتيجة لبذا فقد تبين أن ا لكتاب عبارة عن أداة لا تتقيد ولا تقتصر 
فقط على الشكل التقليدي (الورقي)؛: ولكن أيضًا يممكن أن يتخذ 
دعراسات سيك ليل وتصميسم مصاذس المعلومات الرقسة 77 ب الا 


الدراسة السادسة 


بعض الأشكال الأخرى والتي من بينها الشكل الرقمي الإلكتروني: 
وخلاصة القول» إن القراءة عبر شاشات معينة لإا يبدو أنها تشكل أي 
مشككلة هامة. 

© النتيجة الثانية: تكمن أنه 4 حال ما إذا شرعت المكتبات بتبنى 
سياسات تتعلق يبناء مجموعات رفمية:» وجب عليها تطبيق 
إستراتيجيات خاصة بإعارة تلك المجموعات بين المكتبات» وذلك من 
خلال منظومة الإعارة التعاونية» بهدف إتاحة مصادر المعلومات 
الالكترونية للمستفيدين منها. 
على إعداد وتبني تطبيقات لنماذج اقتصادية والتي من شأنها إتاحة 
نماذج لتقنيات ذات تكلفة مقبولة وكفاءة عالية» وتعمل على تلبية 
احتياجات كل من المؤلفين والناشرين والمستفيد النهائي. 

غ /". مشروع نظام الإعارة لمكتبة بولوني - بيانكرر '* كسسدمءسهللةقاكدوهلنه8: 

هذه اتكفة من أزن الكفات العانة فافرها ال شافت يتصميم 

وتطبيق نظام لتبادل الكتب المتاحة ذخ شكل إلكتروني. وتم إنشاء هذا 


النظام بالتعاون مع شركة موبيبوحكحت "اماه ومنطو]/1"(*) » ويسمح هذا 


(*) لمزيد من المعلومات يمكن الاتصال بموقع المكتبة على العنوان التالي: 
/131.60103مه 20 111طع داع 01110 ص . تكتتكةا//:صاخط 
(*) لمزيد من المعلومات يمكن الإيصال بالعنوان التالي: 


م1111].35عل/عع 1101212 لاع لحتام» .اع عا 0 و[ آحطامحطا. 115177 / /نصاخط 


ممم ددغ د وم راسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 











الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 2 مؤسسات المعلومات 


النظام لكل مستفيد مشترك 2# المكتبة ومزود بجهاز من نوع "284" أو أي 
تقنية من تقنيات قراءة الكتاب الإلكتروني» بأن يحصل على نسخة من 
مصادر المعلومات المتاحة ب شكل إلكتروني وذلك عبر الاتصال المباشر 
بمحطة لنقل البيانات تعمل من خلال استخدام الأشعة تحت الحمراء 
"106360". ويتبنى هذا النظام معايير وشروط الإعارة نفسها المتبعة مع أوعية 
المعلومات المتاحة ب شكل تقليدي: بمعنى أن كل نسخة لا يمكن استعارتها 
إلا بواسطة شخص واحد ‏ كل مرة:؛ ويتم ترتيب العناوين 4 شكل زمني 
حيث إن كل وعاء يتم تحميله وإعارته عندما يصل إلى تاريخ نهاية فترة الإعارة 
يتم مسحه بطريقة تلقائية وآلية من ذاكرة جهاز "84" أو أي تقنية أخرى 
يستخدمها المستفيد. وبالنسبة لنوعية الآوعية التي يتم إعارتها + شكل 
الكتروني تأتي بصفة جوهرية القواميسء والموجزات الإرشادية» والآدلة 
السياحية؛ ومقتطفات من الأخبار الصحفية إلي جانب ذلك يمكن إعارة 
مجنو هات الرؤايات والقصيكن» واخيرا امتهيدف هنذا المشزؤوع إتاحة ميميادق 
المعلومات المتاحة بالمكتبة 4 شكل إلكتروني # متناول المستفيدين منها 
وذلك عن طريق الاطلاع المباشرء أو من خلال إعارة تلك المجموعات. 


وبعد هذا العرض لتجارب المكتبات وخبراتها تجاه تطبيق الكحتاب 
الرقمي ضمن خدماتهاء تأتي معالجة أهم التحديات التي تواجه المكتبات 
تجاه هذا التطبيق» ويتم استعراض هذا المحور من خلال إلقاء الضوء على أهم 
الخصائص والعيوب الخاصة بالكتاب الرقميء ثم ما يمكن أن تجنيه 
مؤسسات المعلومات من وراء تطبيق مثل هذه الخدمة. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مادم المعلومات الرقسية 79 ا 


الدراسة السادسة 
4. التحديات والمتطلبات التي تواجه المكتبات : 


تركز الفقرات التالية على دراسة أهم المميزات والعيوب المتعلقة بالكتاب 
الإلكتروني "8-8001" ؛ ومن ثم العمل على تحليل ما يممكن أن تجنيه أو 
تفقده المكتبات 3 حال تطبيق تقنيات الكتاب الرقمى. 

أهم الخصائص المتعلقة بالكتاب الإلكتروني ''1-8001" : 


-١‏ الآنية أو اللحظية: مصادر المعلومات الرقمية يمكن الحصول عليها 
عن بعد 4 بضعة دقائق أو لحظات عن طريق التحميل المباشر من 
خلال الشبكة العالمية "الإنترنت"» بصرف النظر عن الزمان (الوقت) 
أو المكان الذي يتم التحميل منه. 

؟- إمكانية الحمل والاختزان: بما أن الكتب الرقمية يمكن أن تتضمن 
المئئات من الأعمال المتاحة ب شكل إلكتروني: فإن من الممكن 
تكوين مكتبة محمولة بالفعل» بالإضافة إلى ذلك فالكتب الرفقمية 
والوسائط الرقمية عامة يمكن أن تحل وبشكل جذري مشكلة 
توفير أماكن مخصصة لحفظ مصادر المعلومات التقليدية. 

؟- الإمكانيات التفاعلية والوسائط المتعددة: هناك الكثير من الوظائتف 
التي تحتويها تقنيات "8-8001" ؛ فيمكن بطبيعة الحال إجراء 
عمليات تكبير أو تصغير لحجم النصوصء وإجراء عمليات البحث 
عن كلمات معينة أو فقرات محددة؛ وإضافة مقاطع صوتية للنص 
(النصوص المقروءة)» واستخدام الروابط الفائقة (تقنية النص الفائق) 
للربط بين النصوص» وإضافقة ملاحظات شخصية أو تعليقات؛ 


وب.ء ددس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 4 مؤسسات المعلومات 


وإشكانية :القزاءة بد الأماتكن المظلمةيفضل نظام فعين لاذضكاء: إن 
50 

4- الاقتصادية: الكتب التقليدية المتاحة 4 شكل ورقي من الممكن 
فقوي مكلف بسك بالهالنةو يفض ل شا لبح الاكخسياة نف مداك 
وآليات التصنيع والحفظ التوزيع ... إلخ» وبالتالي يتم بيع تلك الكتب 
بأسعار ليست بالمرتفعة. ولكن ذلك سيكون له تأثير مباشر على 
جودة مصدر المعلومات. و ضوء ذلك تشير الدراسات إلى أن تكلفة 
الكتاب الرقمي تمثل 7٠١‏ أقل # السعر عنه 2 مثيله الورقي. 

ود التمحيد والتعديف من الشهل الخراعمانات التفسع دق الأعمال 
الألتكدرونية وإجعراءالكنادياات والاكسعافات واتحذف والتحسديه 
باستمرار» وذلك يبدو مهما ب بعض المجالات والتي من بينها علوم 
الحاسبات الآلية» حيث إن أي خطأ حتى لو كان خطأ طباعيًا يكون 
5 تثاكونبنلبية للغايةوخامسة أو مطادراالعلومنا غالبا تحاده 
سر تقب 

ما يمكن أن تجنيه المكتبات من استخدام الكتب الرقمية : 

أ-استعادة المكانة الرائدة للمكتبات: تتجه المكتبات عامة إلى تطبيق 
استخدام الآليات والتقنيات المستحدثة» وكذلك تدريب وإعداد جمهور 
المستفيدين على استخدام تلك الأدوات. وتعتبر المكتبات من أولى 
المؤسسات التي عرضت # متناول روادها والمستفيدين منها خدمات 
مرتكنة إلى تطبيقات الحاسبات الآلية. و هذا الإطار يوضح كل من 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 7س #8 


الدراسة السادسة 


(ألان جاحسون' 19001165502 مند[ى" وأليكس ريفر وهام" 
"'+817181),: بأنه 4# الوقت الراهن لا توجد مؤسسة من المؤوسسات 
يمحن أن يستخدم فيها الجمهور العام الحاسبات الآلية مثلما 
يستخدمها 4 أنظمة البحث المتاحة 4 المكتبات ومؤسسات المعلومات. 
كما يمكن ملاحظة أن التقنيات الرقمية يتم استخدامها بشكل 
مطرد ة مختلف مؤسسات وقطاعات المعلومات» ويمكن اكتشاف 
أن الأشخاص الذين ليس لديهم حاسبات آلية خاصة» يتوجهون مع ذلك 
متشكك تور فى وطراضحة ال اسومرة المحطاتسك التي لتاحنة ده 
خدمتهم 4# مؤسسات المعلومات وخاصة المكتبات العامة. وعمومًاء 
يمكن التحقق من وجود شغف كبير من جانب الجمهور العام تجاه 
التقنيات الحديثة من وسائط متعددة وإنترنت إلى غير ذلك. وعلى الرغم 
من أن مكتبات البلديات كانت من أوائل المؤسسات التي عملت علي 
إتاحة أنماط للوصول إلى الشبكة العنكبوتية العالمية (اه177) فإنها 
تعاني حالياً من تآأخر نسبي 4# متابعة استثمار التقنيات الحديثة ب 
العمليات الفنية والخدمات المقدمة» ولبذا السبب يمكن اعتبار 
الكتاب الرقمي "8-8001" فرصة ما زالت سانحة للمكتبات على 
اختلاف أنواعها لاستعادة المكانة الرائدة التي كانت تحتلها فيما 
يضلق يتقلبيق التقتياك الحويةة: 

ب- ضمان مكان مرموق # المستقبل: إذا قبلنا بالآمر الذي يمثل بأن 
القراءة من خلال وسائط إلكترونية لبا كل المستقبل؛ إذا يمكن 
اعتبار تقنيات "8-8001" إحدى الوسائل التي قد ُمكن المكتبات من 
تبوء مكان مرموق 2# مجتمع المعلومات. 


ا للد د ومراسات يثك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 4 مؤسسات المعلومات 
5. إشحكاليات الكتب الرقمية : 


من أهم المعوقات التي يممكن أن تواجه المكتبات حيال تطبيق منظومة 
الحكتي الركيية؟ 

١-معوقات‏ تقنية (تكنولوجية): أجهزة عرض الكتب الرقمية ما زالت 
على الرغم من التطور التقني الذي تشهده تعتبر ثقيلة ب الوزن (كيلو 
جرام 4 المتوسط)؛ وشاشات العرض الخاصة ببعض الأجهزة (خاصة 
أجهزة 2104 و10265م 950311) تكون صغيرة إلى حد كبيرء؛ الأمر 
الذي لا يسمح إلا بالاستجابة لحاجة دقيقة للقراءة. وعلى الرغم من أن 
الشاشات ك تطور مستمرء فإننا نجد أن درجات الوضوح أو الجودة لم 
تتعادل بعد مع النصوص المطبوعة لآن درجات الإيضاح ‏ النصوص 
الرقمية تقترب من )3٠١(‏ نقطة لكل بوصة ''طعصز ,وم 1015" 21021 
بينما ب المطبوعات المطبوعة التقليدية تتراوح بين 5٠١(‏ إلى )١1١٠٠١‏ 
تقهلة لحكل كوم 

؟- معوقات تحريرية للناشرين: الفهارس التي تضم الأعمال الرقمية 
الخاصة بالناشرين ما زالت ضثيلة ولا يتم نشرها وتوزيعها باستمرار. 
وتضم غالبية تلك الفهارس بشكل رئيسي القواميسء والآدلة 
السياحية؛ وأعمالاً موجهة إلى الجمهور العام إلى جانب القليل من 
الأعفال الأديية العاصرة 

"'- إغلاق إمكانية التحميل: ش غالبية تقنيات الكتب الرقمية: نجد أن 


برمجيات العرض "القارئ" # وسعها تحميل ما يرغب به المستخدم من 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7 إلا 


الدراسة السادسة 


مصادر المعلومات المتاحة بالمجان علي الشبكة العالمية وخاصة تلك 
المتاحة على بوابات المكتبات الرقمية» وبناء عليه يفضل معظم ناشري 
مصادر المعلومات الرقمية قفل أجهزة القراءة أو إغلاقهاء وجعلها لا 
تقبل التحميل غير المقنن؛ خوفاً من تكرار ما يسمى بظاهرة 
"تعاومة21" . 


:- التطور التقني المستمر: التنوع التقني 4 الأجهزة وبرمجيات القراءة 
والأشكال والوسائط من شأنها أن تضلل المستفيدين من الكتب 
الرقمية. كما تتطلب التقنيات الرقمية تكلفة تعتبر إلى حد كبير 
عالية» كما تقتضي باستمرار إجراء عمليات تحول تقني لمواكبة 
الكشير ابعةو القطور انك التمفية ب وغناةة 1 تتكوة تقشر اه لفكي الرقمية 
نعقن الامسكه اه بالنتسةة الجمهوز الغنام ذلك فين مرحيدة د 
الأنائن إن التجمهور الذي له.دراية باستحداء التعثيات التعديثة. 

/. ما يمكن أن تخشاه المكتبات من الكتاب الرقمي : 

أ-يتطلب تصميم خدمة خاصة بإعارة الكتب الرقمية من فئة "86001-/1" 
تجهيزات مادية (الأجهزة المخصصة للقراءة» ومحطات نقل البيانات 
بالأشعة تحت الحمراء "58:60م1]"'؛ أو تقنيات الوايرلس '"'ووعاء17171" 
وبرمجيات العرض أو القراءة....)» إلى جانب تكلفة تتعلق ببناء قطاع 
عريض من مصادر المعلومات الرقمية أو المرقمنة» وموارد بشرية مدربة 
وذات كفاءة عالية تكون مسئولة عن متابعة عمليات إعارة الحتب 
الرقمية وإدارتها. و حال ما إذا كانت المكتبات تتبع سياسة الإعارة 


لل ب ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 4 مؤسسات المعلومات 


اميادو الملوفات التاتكة #اشتكل الكدروصي اها مين المع 
دائمًا من أن الكتاب الإلكتروني المستخدم وسيطا للإعارة يتضمن 
جميع الأجهزة والبرمجيات التكميلية المساعدة» ولا يوجد أي منها 2 
حالة تلف أو عطل. و هذا الصدد نشدد على أن المكتبات التي لا 
تتوافر فيها الإمكانات اللازمة كافة للشروع 4 هذه التجرية لا يجب 
عليها أن تخوض تلك التجربة. 

بهذا كانه كني الوقنية تدخ طلا ستولا شبكلة فوفين الأساكة 
اللازمة للحفظ الأرشيفي لمصادر المعلومات المتاحة بخ شكل تقليدي 
مطبوع» فإنها تبرز قضية أخرى هي : كيف يمكن ضمان إمكانية 
الحفظ الطويل الأجل لبذه الفئّة من مصادر المعلومات الرقمية؟ 
والاختيار المتاح # الوقت الراهن أمام المكتبات التي ترغب 2 تشييد 
قطاع رقمي هو أن تفتح قطاعًا خاصا بها على أجهزة الخوادم 
"5617615" الخاصة بالناشرين»: حيث يتم نشر الأعمال الرقمية من 
خلال هذا الخادم. ولكن الاستفسار الذي يبقى: من يضمن استمرار 
الوبول إل ضعت رضي لابه جتودل كي أن قنوي سقف 
الأشكال والمعايير من الممكن أن يَشكل إحدى المشكلات أمام 
اتحفكل الطويل الأمن: لكي الرقمية: 

ج- النماذج الاقتصادية التي ترتبط بعملية إعارة الكتاب الرقمي بين 
الملكتبات لأ تزال غير واضحة ومستقرة. يمكن استشراف أن النمودج 
الذي من الممكن أن يفرض نفسه هو المتعلق 'بالإتاحة من خلال 
الازحيو سانا هنو الخانية التعمات الوجيية ال اتدوريات 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية ب اا 


الدراسة السادسة 


الالكترونية» ولكن السؤال الذي يطرح هنا يرتبط بعملية الاستنساخ 
والخوف من أن يتحول دور المكتبات إلى الاهتمام بإدارة حقوق التعاقد 
وتراخيص الاطلاع على مجموعاتها الرقمية. 
.هل سترضخ المكتبات للكتاب الرقمي ؟ 
بعد القيام بتحليل الخصائص والسمات والعيوب والمعوقات الأساسية 
المرتبطة بالكتاب الرقمي "6-0001" وكيف يمثل هذا الأخير تحديًا كبيار 
يقف أمام المكتبات ومؤسسات المعلومات. 4# هذا السياق تتطرق الدراسة إلى 
محاولة استشفاف أهم الآفاق المستقبلية للكتاب الرقمي. و4 هذا الصدد, 
من المناسب أن تُسلم بأن القضية لم تعد 4# معرفة ما إذا كان للكتاب 
الرقمي مستقبل أم لا؛ فغالبية الخبراء والمتخصصين 4# هذه المسألة يؤكدون 
بأن الكتاب الرقمي سيعيش ويستمر ويتطور» والبرهان بأن له كل المقومات 
والعوامل التي تحول دون اختفائه» ولكن يبدو أننا لسئنا مُستعدين بعد 
للاستفادة من هذا النوع من التقنيات. و4 إحدى الدراسات 4# موضوع (تحليل 
العازسات القرائية فخ خلال اتككن الالكترونية عند الطلاب الحامعيين) 
لنيل درجة الدكتوراة!”» من كندا إقليم الكبيك: أشارت صاحبة الرسالة 
"نطتقط0 اعمةء2" إلى أنه لا يوجد أدنى شك #ي استمرارية الكتاب الرقمي: 


ودللت على ذلك بقولبا بأن هناك بعض الناس ضد الرسائل البريدية» ومنهم 


وع171! كناى عتلاعع1 عل 2011165م دعل ع5تز[وصمث" .(2006) طعمع2 ,تطتقطن (*) 

عم وعم 0م501 اه 000101906 عل عوغط!' ."1215615113115 وأمقتلتة د5ع1 دعطء 

لوطه عل 6أنواء حتصتآ بممتكممطعكمة! عل وععمعك: دعل أه عتصمممءغطاه تاطتط عل عامء8 

: أو6تاده1١ة‏ عل 116واء17ملا*1 عل عازه ع1 كناد ع1اطلممم15ل ,ع6 1اطنام مملظا] .م 240 .601 1اممكة 
2/5.00 _1طنته جاع /تكتاه ص /وعدع طا/د». لوع:0011حتتنا. مع دع .17151357 لاصخ 


و ل سب ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





الوسائط الرقمية وتطبيقاتها 2 مؤسسات المعلومات 


هذه الأدوات الجديدة أدت - وستؤدي -دورًا جوهريًا 4 عمليات التطوير 
والتحديثء الأمر الذي ينصب كذلك على الكتاب الرقمي. 


والسائلة لفلف جسمسين كدان الزقتى سر لكين إدرااكيا فين 
منظور تهديدي» بمعنى هل يمكن للكتاب الرقمي أن يحل محل الكتاب 
التقليدي المطبوع ؟ هل يقرع جرس المكتبات وينتشر استخدامه بشكل كبير 
بها؟ من الضروري أن نسلم بصعوبة إبداء الرأي بشكل محايد ومنطقي 4# مثل 
هذه الإشكالية. ومع ذلك فإن هناك من قام بتخيل مستقبل الكتاب الرقمي 
بشكل جذري سواء بشكل سلبي أو إيجابي»؛ وحتى الصحف سواء العامة أو 
الملتخصصة لم تفوت فرصة التنبؤ بمستقبل الكتاب الرقمي. ونرى أن الحقيقة 
ونم تكم + متتسلف الطرية نين الفدق الخال متدمن جاتب الداهمين عن 
الكتاب التقليدي ب شككله الورقي ومن جانب آخر المشجعين والمتبنين لمجتمع 
المعلومات المرتبط بالكتاب الرقمي. والجميع يرى أن التبني الكامل للكتاب 


والنص الرقميين يمكن أن يتم عبر عدة عقود. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 7 الا 


بوابات مؤسسات المعلومات ... 


الدراسة السابعة 








بوابات مؤسسات المعلومات 


المفاهيم, الخصائص, الوظائف العامة والتصانيف 


تتناول هذه الدراسة : 


- مفاهيم عامة 


- الخصائص والوظائف الأساسية لبوايات الإنترنت 


- تصانيف بوابات الويب وتطورها 


دمراسات يغ ايل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 0 


الدراسة السابعة 


وم لل ب ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


بوابات مؤسسات المعلومات ... 
بوابات مؤسسات المعلومات 
المفاهيم , الخصائص , الوظائف العامة والتصانيف 


يرجع السبب الرئيسي لاستخدام وانتشار مصطلح بوابة "201181" إلي أن 
مصممي صفحات الشبكة العنكبوتية العالمية (الويب) بالاشتراك مع موردي 
خدمة الاتصال بالانترنت قد بحثوا عن نمط جديد يمكنهم من تحويل 
الصفحات الرئيسية لمواقع الويب من مجرد صفحات ثابتة تقليدية إلي قطاع 
ديناميكي تفاعلي ينطوي على العديد من المهام والخصائص الرئيسية والتي 
من قيوواة الاف الروت الفسيه وا لارشاده وكوماته السعووزن العد وهنا 
للسمات الشخصية 5-7 

وقد أصبح من الضروري أن تكون بوابة الانترنت أداة ووسيلة فعالة تهدف 
إلي ربط المجتمعات البحثية» وتسهل سبل التغلب على التحديات التي تواجه 
الخدمات المتعلقة بتسويق المعلومات» وضمان اتصال مستخدمي الانترنت 
المستمر بالبوابة» إلي جانب تقديم المساعدة الفنية والتقنية للمستفيدين 
بشكل مستمر دون انقطاع وتأمين المعاملات التي تتم عن طريق البوابة 
وخاهةة :قيو فاتك _الارتددوالعبية السومات ااقوفة ةغل الفسل المباشر مسن 
خلال شبكة الانترنت. 

ويعتبر ياهو "3000ل" أول نموذج مبدثي - من حيث التصميم - يمكن أن 
يُطلق عليه مصطلح 'بوابة", وكانت بداية نشأته 4 عام 1144 على يد كل 
من دافيد فيلو "5110 10310" وجيرى يانج "عضولا /تءل" الباحثان 2 جامعة 
ستانفورد » ومنذ ذلك الوقت يتم إثراء ياهو بصفة دورية حتى إنه يعد 2 الوقت 


الراهن من أهم البوابات المتاحة على الشبكة العنكبوتية العالمية "الويب'. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7 هالا 


الدراسة السابعة 


وابتداء من عام ١1404‏ ظهرت بدايات بوابات الويب العامة» فبالإضافة إلي 
ياهو الولايات المتحدة الأمريكية هناك "ءدناه0 ممتت:وس ".401 الذي 
يجذب مئّات الآلاف من مستخدمي الشبكة العنكبوتية ش العالم» وأما 
فرنسا فقد شهدت مولد بوابة "ونادو" "1303000" التابعة للشركة الفرنسية 
للاتصالات "حدمءنان!' ععممءم" والتي ظهرت إلي حيز الوجود # عام .١11951‏ 
وظهرت بعد ذلك البوابات الموضوعية ثم توالي © الظهور ابتداء من عام ١15/7‏ 
نوع آخر من البوابات وهي بوابات المؤسسات والبيئات. 

وقد برزت منظومة 'بوابات الإنترنت" بشكل واضح إلي حيز الوجود منذ 
سبتمبر من عام ١198‏ وذلك بهدف التعريف والإحاطة بالأهمية الاستراتيجية 
المتعلقة بهاء حيث إن مصطلح 'بوابات" يغطى -- 2# الوقت الراهن- كافة 
المجالات والمهن والمجتمعات البحثية بالإضافة إلي العديد من الخدمات 
المستحدثة. 


وتتابع تطور ونمو البوابات باستمرار وبشكل مضطرد حيث يتوافر عدة 
آلاف من بوابات الإنترنت التي تتضمن بدورها ملايين المواقع. وقد لاقى تصميم 
البوابات على الشبكة العنكبوتية اهتماماً كبيراً من جانب مجتمع الناشرين 
والمحررين ومؤسسات المعلومات وترغب هذه الفئات مجتمعة 2 تطوير وتنمية 
اأنقطتيا على شبك الانترنت. 

وبكل تأكيد لم نصل بعد إلي نهاية التطور # بوابات الإنترنت وذلك 
بسبب أن تطور الاحتياجات وتعقدها يستمر ويتتابع باطراد. 


(*) يمكن الإطلاع على هذه البوابة من خلال زيارة الرابط التالي 1555557.301.6012//:م1]1 
م دس ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 








وبالنسبة لتخصص المكتبات والمعلومات يممكن ملاحظة أن التعايش بين 
التساناك مكلت اجرمية و الكظطية وهق كو ال مكيتامم' عمقل قزاعن الثيانات 
الببليوجرافية» وتلك غير المهيكلة مثل النصوص والملخصات والرسائل 
البريدية» قد قاد بشكل تدريجي مصممي الخدمات على شبكة الويب إلي 
اقتراح مفهوم "البوابات" كنمط جديد للوصول وإتاحة المعلومات. 

وعلى ذلك فإن بوابات المكتبات على شبكة الانترنت تكمن 4 كونها 
نتيجة لإدارة متميزة لكل أشكال وأنواع البيانات وتعد كذلك وسيلة جيدة 
لإتاحة تلك البيانات سواء داخل نطاق مؤسسة المعلومات عبر منظومة الشبكة 
الداخلية ''أعصهنم1" أو على نطاق أوسع عبر الشبكة العنكبوتية العالمية 
"الويب. فمفهوم بوابات مؤسسات المعلومات يسمح باجتياز جميع الخدمات 
المقدمة من خلال موافع الويب التقليدية بشكل واضح. 

وقبل أن نتناول ذلك الجانب البام والاستراتيجي يتم استعراض المفاهيم 
المتنوعة التي تحكشف عن مصطلح 'بوابة"< 201181 » . 

.١‏ مفاهيم عامة 

ظهر مصطلح 'بوابة" 2# البداية ليشير إلي الصفحة الرئيسية لموقع ما على 
الشبكة العنكبوتية والتي يدخل إليها المستخدم وذلك # حال اتصاله 
بشبكة الإنترنت. وأما بالنسبة للمكتبات ومؤسسات المعلومات فيرتبط 
مصطلح 'بوابة" بالصفحة الرئيسية التي تُحيل إلي كافة الخدمات التي تتيحها 
المكتبة على الخط المباشر؛ وتطور بعد ذلك مفهوم البوابة لكي يصبح بمثابة 
موقع مرجعي يمكن من خلاله إتاحة الوصول إلي كافة المصادر التي تتيحها 
المؤسسة على الموقع الخاص بها. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية ب تايا 


الدراسة السابعة 


ومن أهم المفاهيم المتعلقة بمصطلح البوابة: 

171 البوابة من منظور الشبكة المنكوتية 

من آهم المفاهيم المرتبطة بالبوابات من وجهة نظر شبكة الويب ذلك الذي 
يعتبر البوابة على أنها منفن لإتاحة مصادر معلومات متنوعة (مواقع ويب على 
شب الإنترنت»؛ وقواعد بيانات» وملفات متنوعة...) وقادرة على تطبيق 
تقنيات وأساليب العمل التعاوني الذي يمكن إجراءه على مصادر المعلومات 
بهدف خدمة المستفيدين» وبالتالي أصبح 4# مقدور مستخدمي البوابة 
النتمراضن مجموعانءامتشوعة سن مصادي: لمات وذلك نظرا لماح البوانة 
بتجميع ونشر معلومات متعلقة (بالأحداث الجارية» والطلبات: والعروض...) 
إلي جانب مجموعة متكاملة من الخدمات التي ترتبط بأي مجال من مجالات 
المعرفة البشرية» وعلى ذلك يمكن اعتبار البوابة واجهة تكمن وظيفتها 
الرئيسية ع تبادل المحتوى الفكري الخاص بها مع بوابات أخرى مما يتيح 
إمكانية الربط بين العديد من المكتبات ومؤسسات المعلومات» والمحاكحاة 
التي يمكن أن تنشأً بين المستفيدين من ناحية والنظام من ناحية أخرى. 

وهناك مفهوم آخر يُبرز تنظيم وإتاحة مصادر المعلومات؛ وتعتبر البوابة 2 
هذا الصدد أداة أساسية لتجميع ونشر المعلومات» وتكون تلك الأداة قادرة 
على تنظيم مجلدات وأعداد ضخمة من المعلومات بحيث يسهل الوصول إليها 
عبر شبكة الإنترنت. وشيئًا فشيئًا ومع التطور التقني المستمر ظهر إلي حيز 
الوجود قدرات أخرى للبوابة منها على سبيل المشثال القدرة على المعالجة 
والتحليل المنطقي لمصادر المعلومات (التصنيف الآلي والتكحشيف الآلي 
والاستخلاص الآلي)»؛ وتوليف المعلومات إلي جانب الترجمة الآلية 0 


وبم اا دل 4 دغ سب ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


ويمكن كذلك تعريف بوابة الويب على أنها معبر تتضمن صفحته 
الرئيسية بالإضافة إلي أداة بحث فعالة» ومجموعة من الروابط الفائقة يكمن 
هدقها الرئيسي ثب ربط العديد من المعلومات والخدمات التي تم تصميمها 
خصيصاً من أجل إرشاد وتوجيه مستخدمي شبكة الإنترنت بغرض تسهيل 
الوصول إلي المعلومات؛ إلي جانب جذب أكبر عدد ممكن من مستخدمي 
الشبكة إلي درجة أن تصبح البوابة ضمن مفضلاتهم ومدخلهم الرئيسي 
للمعلومات الرقمية المتاحة على الإنترنت. 
وتجدر الإشارة إلي أن ذلك التعريف يبرز مجموعة من الخدمات الوظيفية 
التي يجب أن تتضمنها بوابات الإنترنت والتي منها: 
©» خدمات متنوعة للمعلومات ذات طابع عام من أحداث جارية» ومال 
واعماليه ‏ القافس 
© إمكانية الولوج الموضوعي للمعلومات وفقاً لمجالات المعرفة البشرية 
© أدوات وتقنيات البحث المختلفة من محركات البحث» ومحرحكات 
والمحركات, والأدلة» وأنظمة البحث الذكية 4 


* أدوات للاتصال والتواصل من خلال البريد الإلكتروني» والمنتديات 
الحوارية والقوائم البريدية والمؤتمرات الإلكترونية... 


الويب - نموذجا معيارياً يتضمن العديد من الخدمات الموجهة © الأساس إلي 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7 ايا 


الدراسة السابعة 
المستفيدين؛ بحيث تكون - البوابة- نقطة الانطلاق والعودة من جانب 
١‏ من وجهة نظر مصممي ومطوري البوابات 


يُعرف مصممي البوابات "البوابة"' من منظور التقنيات المستخدمة على أنها 
مجموعة من البرمجيات والتطبيقات التي تُمكن من استخدام فئات متنوعة من 
الخدمات والوظائف ذات محتوى متباين إلي جانب وسائل الاتصال بالبوابة 
وتقديم المساعدة الفنية للمستفيدين إذا لزم الأمر. 

ويرى غالبية مصممي ومطوري بوابات الإنترنت أن تصميم وإنشاء البوابات 
يدور حول ستة عناصر آساسية هي: 

© إتاحة المعلومات وفقا للسمات الشخصية لمجتمع المستفيدين 


ومحركات المحركات, والآدلة... 


© الأحداث الجارية 

© قطاع خاص بالمعلومات 

© قطاع خاص بالاتصال وتبادل الخبرات 

© فطاع خاص بالصفقات والمعاملات التجارية 

وترتبط وتتكامل هذه العناصر مع بعضها البعض وتتشارك 2 محيط بيئة 


واحدة تكون موجهة 2 الأساس إلي جمهور معين ومحدد من المستفيدين. 


بوم 333ل سب ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


”/١‏ بوابات المكتبات ومؤسسات المعلومات 


يُمكن اعتبار بوابات المكتبات ومؤسسات المعلومات على أنها قطاع يتمثل 
دوره الرئيسي 2# إتاحة - بشكل مُهيكل- الوصول إلي مصادر المعلومات 
وذلك من خلال واجهة مرتبطة بتطبيقات تعمل على ربط المستفيدين بأنظمة 


متنوعة تتضمن تلك الأخيرة مصادر وموارد معلومات متباينة. 


إعادة نشر كل ما هو مطبوع كب الوقت الحالي على وسائط تخزين 
إلكترونية. 

للمكتبة أو المؤسسة "3066م" أو تلك المتاحة على شبكة الإنترنت 
وذلك باستخدام تقنية النص الفائق "11977061161" والمعتمدة على 
تصميم وإعداد خدمات إرشادية وتوجيهية لمساعدة المستفيدين 2 
التعرف على بوابة المكتبة وذلك عن طريق إعداد خرائط تُسهل 
للمكتبة؛ وتحديد أماكن الأقسام المتنوعة بها والتعريف بالأنشطة 
المختلفة التي تقوم بها المكتبة. 

يمكن من خلال واجهة واحدة فقط عبربوابة المكتبة إتاحة فرصة 
استخدام أدوات وخدمات أخرى على شبكة الإنترنت مثل خدمات تلنت 


"'أعصاء]"'؛ وجوفر '":عدامه6"» وأف تى بى "112" , ووايس "11/815" .... 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7 ايا 


الدراسة السابعة 


© إنشاء واجهات تمكن من الاتصال المباشر مع العديد من قواعد 
البيانات التي توفر النصوص الكاملة لمصادر المعلومات إلي جانب 
الفهارس الببليوجرافية الداخلية الخاصة بالمكتبة أو الخارجية التي 
تتبع مؤسسات معلومات أخري. 
© التعرف على السمات الشخصية للمستفيدين المترددين على بوابة 
المكتبة من خلال الحصول على عناصر المعلومات المتعلقة باتجاهاتهم 
وميولهم الشخصية والفكرية بالإضافة إلي تخصصاتهم وذلك عبر 
عدة وسائل لعل من أبرزها ملئ المستفيد لاستمارة أو لنموذج على 
البخنطلالافتى و الا سنتها نلو التقنيات وا لقظبيفاتك البخاضك بافقيا تخد 
المتصفحين لشبكة الويب للتعرف على اهتماماتهم. 
© إلي غير ذلك. 
وبفضل التطور البائل الذي شهدته الشبكة العنكبوتية تجدر الإشارة إلي 
أن ذلك يمثل إمكانية فتح نمط جديد للولوج إلى مصادر المعلومات المتاحة؛ 
حيث يعتبر الويب أداة لنشر تلك المصادر» ويضع 4 متناول مستخدمي المكتبة 
نموذجاً بسيطأً وذو كفاءة يهدف إلي التعلم الذاتي» وتوثيق البحوث, 
والوصول إلي التراث الثقلي. ويعتبر الويب على الأخص بيئة تقنية لا غنى عنها 
ب تصميم وإنشاء بوابات المكتبات ومكتباتها الرقمية. 
ويجب أن يسمح إتاحة خدمات المكتبات ومؤس سات المعلومات على 
شبكة الانترنت عبر إنشاء بوابات لباء بإعادة تحديث الوظائف الأساسية 
التقليدية المنوط بالمكتبات القيام بها خاصة فيما يتعلق بتأهيل وتدريب البيئّة 


ورم اس د ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


بوابات مؤسسات المعلومات ... 


العاملة إلى حاتي ايدو غلن اسستراقجيات العف الكتري: على العلوساف 
ومصادرهاء هذا إلي جانب استنباط مهام جديدة 


حب ااانا 0 


سس سو سس ممصت قم تسريه | 0 ١‏ بون قادط مالا 
٠‏ كت 0 1 7 2 4 ومووبج 
0 هه سم ممم 5 24 دوك لمم 
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شكل )١5(‏ نموذج لبوابة المكتبة الوطنية البريطانية على شبكة الانترنت 


وفيما يتعلق بعدد لا بأس به من المكتبات التي شرعت بتصميم بوابات 
على شبكة الويب نجد أنها تضع العديد من الخدمات لروادها فلا تكتفي - 
على سيل الخال ب سهرة الإاقااع على فيارسها عن الخظ البالتر ول رن 
أدلة إرشادية موضوعية مفهرسة ومصنفة والتي تتضمن العديد من قواعد 
البيإنانت وفواهع الزيب اللتظاة وهق تماهرمحدةة سلفا اغندها التتخصصين 
بالمكتبة. وتتشابه هذه الوظيفة المرجعية إلي حد كبيرمع الأنشطة التقليدية 
المتعلقة بالتحليل الوثائقي الذي يستخدم مع الفهرسة والتكشيف. 

و هذا الإطار يتم عرض التعريف الخاص بالمكتبة الوطنية الأسترالية 
لبوابات المكتبات حيث إن تلك المكتبة ترى أن بوابات الويب يمكن تعريفها 
على انها ليطا مضنوع :ديع الشدمات اركاتضة بالقدل إلى مانن كويياث أكري 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 2-7 ريا 


الدراسة السابعحة 7 ببح 


مستحدثة مثل إتاحة المعلومات طيقا للسمات الشخصية للمستفيدين» 
وخدمات خاصة بالتعرف على المستفيدين المترددين على بوابة المكتبة إلي 
جانب خدمات متعلقة بالبحث الآلي للمعلومات مثل بروتوكول "7239.50" 
ومعيار ".90111" و"5311". ونتيجة هذا الخلط والاندماج يتجلى 4 إمكانية 
الوصول واستعراض محتوى رقمي إلكتروني. 


". الخصائص والوظائف الأساسية للبوابات 


لحي تتمكن بوابات الشبكة العنكبوتية من تقديم الخدمات المتنوعة 
التي تبغي إتاحتها بطريقة متجانسة ومتماسكة:؛ ينبغي على مصممي تلك 
البوابات تبنى سياسة تصميمية تعتمد على أحدث التقنيات التي ترتبط ارتباطا 
وثيقا بالغاية المنشودة وهي تلبية احتياجات المستفيدين. 

ومن أهم الخصائص والسمات الأآساسية التي تميز بوابات الشبكة العنكبوتية: 


يعتبر الاستقبال من السمات الجوهرية المميزة لبوابات شبكة الويب 
وبصفة خاصة تلك المتعلقة يمؤسسات المعلومات ومنها المكتبات: حيث إنه 
من خلال الاتصال الأول للمستفيد بالبوابة يتممكن من التعرف على المحتوى, 
وبناء عليه يقوم بتقييم مدى ارتباط البوابة وعلاقاتها بالموضوع هدف الزيارة 
الذي يبغى الإطلاع عليه. 

وبناء عليه يؤدى البيكل التنظيمي للصفحة الرئيسية "صفحة الاستقبال" 
دوراً مهما للغاية فمن خلال إبراز الخدمات المتنوعة التي تنطوي عليها بوابة 
المكتبة يقرر المستفيد من عدمه متابعة إبحاره 4 مواقع البوابة. وينبغي 


ونم دك دغ د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


الإشارة إلي أن أنماط الولوج إلي المعلومات وخطة تصنيف مصادر المعلومات لا 
بد أن تكون هي الأخرى ذات كفاءة عالية. 

وتعتبر البوابة بالنسبة لكثيرين نقطة الوصول الرئيسية إلى مصادر 
المعلومات المتنوعة سواء كانت تلك المصادر متاحة داخل أو خارج المكتبة عبر 
الانترنت 066/ه)م1 أو الانترانت 1018066 : وكما تجدر الإشارة إلى ضرورة 
وجود سياسة واضحة - تختص بتنظيم وتقديم الخدمات ومصادر المعلومات» 
وبكدة إهداذا هيدا قفا لشاف الشتككنية المسستوى اعد فون الام 
التى تضمن اتصال المستفيد المستمر باليواية. 

7" الاتصال والعمل التعاوني : 


ل بادئ ذي بدء يعتبر البريد الالكتروني أول أداة تم استخدامها 4# هذا 
الإطارء وقد قاد التطور التقني المستمر كبرى مؤسسات المعلومات أن تتجهز 
بشبكة داخلية "الانترانت" ''أعصهتنام]" والذي يهدف إلي تبادل الخبرات 
والمعلومات وتشجيع العمل 2 إطار جماعي بين البيئة العاملة عبر تطبيق أدوات 
عمل مكل التشديات التقاشية والتشتاركة ف املفات إلتي جانب إمنكاني: 
التداخل والتعليق على الوثائق والنصوص المتاحة عبر بوابات الانترنت. وقد فتح 
ذلك التطور الطريق أمام استخدام تقنيات وأدوات أخرى معتمدة على منظومة 
ةن 7 وجرم ع 1ه17/0(*) الآأمر الذي فتح الطريق لإمكانية حفظ 
مصادر المعلومات» ووجود 'أجندة عمل تتضمن المهام التي يتم التشارك فيها 
وتوزيعات تلك المهام » والأدلة» وقواعد البيانات إلي غير ذلك من الأدوات والتطبيقات. 


(*) يمثل 87011011356 مجموع الوسائل والإمكانيات التي تسمح لمجموعة عمل من الأشخاص من 
العمل بشكل تعاوني وجماعي بشكل أكثر يسر وسهولة وذلك مع بعضهم البعض. 

(*) تمثل منظومة :17051108 بإدارة العمل وتوزيع العمل والتحكم 4# تدفق المعلومات. 

ماما كاف عل وشيب ساون المفلرياى 777-71-1 7ت ا 





الدراسة السابعة 


ومن الضروري أن تتضمن بوابات الويب على بنية تحتية قوية من العمل 
التعاوني والتي تربط بين مجموعات المستفيدين المتخصصين 4# مجال 
موضوعي معين ويتشاركون ب نفس مجالات الاهتمام ويرغبون # المشاركة 
4 مصادر المعلومات التي تقع ْ مجال اهتماماتهم. ولذلك فإن البوابات 
وبصفة خاصة بوابات المجتمعات البحثية تتيح العمل عن بُعد والتعاون المستمر 
بين المستفيدين» ويجب 2# هذا الصدد أن التشديد على أن النوع والشكل 
المستخدم للعمل التعاوني يعتمد 2 المقام الآول على المستفيدين من البوابة من 
حيث تخصصاتهم؛ ومجالات اهتماماتهم» وتأهيلهم المهني إلي غير ذلك من 
العو اه لل: 

و4 الوقت الراهن هناك العديد من بوابات الانترنت التي تُطبق مبدأ العمل 
التعاوني الجماعي. 

7/ تقديم الخدمات وفقاً للسمات الشخصية: 

قم فنظيه الأظار العاء الكتاياف :وففا يعات الشخضية يدون 
بحيث يتم تهيئة تلك الخدمات وفقا لاحتياجات فئة معينة من المستفيدين 
وليكن عبر التخصص الدقيق على سبيل المثال» وغالباً ما يساهم المستفيدين 
شارك د مسي وينة البؤاينات اليصبد: هئ اينات الشخصية ‏ 
وتقوم تلك السمات بأداء أدوار متنوعة رئيسية منها قصر نتائج البحث على 
المعلومات أو النصوص التي تقع 4 نطاق الاهتمام الموضوعي للمستفيدين: 
والولوج الانتقائي إلي مجموعات مصادر المعلومات إلي جانب اختيار نمط 


عرض المحتوى الموضوعي. 


عورم ددا لك سس د ومراسات يثك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


بوابات مؤسسات ال معلومات ... 
وتتميز البوابات التى تتضمن خدمة إتاحة المعلومات وفققا للسمات 
الشخصية بثلاث خصائص أساسية هى: 
© هذا النوع من البوابات يمنح المستفيدين إمكانية ملاحة بسيطة وسهلة 


© المحتوى الموضوعي يتم تحديثه بصفة مستمرة وذلك استتاداً على 
الاهتمامات الموضوعية للمستفيدين. 


عادة ما يكون أفقى 2 صفحة واحدة. 


محصء؛ هدنا حسذ سدور 


ب مد" 18 هبح بيده بيده 171 
لممصمية ١‏ لمشسوحة ‏ لمصه اممله - 
بحت ه وسيب وبصومة | اصيسيه - 


شكل )١:(‏ بوابة 32100 717 المعدة وفق السمات الشخصية لمستخدميها 





دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية ب فيبريا 





الدراسة السابعة 


وكما تجدر الإشارة إلي أن تلك الخدمة تهدف إلي إرضاء المستفيدين 
وذلك عن طريق التأقلم 4 تقديم الخدمات وفقا لفئّة المستفيدين. 

"/؛. تصنيف مصادر المعلومات 

يطلق عليها كذلك '"تنظيم المحتوى' وترتبط هذه الخاصية بترتيب مصادر 
المعلومات وفقا لخطة تصنيف معينة لتسهيل تلبية احتياجات المستفيدين. 

ويمكن أن يساهم التصنيف الآلي 2# التشجيع على تصميم فئات 
موضوعية تسمح بالوصول إلي محتوى غير مُهيكل من مصادر المعلومات: 
حيث إن التصنيف عبر فئات محددة يمكن أن يُحسن من نتيجة البحث وذلك 
عبر تجميع نتائج البحث وفقا للموضوعات. 

ويعتبر التصنيف وفقا للفئات إحدى الأساليب المنتشرة 4 غالبية بوابات 
الشبكة العنكبوتية لما يتمتع به من البساطة # الإدارة والتحديث إلي جانب 
إعطائه سهولة وبساطة للمستفيدين أثقاء الإبحار. ويتنوع التصنيف وفقا للفئّات 
ما بين التصنيف طبقا لمجال موضوعي معين مثل العلوم الطبيعية» والعلوم 
الاجتماعية» وعلوم الحاسبات الآلية...... وبين الموضوعات والاهتمامات 
الكبرى مثل التعليم وأوقات الفراغ.... إلى جانب التصنيف وفقا لأشكال 
أوعية المعلومات مثل القواميس» الدوريات» الكتب..... وفيما يتعلق بقوائم 
رؤوس الموضوعات والمكانز فإنه يتم التفضيل إلي حد كبير بالبحث الحر 
عبر الكلمات المفتاحية 4 النص الكامل لمصادر المعلومات أو من خلال 
البيانات على البيانات "116]203]8". وبالنسبة للمكتبات التقليدية التي شرعت 
تصميم وإنشاء مكتبات رقمية لجأت ث أغلب الأحيان بتنظيم مصادر 


ونم د كل سس سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


المعلومات عبر الاستعانة بخطط تصنيف محددة سلفا. فالعديد من المكتبات 
الزقعية النامة جد هك يا نسل د اسحقد ا لاء تسلف نزيو المغيري ةا 
على سبيل المشال "المكتبات التخيلية التابعة لجمعية المكتبات العامة 
الفرنسية" وعناوغط)متاطتط دعل «ممعداءمومك*”! عل د5عااعبصعت؟ دعبوغط)متاطتظ 


16م عل د5ع1دغأمعممع مومغ0. 


وجدير بالذكر أن هذا النموذج من التنظيم يوفر ميزة كبيرة تتعلق 
بتسهيل الاندماج بين مصادر المعلومات التقليدية مع مصادر المعلومات الرقمية 
وذلك ‏ مجال موضوعي معين من مجالات المعرفة البشرية. 

وهناك بعض المواقع المطورة بعناية التي تتوافر فيها إمكانية الولوج إلي 
مساناو ا لقنو بغي كاكية ننه علو يق كف حك اشنا ممطله] سيفةة 
باللغة الطبيعية وعند الضغط على مصطلح معين سوف يُحال المستفيد إلي 
قائمة بالمصادر المرتبطة بالموضوع المتعلق بالمصطلح الذي تم الضغط عليه من 
قبل المستفيد. ويري البعظن أن هذا النوع من التضنيف أو الترتيب -إذًا ضع 
القول- يعتبرالأداة الأكثر منطقية والأكثر كفاءة للوصول الموضوعي 
لنصوص مصادر المعلومات. 

وينبغي التشديد على نقطة رئيسية آلا وهي أنه 4 جميع الحالات فإن 
إنشاء أو تبنى خطة تصنيف معينة شيء لا بد منه ولا يمكن تحقيقه إلا 
بواسطة متخصص + مجال التصنيف بالتعاون مع متخصص أ المجال 


الموضوعي الذي تُطبق فيه خطة التصنيف. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7 قيربا 


الدراسة السابعة 


"/.. الولوجح إلي مصادر المعلومات : 

تلك الخاصية لا غنى عنها ‏ غالبية بوابيات المكتبات على شبكة الويب» 
للاحتياجات المرتبطة بالتكشيف وطبقاً لأنواع النصوص التي يتم عرضها عبر 
التؤانلة بتاعي الخرى ليا زو عل فقت لف امهريك ف لعلف بالتهيف:ويها 

كما يتواجد نمطين أساسيين من البحث هما: 

و4 هذا النوع تحون جميع مصادر المعلومات مكشفة طبقا - لقاموس - 
الاستفسار بعد ذلك على الكشاف من أجل إعطاء نتائج البحث. 

يُتنفذ البحث 4 النص الكامل بشكل مباشر على المحتوى الموضوعي 
فر العلوا هو النيانات هون لبيكلة 

ومن الضروري الإشارة إلى أن معظم بوابات الشبكة العنكبوتية تستخدم 


يوم سس د ومراسات-يأخليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


ويساعد البحث المباشر المستفيد على انتقاء وقلترة مجموعات ضخمة من 
مصادر المعلومات وذلك بهدف تيسير الوصول إلي المعلومات خاصة تلك التي قد 
تبدو ذات ارتباط وثيق بموضوع البحث. وتجدر الإشارة إلي أن الولوج 4 الوقت 
الحالي إلي مصادر المعلومات التي تشتمل عليها بوابة الويب يعتمد بشكل 
جوهري على مدى كفاءة أداة البحث المستخدمة» وبالتالي فإنه بدون قدرات 
وكفاءات عالية ث4 الإدارة الجيدة لأدوات البحث يمكن أن تتلاشى الوظيفة 
الآساسية لبوابة الويب بشكل سريع وذلك نتيجة انخفاض معدل جودة 
البيانات المتاحة إلي جانب عرض نتائج غير مناسبة أو غير متطابقة مع متطلبات 
المستفيد من البحث. 

7/.. بث المحتوى الموضوعي : 

يقتصر تقديم تلك الخدمة بصفة عامة على بعض أنواع بوابات الويب التي 
تختص بالبث الانتقائي للمعلومات "الدفع اونا حيث إنها تهدف إلي الإشعار 
بورود معلومات محددة تكون موجهة لخدمة فئّة محددة من المستفيدين تم 
تحديدها طبقا للسماتهم الشخصية. 

ولا تحظن غاذة تلك الوظيفة حرك المعلومات اون8- ‏ باستحساق المسكولين 
عن إدارة الشبكة داخل المؤسسة أو المكتبة التي تقدم تلك الخدمة» والسبب 
ذلك ريما يرجع إلى ما يمكن أن تسببه تلك الخدمة من بعض المشكلات 
الخاصة بتدقق المعلومات - غير المرغوبة - وخاصة ما إذا لم تكن تحت 
السيطرة الكاملة بواسطة مطوري ومستخدمي الشبكة. 

ولعله من الضروري #ْ هذا الإطار الإحاطة بأداة حديثة التطبيق تستخدم 
ب الوقت الراهن # تطوير إمكانيات البث الانتقائي للمعلومات إلي جانب 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية سس ولا 


الدراسة السابعة 


ذورها القميو ف إتخاظة' السقيدين لما بالععديلاف والتتديكات: الى كم على 
بعض صفحات الويب ويطلق على تلك الآداة تسمية "155" . 

وكما ظهر شّ السنوات الآخيرة إلي حيز التطبيق العديد من الأشكال 
"235" التى تهدف إلى ضمان إتاحة المحتوى الموضوعى تحت شكل 
"55> والذي حاز على شهرة واسعة النطاق 2# الوقت الراهن ومما لاشك فيه 
أن ؤتقف الشكن سيلمت دوو حاو نظ قطرين الشيك» الشكوفة ف الستفيلك 
القريب حيث يمكن - كما سنرى بعد ذلك - أن يُشكل بديلاً لا بأس به 
للقوائم البريدية ''5]5ذ[ عصنانه20" المنشورة عبر البريد الإلكترونى. 

ماهوال 255 ؟ 


يشير اختصار "55" إلى '/0181نتتتناة عزو جاءن" أى "خلاصة موقع كوف" 
ولكن عادة ما يتم التعبير عن ذلك المصطلح ''102)ةعتلصرزة عامس /وللهع8" أي 
"النشر -الإتاحة- البسيط للغاية . 

ويمكن اعتبار "155" وسيلة تتمتع بقدر من الكفاءة 4 وصف المحتوى 
محددة يتم وضعها ‏ مصدر البرنامج"'0006 9011" الذي يستخدم كش بناء 

والمبدأ الأساسي 4 عمل "155" يكون من خلال ملف نصي يتم إدارته 
أحداث جارية ويتضمن كذلك أكواد تشتمل على محددات للحقول الخاصة 
بذلك المحتوى من (عناوين» تواريخ» مؤلفين....) ويتم إدارته بشكل آلي كما 


لس سس سس ظتكت دمراسات يث ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


سبقت الإشارة وذلك 4 حال نشر أحداث جارية جديدة. والمستفيد الذي يرغب 
بعد ذلك بث المحتوى 4# الموقع الخاص به أو مجرد تصفح الأحداث الجارية 
المتعلقة بمجال يقع ‏ مجال اهتمامه ليس عليه سوى استرجاع هذا الملف - 
ملف 255- وذلك عبر عنوان .آ7111] ''0083601آ ععتناهوع1 نوتملا" محدد. 
وجدير بالذكر إلي أنه يتم إعادة قراءة الأكواد -أي فك تشفيرها- بواسطة 
برامج وأدوات خاصة يطلق عليها "قارئ 55" التي يتم إعدادها خصيصاً لبذا 
الغكرض. 

الأشكال الرئيسية لملفات 1055 : 

وفن اهم شكال اللقات الأكض شيوعا والخامية يتفنية 55 : 

155 0.91, 155 0.92, 1255 2.0 ٠ 
يكون ملف "155" من نوع '155.0311" أي أن امتداد المللف يرتبط‎ 
بمغيار 2001: لذلك يجب غليه أن يكون متوافقًا ومتطابقا تماماً مغ‎ 
المحددات والخصائص العامة لمعيار 200141. والملف يتضمن "عنصر" ''أمعصمء1"‎ 
الذي يشتمل 2 طياته على نوع الإصدارة المستخدمة» ويتضمن عنصر‎ >155< 
عنصر واحد فقط يطلق علية 'قناة" "[عصصهدء" والتي تتضمن على‎ 35 
المحتوى إلي جانب "البيانات على البيانات" ''11»]20348" التي تختص بوصف‎ 
"1 محتوى الأكواد التي بدورها تصف عدة حقول يسمى كل منها أيتم "ده‎ 

والأيتم الواحد يشتمل 4# الغالب حدث جارى. 
وتعتبر الإصدارة الثانية التي يطلق عليها "2.0 555" إلي حد كبير 
الأمسداره الأمصقر” كويد لا سو مين كنك الامتو اراتك لي سيل الخال .ه 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 2-7 ووب 


الدراسة السابعة 


الإصدارة "0.91 55" ليس © الإمكان إدارة تاريخ النشر والمؤلف لحدث 
جارى محدد بل تكون الإشارة بشكل عام معتمدة على إدارة المحتوى 
حكتلة واحدة. 

1255 0 

و4 هذا الشكل غالبا ما يكون ملف "855" من نوع "255.821" فهو 
يبدأ بالعنصر الرئيسي <101> وبعد ذلك يأتى عنصر القناة <اعممقطء> وك 
النهاية نجد فائمة بالعناصر <-1]6725> حيث يتم معالجة كل عنصر على حدا 
بشكل منفصل عن الآخرء (وذلك على خلاف الإصدارة 0.91 855 الذي 
يتضمن كل العناصر 25ع]1 داخل القناة خاعمصطهطه>>)»: لذلك يمكن ملاحظة 
أن هذين النوعين من الأشكال مختلفين ليس فقط من ناحية التركيب 
"5»*ةم:ز5" ولكن أيضا من ناحية المعايير التي يعتمد عليها كل منهما. 


أهمية تقنية 1855 : 


من المفيد إماطة اللثام بشكل موجز عن الأهمية والفائدة المرجوة التي 
يمكن أن يحققها 155: 

© بالنسبة لمطورى الشبكة العنكيبوتية ]72225 : 
أدوات "المدونات”" البلوجينج ''عمنعع ه81" . فبصفة خاصة أصبح المنهج المتبع 
أكخر سهولة من تطبيق القنواكم البريدية والبريى الالكتروني وكبذلك أقل 
صنعوية ف الإذارة حية أنة لم يعد :قن الضروري الاشتزاك أ وعدم الاشتراك يه 


سس سس سس كت دمراسات يذ ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


القاكمة البَردَيَة وذلك لأن المسكفين هو لتو بالقياء بذك الهمنة عبر تشفيل 
"255" للقيام بالمهمة المطلوبة. 

© بالنسبة للمستفيدين من الإنترنت 

جدير بالذدكر أن "255" يفتح طريقاً جديداً خاصاً باستعراض وإمكانية 
الإطلاع على المعلومات على الخط المباشر "عمنانه0": فالمستفيد أصبح قادراً 
على الإطلاع بسهولة -إلي حد كبير- على فيض هائل من المعلومات قادم 
من مصادر معلومات متنوعة. وبناء عليه فإنه 4 الإمكان الإطلاع على المواقع 
التي تقع ب مجال اهتماماته الموضوعية التي يتم تحديثها وذلك دون الحاجة 
إلي زيارة تلك المواقع للتأكد إذا ما تم تحديثها بالفعل آم لا. 

ويعتبر"195" وسيلة فعالة 4 تجنب الكثير من عدم التوافق والأخطاء 
وخاصة تلك التي تتعلق بالقواكم البريدية حيث إن المستفيد لم يعد ملزماً بإدراج 
متررفة الالكروت انعافن موتك أن سودوم با شرام كل وى 
الموضوعي الذي يرغب ش الإطلاع عليه وعلى تحديثاته الأخيرة عبر عنوان 
"011" المناسب» حيث يقوم بعد ذلك باستعراضه من خلال أدوات وبرمجيات 
العرض الخاصة يتقنية "255"» وسيكون من البساطة بعد ذلك إلغاء ذلك 
المحتوى ف خالة ما إذا لم يكن متعاق بالمستفيد. 

وعلق كبن الوسائل الأحرى اكتحلقة وتكتر الفواقه البريدية عاد على 
البريد الالكتروني نجد أن "155" يجعل من الصعب نشر فيروسات أو وصول 
رسائل غير مرغوب فيها للمستفيد. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7 ولا 


الدراسة السابعة 


وخلاصة القول يمكن اعتبار "555" خطوة جادة نحو تحقيق الوعد 
المنشود بتطوير الويب الديناميكي» وخطوة كذلك نحو تنظيم محتوى الويب 
وتقاديم خوماته المتوعة والمشاينة اسصادا إلى الستمات الشخصية للستسيدين. 

وبعد ذلك العرض يتم التركيز 2# الفقرات التالية على معالجة الأنواع 
الرئيسية لبوابات الويب والموقع التي تحتله بوابات المكتبات داخل تلك 
المنظومة. 

'". تصانيف بوابات الويب وتطورها 

قبل الشروع ب دراسة تصانيف بوابات الشبكة العنكبوتية وتطورها, 
تجدر الإشارة إلي الآجيال الثلاثة المتعاقبة لتلك البوابات. وجدير بالذكر أن 
هذه البوابات قد شهدت عدة تطورات وتحديثات»: ففي الواقع كانت البوابات 
العامة أو بوابات الجمهور العام مثل الياهو "3800"" أول من حمل لقب بوابة 
4 عالم الانترنت» وظهر بعد ذلك مفهوم بوابات خاصة بالاهتمامات 
االوضوعية: .وآشيرا أنسع:مفهوح البوابة'ليعظى قظاع المؤشسيات الأكاديمية 
والشركات التجارية. 

ويرجع الجيل الآول من البوابات إلي عامي /1599/115. وي هذا الجيل 
تم إتاحة مصادر المعلومات عبر البحث من خلال بوابات معينة مطابقة للسمات 
الشخصية لمجتمع المستفيدين» وذلك يرتبط 2# الآساس ببيئكة مبسطة من أجل 
الولوج واستخدام تطبيقات متاحة عبر الصفحة الرئيسية التي تتضمن بالتالي 
العديد من مصادر المعلومات إلي جانب روابط متنوعة وذلك دون الحاجة إلي 
طلب مساعدة الخادم "زعتترة9". 


دوع د ددس د ومراسات-يثخليل وتصميم مصادس المعلومات الرقمية 


لكل البدية الشعف: العاف والتطبرقامة الع ودر إتى تدر الوخوو ب 
نهاية عام ٠٠٠١‏ بدايات الجيل الثاني من بوابات الشبكة العنكبوتية: وتضم 
تلك البنية العديد من العناصر التي تسمح باستخدام العديد من التطبيقات 
والأدوات التي من الممكن معالجتها 2 إطار بوابات المكتبات ويأتي على رأس 
تلك التطبيقات أدوات العمل التعاوني. 

وأما بالنسبة للجيل الثالث فقد برز #ْ عامي 7٠١7/7٠١7‏ وفيه تم تطوير 
بوابات الويب بحيث يمكن أن تتضمن منظومة متكاملة من التطبيقات 
المتكاملة والتي يطلق عليها '10:065-وه213:6" ومن أمثلة هذا الجيل البوايات 
الآفقية أو الموضوعية التي أخذت على عاتقها تلبية الاحتياجات الضرورية 
المرتبطة ببعض المهام والوظائف المطورة يذ المكتبات: ولعل من أبرز تلك 
الاحتياجات الوصول إلي مصادر المعلومات الإلكترونية من خلال المكتبات 
الرقمية» وإمكانيات البحث 4# قواعد البيانات الببليوجرافية وتلك التي تتيح 
النص الكامل لأوعية المعلومات: والبحث على الخط المباشر عبر شبكة 


الإنترنت. 

وبناء على ما سبق يمكن تمييز وتصنيف بوابات شبكة الويب إلي ثلاثة 
أنواع رئيسية هي: 

.١‏ البوابات العامة 

المواناتالوسسوهنة 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية ب إلا 


الدراسة السابعة 


ويكم ف الفقواتك القاليةةرابيدكن ترع مق ملك الأدوا +7 الكلافة مدن بعد 
وذلك بهدف الثعرف على الملامع الخاضة ا مميزة لكل نوع إلى جائب تخديد 
[وهه | اكفاته والاشتاؤف وين كن شوع والكتر واحيرا معاو ل اتتخدراف 
التطورات المستقبلية التي تتطلع لها بوابات شبكة الويب. 


: البوابات العامة‎ . ١/٠ 


كما سبق وأشرنا إلي أن بوابات الويب العامة من أوائل البوابات التي 
ظهرت إلي حيز الوجود والتي تستهدف إلي جذب أكبر عدد ممكن من 
مستخدمي الانترنت من خلال تقديم خدمات تتناسب مع قطاع عريض من 
جمهور المستفيدين العام. ويطلق على البوابات العامة كذلك مصطلح البوابات 
العرضية أو بوابات الجمهور العام. وتتنوع الخدمات التي تقدمها ما بين البريد 
الإلكتروني: والاتصال المباشر مع الأخرين» والمنتديات النقاشية» والشراء 
عبر الإنترنتء والأحدات الجارية» والطقسء وأخبار البورصة:» ونتائج 
المسابقات الرياضية والتعليق عليها. ومحركات بحث وأدلة بحثية إلي غير 
ذلك من الخدمات التي تقع ب مجال اهتمامات المستفيد العام. 


ونلفت النظر إلي أن غالبية بوابات هذا النوع تتشابه إلى حد كبير مع 
التفاعلية مع المستفيدين. 

وتلعنب :البوابات العامة دورا أسائنيا بك رفع معدل الوتوج إلى شتبكة: 
ذلك عامل استراتيجي هام» ولذا فإن من أهم المعايير التي يتم أخذها 4 


لس سس كت دمراسات يذ ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


الاعتبار 2 البوابات العامة يأتي معدل التردد على بوابة الويب» والزمن الذي 
يقضيه المستفيد» إلي جانب عدد المستفيدين المترددين بصفة مستمرة على 
بوابة الويب. وهناك العديد من الخدمات التي تهدف إلي المساعدة # إطالة 
فترة اتصال المستفيد بالبوابة وذلك عن طريق تقديم عناصر معلومات عامة 
وهناك بعض الآليات الآخرى التي تهدف إلي البحث عن وسائل تجعل المستفيد 
يتصفح موافع البوابة بصفة مستمرة وذلك عن طريق إتاحة مجموعة من 
الخدمات التي تلائم المستفيد والتي تُقدم وفقا للسمات الشخصية. 

وتعتبر خدمة البريد الإلكتروني من الخدمات الرئيسية المقدمة عبر 
البوابات العنكبوتية العامة» حيث إنه بالنسبة للمستفيدين فإن آأول استخدام 
له على شبك الإنترنت يكون بهدف إرسال واستقبال رسائل بريدية 
إلكترونية» وبناءً عليه فإن ضمان إتاحة خدمة جيدة للبريد الإلكتروني يعتبر 
من العوامل التي تُمكن البوابة من جذب المستفيدين للاتصال بموقع البوابة. 
وبالنسبة للمستفيد العام ترتبط الفائدة المرجوة من البوابة بحجم ونوعية 
الخدمات المقدمة ومدى سهولة البحث والوصول إلي المعلومات المتاحة سواء 
بشكل مباشر أو من خلال روابط مع الآأخذ 2# الاعتبار عامل الوقت الذي من 
الملمكن إنفاقه ‏ بحث معلوماتي معين. 

وتنظيم مصادر المعلومات وفقا للسمات الشخصية لمجتمع المستفيدين تعتبير 
عملية جوهرية بل وأساسية نظراً لأن البوابات تقوم بالإجابة بشكل أفضل 
على الأشكعسازاف القدمة من بهانت 'اليستعيدين. 

وتتشابه خدمات البوابات العامة مع بعضها البعض ولكن نتيجة التطور 
التقني المضطرد تولد من ذلك بعض أوجه الاختلاف من بوابة إلي أخرى خاصة 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7 8 ولا 


الدراسة السابعة 


فيما يتعلق بعروض المحتوى الموضوعي» حيث توجد توجهات حديثة تأخذ 2 
الاعتبار الانتشار السريع لشبكات الإنترنت ذات السرعة الفائقة وخاصة مع 
انتشار الوسائط المتعددة من صوت وصورة ونص إلي غير ذلك. 

وبالإضافة إلي ذلك ننوه إلي ثلاثة أبعاد رئيسية تمثل أوجه اختلاف بين 
بوابات الويب العامة هي: 

: بوابات موردي الدخول إلي شبكة الإنترنت‎ .١ 

عند دراسة بوابات الويب العامة فإنه يبدو من الآهمية الإشارة إلي بوابات 
موردي الدخول على شبكة الإنترنت وذلك ربما يرجع إلي أن بوابات هؤلاء 
الموردين تقدم غالبية الخدمات على بوابات الويب العامة ولها تقريبا نفس 
الغايات؛ وبالإضافة إلي ذلك فإنه من أجل الاتصال بشبكة الإنترنت فإن 
مماتقدم الشيكة يد ننسية خضطرا إلى الاشترالف تن ا حد موردئ اليهون 
على شبكة الإنترنت» ومن خلال البوابة المرتبطة بموردي خدمة الإنترنت أو أي 
بوابة أخرى» فإن مستخدم الشبكة يمكنه الإطلاع على الخدمات المتنوعة 
للبوابة والتي تكون معدة ‏ أغلب الأحوال -كما سبق وأشرنا- طبقا 
للسمات للمستفيدين. 


ببس سس دس ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


بوابات مؤسسات المعلومات ... 
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شكل )١0(‏ نموذج لبوابة أحد موردي خدمات الاتصال بشبكة الانترنت 


". بوابات غايتها عرض خدمات معلومات عبر المحركات و/أو الأدلة 
البحثية 


ويهدف هذا النوع من البوابات إلي التمييز بين مختلف الوسائل المستخدمة 
البحث عن المعلومات ومصادرها والتي نشير إلي أبرزها 4 الفقرات التالية 

© المحركات البحثية 

المحركات البحثية عبارة عن روبوت "10501" يقوم بالبحث فالشبكة 
العنكبوتية بناء على استراتيجية بحث يتم صياغتها بواسطة مستخدم 
الانترنت. ومن أمثلة محرحكات البحث التافيستا 411351568 » وجوجل عماع600. 
وتتنافس هذه المحركات مع بعضها البعض من أجل جذب المستفيدين إليها 
وذلك من خلال الوظائف والخدمات التي يقدمها كل منهم؛ وهناك بعض 
محركات البحث التي تستعرض 2# نتائجها كل ال معاني المتنوعة للمصطلح 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 7 يبو 





الدراسة السابعة 


المستخدم ذ البحث وذلك بهدف زيادة فرصة الوصول وتقديم الإجابات 
المرتبطة بموضوع الاستفسار وإشباع رغبات المستفيدين. ونشير كذلك إلي أن 
لكل محرك بحث استراتيجيته ومنهجة الخاص المتبع ب ترتيب وتصنيف نتائج 
التسف 

© محركات المحركات : 

عبارة غن روبوت 10566 يقوه بإجراء البحك عب رظلب النشائج المتعلقة 
بالبحث ش العديد من محركات البحث بش نفس الوقت»؛ ويتولى محرك 
المحرحكات مهمة حذف المكررات 4# حال ورود نفس النتائج من أكثر من 

© الأدلة : 

عبارة عن فائمة بالمواقع المختارة والمنتقاة وفقا لمجال موضوعي واهتمام 
معين ويتم انتقاء وتصنيف تلك المواقع بواسطة متخصص وليس عن طريق 
الرويوت كما هو الحال ة محرحكات البحث ومحرحات المحرحكات:؛» ومن 
أبرز الأمثلة للأدلة البحثية والتي يتم استخدامهم من قِبِل فتئّة عريضة من 
المستفيدين 8500ل" و 770118. وهناك بعض الأدلة التي تتبع أسلوب الخدمة 
المدفوعة الآجرء حيث إن مستخدم الشبكة يقوم بصياغة استفسار معين 
والذي بدوره يتم إحالته إلي متخصص # الرد على الاستفسارات والذي يقوم 
بدراسة الاستفسار ومن ثم عرض النتائج التي يمكن أن تكون مرتبطة 
ارتباطا وثيقاً باستفسار البحثء ومن أمثلة الأدلة التي تقدم تلك الخدمة عاىه 
و2 3 الولايات المتحدة الأمريكية و .010656100 3 فرنسا. 


لس لل د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


". بوابات عامة ترتبط أم لا بموردي خدمة الإنترنت 

وك هذا الإطار يتم استعراض -بشكل موجز- لنموذجين تطبيقيين لبذا 
النوع من البوابات العامة وهو 8500ل" و 70112. 

وش البداية لا بد من الإشارة إلي إننا قد قمنا باختيار هذين النموذجيين 
نظرا لاعتقادنا أنهما قد حققا نجاحا منقطع النظير 4 هذا المجال؛ وسنبداً 
باستعراض "8700لا" على اعتبار أنه من أوائل البوابات العامة التي فرضت 
نفسها إلي جاتب اختلالة مركرا متقدما ضمن الآدلة البحثية العامة على 
المستوى العالمي وذلك لتسجيله نسبة تردد عالية للغاية من جانب المستفيدين. 
كما أنه يقوم بعمل مجموعة من الروابط التي تحيل إلي مواقع أخرى؛ وهذا 
إلي جانب تقديمه لمجموعة كبيرة من الخدمات التي على درجة من الآهمية 
لصالح المستفيدين والتي منها مكاتب خاصة بالسفر والرحلات؛ وسماسرة 
عقارات» وأجندة (جدول مواعيد) ونتيجة على الخط المباشر يمكن الإطلاع 
عليها من أي مكان متصل بشبكة الإنترنت وذلك لأنها مختزنة على خادم 
ياهو. وتجدر الإشارة إلي أن ياهو قد قام بشراء دليل بالبريد الإلكتروني 
وإتاحة ‏ خدمة المستفيدين. كذلك قام بتطبيق نظام إنذار يشير إلي المستفيد 
بوصول رسالة إلكترونية إليه؛ بالإضافة إلي نظام يمكن من خلاله معرفة ما إذا 
كان هناك شخص ما متصل بشبكة الإنترنت يعرفه المستخدم إلي جانب إتاحة 
إمكانية الاتصال والتفاعل مع ذلك الشخص بشكل لحظي 2# نفس الوقت. 

ونلاحظ 4 الوقت الحاضر أن خدمة الأدلة البحثية قد همشت إلي درجة 
كبيرة حيث تشير الإحصائيات إلي أن 7٠١‏ فقط من المستفيدين الأمريكيين 
مازالوا يستخدمونها. وفيما يتعلق بالنسخة الفرنسية من ياهو "8000.8" 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 7 ميو 


الدراسة السابعة 


فإنها لا تتضمن كافة الخدمات التي تتواجد ش النسخة الأمريكية؛ ولكن 
النسخة الفرنسية تُحدث نفسها بشكل مستمر من أجل التكامل. 

وجدير بالذكر أنه الآن أصبح 4# الإمكان تنظيم الخدمات المقدمة 2 
ياهو حسب السمات الشخصية للمستفيدين وذلك عبر '500هلآ 2102" حيث 
يقوم المستفيد باختيار الموضوعات والأحداث التي تقع 4 نطاق اهتمامه ويرغب 
الحصول عليها واستقبالها بشكل دوري. 
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شكل )37١‏ نموذج لبوابة ياهو على شبكة الانترنت 


أما فيما يتعلق بالنموذج الشانى وهو بوابة "1701" وقد تم تطوير تلك 
البوابة بواسطة الشركة الفرنسية للاتصالات 'جدمءه1616 معصه" وقد لفت 


م 52252922222هههككك دسراسات يث ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 





بوابات مؤسسات المعلومات ... 


تكذرنا الؤلزة؟" حيث أنه اققرنت تقرييا دمن متافية ياهو عزف أنه كك حدق 
نجاحاً كبيراً. ولكي يتم تمويل الخدمات التي يقدمها عن طريق خلق خلية 
مسئولة على ترويج الإعلانات والدعاية المدفوعة الأجر على شبكة الويب» 
وبالتوازي مع ذلك فقد. طورث خدمات مُتعلقة يجماعات الاهتمامات المشتركة 
مجالات افتمامات معينة مكل الملتخصصين 2 مجال الصحة: والتعليم: 
والمكتبيين... بالإضافة إلي مجموعة أخرى من الخدمات مثل محركات البحث 
التي تمكن من البحث داخل محتوى جماعات الاهتمامات الموضوعية» كما تتيح 
السمتفينيم إنكانبنة ركهم شك عاتن مسرك يضف "1010 بك لوقت 
الشخصي الخاص بكل منهم» بشرط أن عناون ,11161 لا يجب أن يتعدى 4١‏ حرف 
والموقع يجب أن يكون مكشف #؛ دليل البحث ''170112". 
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شكل (7؟) نموذج بوابة 150118 الفرنسية على شبكة الانترنت 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية سس هيبي 


الدراسة السابعة 


وبعد ذلك العرض نجد أنه من المفيد أن نتعرض إلي الآفاق المستقبلية التي 
يمكن أن تنطوي عليها البوابات العامة» وي هذا الصدد يمكن الإشارة إلي 
أربعة محاور يممكن من خلالبا تطوير هذا النوع من البوابات هي : 
١المقيع‏ حظ تنشو فرضن الولوع إل شاك الأندرت ستوام كان المجاني أن 
رت الاهتمام يبجودة المحتوى الموضوعي وذلك من خلال الشراكة سواء 
كانت على الخط المباشر ©6هذاآ هه أو على الخط غير المباشر عمنا 01 
*. التجارة الإلكترونية بفضل الشراكة من أجل الوصول إلي بوابة 
تمكن من مباشرة معاملات إلكترونية 
. التنوع مثل البرامج وتوفير قطاع خاص بالتسويق 
وي جميع الأحوال فإن البوابات العامة يجب أن تركز آفاقها المستقبلية 
على تجميع وتوليف غالبية المواقع ذات الجودة من أجل تلبية - بشكل أفضل 
رامقا حاف مس عدون : الاكرمت مشتككن ناه به نطوو اسكر كناك فقا 


/”. البوابات الموضوعية 

بوابات الويب ذات الاهتمامات الموضوعية لبا هي الأخرى العديد من التسميات 
عنمن أكتره] شيرها 'اليواباع الراشنية أو التوانات المكوية ذاك حماضاك 
الاهتمامات ولعل السبب 4# تلك التسميات يكمن # أن هذا النوع من البوابات 
يكون متخصص # مجال موضوعي أو نشاط معين محدد بشكل جيد ؛ على 
سبيل المثال الحاسب الآلي» الرياضة» المكتبات» الطب إلي غير ذلك. 


وم 4د سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


بوابات مؤسسات المعلومات ... 


المتخصصين يتكاثر وينمو 2 حدود أنه يهدف إلى الوصول إلى فنئّة محددة من 
المستفيدين وإلي مستخدمي الانترنت الذين يتشاركون 4 نفس مجالات 
الاهتمامات الموضوعية. 


وقد شه هذا التوغ من البوايات دجانها كبيراً وذلك لاركياظها ياهتمامات 


قد معابلاك على النخطة المبالقتر مم اشاس ونهارمصون فاتقين الاهتمانناك 


الموضوعية. 


مس فده | اسمسسكسة عمف «ومماتسيوية امدمدوذؤءفوه 
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دمراسات يد ايل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


امقصد | ممسم- , سلسم عع مواد 








الدراسة السابعة 


وتجدر الإشارة إلي آنه يمكن التمييز بين ثلاث فئّات من البوابات 
الموضوعية هي: 

.١‏ بوابات موضوعية موجهة إلي الجمهور العام 

هذا النوع يكون من فنة 'اعسدكد00 م1 ووعمتوبس8 8260" وهي تعرض 
مجموعة من المعلومات والخدمات ذات الطابع التجاري. وتكون هذه الفئة 
متخصصة 4 مجال معين مثل الرياضة والسياحة دون تحديد فئة معينة من 
المستفيدين تهدف الوصول إليها. 


و بادئ الأمر لم تكن هذه الفئة تُقدم سوى معلومات عامة وكان 
السبيل الأساسي لديها لتحقيق الأرباح يكون عن طريق الإعلانات والدعاية 
مثلها ذ ذلك مثل البوابات العامة. أما 4 وقتنا الحاضر فقد شرعت تلك الفئّة 
إلي إتاحة وتقديم مصادر أخرى متنوعة لتحقيق أرباح وبذلك بفضل خدمات 
جديدة مستحدثة يأتى على رأسها التجارة الإلكترونية (الشراء على الخط 
المباشر) وذلك من خلال استخدام تقنيات تعتمد على السمات الشخصية (أي 
عرض المنتجات طبقاً للسمات الشخصية للمستفيدين) وذلك بهدف عرض 


وتقديم أفضل الخدمات. 


ون لوطل تاش رماو سافة تر االبراناف الوسدروفنة للش كنا راكوا بعتي 
بهدف عرض منتجاتهم معأ بشكل جماعي سواء أن مستخدمي الإنترنت هم 


وبع د 4ك سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


". البوابات الموضوعية الموجهة إلي المتخصصين : 


متعلقة بالتجارة الإلكترونية "عع ع دده .8" . 


وبالنسبة إلي البوابات الحديثة فإنه يتم تطويرها وتنميتها عن طريق تقديم 
البوابات الأفقية (الموضوعية) قد ظهرت كوسطاء جدد للتجارة بين المؤسسات 
والشركات» حيث أصبح 4 الإمكان السماح لمؤسسة معينة مُراجعة وعرض 
عدد كبير من الموردين مع تقديم أمر الشراء من مكان واحد فقطء ولذلك 
فهي بالفعل أماكن مؤهلة للشراء على الخط المباشر. وهذا النوع يمكن 
حكذلك إلى إبرام صفقات كاملة على الخط المباشر وذلك عن طريق 
التطبيقات والبرامج الخاصة بأداء تلك المهمة. 

". البوابات الموضوعية الموجهة طبقاً لنوع المستفيد 

ومدق هن الخو سق النواناع الى الوعسول الى سكي مين وفقا 
إلى غير ذلك من المعابير: 

وك الفقرات التالية يتم استعراض بعض الأمثلة المتعلقة بالبوابات 
الموضوعية أو بوابات جماعات الاهتمام الخاصة بمجال المكتبات والمعلومات 

٠‏ جمعيةالمكتبات الأمريكية نمتكةء0ودك 1313طنآ تنةءتاعمتث ضلشض 

وهذه البوابة متاحة باللغة الإنجليزية ومهمتها الرئيسية تطوير وتنمية 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقمية 7س وبي 


الدراسة السابعة 


وتحسين خدمات المعلومات + المكتبات ومهنة علوم المكتبات وذلك 
بهدف زيادة الدراسات وضمان الوصول إلي المعلومات للجميع. لمزيد من 
المعلومات يمكن الاتصال ببوابة الجمعية للمكتبات على العنوان 
التالي 215://17/1/17.219.018 . 

© جمعيةالمكتبات الفرنسية 481 » وتبث تلك اليوابة إلى المشتركين 
فيها معلومات متعلقة بالمهنة بوجه عام والمشروعات الكبرى إلي جانب 
الأحداث الجارية. وهي على اتصال مستمر مع الدوريات العلمية 
المتتخصصة أ مجال المكتبات والمعلومات. ويمكن الاتصال بتلك 
3 .15/501021013116. 1.3550 طة. 715157 //نصاخط . 

وفيما يتعلق بالآضاق المستقبلية للبوابات الموضوعية فنشير إلي أنه توجد 

أربعة أيعاد تتكامل مع بعضها البعض من أجل تطوير وتنمية هذا النوع هي: 

١.وجود‏ شراكة مع البوابات العامة يمكن من خلالبا تنظيم إدارة 
المعلومات. 

؟. التوسع 2 الدعاية والإعلانات حيث أنها عنصر فعال # التمويل وإدارة 
البوابة. 

". التجارة الإلكترونية بفضل الشراكة التي تهدف إلي الترويج على نحو 

. منح معلومات ذات جودة عالية بفضل الخبرات وذلك عبر تكوين 
جماعات تعمل من خلال مبيداً الذكاء الاصطناعي 


برس للد سس د ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 








ويجب أن تحون اليوابة الموضوعية مركزة + المقام الأول على إثراء 
| لمحتوى الذي د تحتويه. 
وك الفقرات التالية يتم معالجة التصنيف الثالث من البوايات وهو بوابات 


ظهر هذا النوع من البوابات نتيجة النجاح الذي حققته البوابات العامة على 
شبكة الويب» وقد ظهر مصطلح بوابات المؤسسات لأول مرة 4 عام ١18/‏ مع 
مصطلح التجارة الإلكترونية "عه :عصتده0 .8" ولا يوجد فرق جوهري بين 
بوابات المؤسسات والبوابات العامة على نطاق الأنشطة ولكن الفرق يتجلى 
بشكل واضح يش نواحي التنظيم وعرض المعلومات على البوابة. ونشير إلي أن 
بوابات المؤسسات قد تم تصميمها وتطبيقها بواسطة المؤسسات نفسها وهي 
موجهة إلي كل من العاملين بالمؤسسة والعملاء والموردين والوكلاء؛ فهي 
تعطى لبم إمكانية الإطلاع على المعلومات التي تدخل 4# نطاق اهتماماتهم 
وعملهم وطبيعة الأنشطة التي يقومون بهاء وذلك أنها مزودة بواجهة واحدة 
موحدة خاصة بالمستفيدين وذلك من أجل تحديد الاحتياجات بدقة وبسرعة إلي 
جانب عقد الصفقات التجارية داخل ومع المؤسسة. 

ونحن نعتبرآن بوابات المؤسسات يمكن اعتبارها كمفهوم يسمح بتجميع 
عدد معين من الخدمات المحددة فعلى سبيل المثال البوابة ما هي إلا معبر 


يُمكن من الوصول إلي شي معين. وتكمن القيمة الفعلية لبوابات المؤسسات 
2 إمكانية إتاحة مدخل مبسط وذو حكفاءة 2 الوصول إل مصادر معلومات 


دمراسات سيد ليل وتصميم مصضادس المعلومات الرقسية 7-7 و بيو 


الدراسة السابعة 


مخكك, جخزلات مركن التكلر الى مواناك الؤمسياف على أنها نقطلة إفاحة إلن 


محتويات موضوعية وخدمات متاحة على مواقع البوابة مهيأة ومعدة وكشا 


للسمات الشخصية للمستفيدين. 





شكل (9") نموذج لبوابة مؤسسة على الانترنت 


ونشير إلي وجود ثلاثة أنواع من بوابات المؤسسات هي: 

.١‏ موقع الاستقبال 

يشتمل فقط على معلومات وبيانات عن المؤسسة التي قامت بإعداده وهو لا 
يقوم بعرض أي نوع من الخدمات. لذلك فإننا نرى أن استخدام مصطلح بوابة 
هلى هيذ| التوع بسر خيرمتايب إلى بحد مكبين: 

". موقع للخدمات والمعلومات. 

4 هذا الإطار يتم تقديم خدمات ذات طابع تفاعلي بين مستخدم الشبكة 


والمؤ سسة. 


ورم اا _دتغغسغسغ سس دس ومراسات يك ليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 


بوابات مؤسسات المعلومات ... 
". بوابة للشبكة الداخلية أع50:22] رأعصة نهآ 


والوحكلاء والعملاء التابعين للمؤسسة. 

ولا بد من الإشارة إلي أن الدور الذي يمكن أن تلعبه بوابات المؤسسات يتتوع 
وفقاً لوجهة النظر المتبناة من وراء إنشاء تلك البوابة والتي من أهمها ندذكر: 

9 من أجل الإدارة: 

وجهة نظر الإدارة العامة للمؤسسة من البوابة تتمثل 4 إمكانية تفادى 
إهدار الوقت الذي يستغرقه العاملين ا الملاحة عبر شبكة الإنترنت؛: وذلك 
بفضل الولوج المباشر لكل ما يمكن أن تحتاج إليه الإدارة» وذلك يساعد 
كبيدة اللعان عا لخاد برت اج لزن اس المع كل لساري رقع 
فلن ننه لطي ربكا شنة ا لز تست 

© من أجل أخصائيو الحاسب الآلي: 

عرض وإتاحة واجهة موحدة وعامة مع برنامج من نوع المتصفح على شبكة 
الإنترنت مثل 2ه1ععز" أو 1ه101م»ه أعستعلم] أو 1135182101 عمدءداء1!, ويسمح 
كذلك بالولوج إلى عدد كبير من قواعد البيانات المبعثرة والمنتشرة على موقع 

© من أجل المستفيدين: 

وذلك عن طريق الأمااحة على يخاسب حكل مثيم افضل ها يعوافو على الويب 
-ايما يتؤاقق واحتياجاتهه > الأساسي نف نظاء العلومات الداحلى وذلك يدف 
العمل بشكل أفضل كفاءة وفاعلية 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية سس بو وس 


الدراسة السابعة 


نستعرض هنا بعض الأمثلة المتعلقة بيوابات الناشرين 

© 334102تصدع01 ه800 طقلامبرع8 121عدمء0 عط1".البيئة المصرية العامة 
للحكتاب؛ تلك البوابة متاحة باللغة العربية والإنجليزية على العنوان 
التالى ع1321001.01] 0 تعء.1717/177//نطاغط 


٠‏ وعلاماتاط 11 ]. متاح على العنوان التالي 


حام» . 5ع[ 0 تت . 77ككة1//:صاخط 


٠‏ عأعطع ةط 01011 متاح على العنوان التالي 
.1102 لامع .ع أع اع قطا. تتكتككى؟/ /نصاخط 

وبعد هذا العرض لأهم تصانيف بوابات الإنترنت نشير إلي أن هناك عدة 

أنواع أخرى مكملة لبوابات الإنترنت منها : 

ا:مؤابات النواياظ:ويةواحد بف الوقث التحاتى التخشرمن البوابات الى 
بوابات الويب 

ادموانة سمةةطيقا السهات الشخصية قنظيم الخرهات وفهقا للشعنات 
البوابات يقترح على مستخدمي الإنترنت اختيار نوع البوابة التي تقع 2 


مجال اهتماماته 
". البوابة التقنية: الأدوات الفنية التى ثُمكن من تحقيق وإنشاء بوابة أو 


مجموعة من التطبيقات التى تسمح بريط عدد من الوسائط المعلومات 
مثل الحاسبات الآلية وال م778 إلي غير ذلك. 


وس لاس د ومراسات يليل وتصميم مصادم المعلومات الرقمية 











لكي نختتم عرضنا الحالي هناك سؤال يظهر لنا وهو # أي نوع من 
البوابات نستطيع أن نصنف بوابات المكتبات ؟ ولحي نتمكن من إبراز 
الإجابة على هذا التساؤل فإننا نعتقد أن بوابات المكتبات تنتمي إلي فئة 
البوابات الموضوعية؛ وبشكل أكثر تحديداً يمكن اعتبار هذا النوع من 
البوابات على أنه من نوع هيئات ذات صيبغة ثقافية التي تُنشر على الخط 
المباشر بوابات المكتبات مستعينة كذلك بالتقنيات الحديثة التي تتطور 
بشكل مضطرد. والمكتبة يمكن أن تشرع 2# إنشاء وتصميم بوابة لبا على 
الشبكة العنكبوتية وذلك مع الأخذ 2# الاعتبار سمات المستفيدين منها 
(السكان 4# منطقة جغرافية محددة:؛ المتخصصون 2# قطاع موضوعي 
معين....) 

ولعل حجتنا الرئيسية وراء وضع بوابات المكتبات # هذا التصنيف 
تكمن 4 أن بوابات المكتبات يقع 4 النطاق الموضوعي لقطاع المكتبات 
والمعلومات. كذلك يمكن اعتبار أن البدف الأساسي من وراء هذا النوع من 
البوابات يرتبط بتقديم خدمات مكتبية ومعلوماتية تكون موجهة + المقام 
الأول إلي المكتبين والباحثين والمستفيدين 2 هذا المجال. 


دمراسات سيد ليل وتصميم مضادس المعلومات الرقسية 7س ايم 


